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Processus de mise a
jour du logiciel

Meilleures pratiques

’ Effectuez la mise a jour t6t dans la journée.

’ - Le téléchargement et l'installation du logiciel prendront 2 a 3 heures.
q < Assurez-vous que votre téléphone est entierement chargé et que
votre pompe affiche l'icbne de batterie en vert.

Ce processus se compose de deux étapes : le logiciel est d'abord ajouté a l'application
sur votre téléphone, puis il est installé sur votre pompe.

Les mises a jour du logiciel de votre pompe sont désormais gérées

- dans l'application MiniMed"“ Mobile. Si vous utilisez déja l'application
MiniMed"c Mobile, vérifiez que vous utilisez la version la plus récente
E’! disponible sur votre boutique d'applications. Si vous ne l'utilisez pas

encore, ce guide vous indiquera les étapes a suivre.



Etape 1:
préparez-vous

1

. Enregistrez les

réglages de votre
pompe.

. Téléchargez

I'application
MiniMed"®
Mobile, le cas
échéant.

. Connectez-vous

ou configurez
CarelLinkmc
Personal.

. Synchronisez vers

CarelLink¥c
(peut prendre

plusieurs minutes).

-

3 metres/
10 pieds

Etape 2:
téléchargez la mise a jour

1. Téléchargez la mise a jour
sur votre téléphone.

e Lopération prend 45 a

90 minutes, selon votre
débit d'Internet.

2. L'application contrélera votre
pompe pour vérifier si une
mise a jour logicielle est
nécessaire.

e Cette opération peut
prendre jusqu’a
10 minutes.

3. Utilisez votre pompe et

votre téléphone comme
d'habitude, mais ne forcez pas

la fermeture de I'application
MiniMed"““ Mobile.

4. Déconnectez-vous de votre

pompe.

Rappel important :
Pendant la mise a jour du logiciel, assurez-vous que votre pompe et votre téléphone ne soient jamais séparés de plus de
3 metres (10 pieds).

Etape 3:
installez la mise a jour

Lors de cette étape, aucune
valeur de taux de glucose ou
notification ne sera envoyée
a votre pompe ou a votre
partenaire de soins.

1. Installez le nouveau logiciel
sur votre pompe.

e Cette opération peut
prendre jusqu'a
20 minutes.

2. Cette opération peut prendre
jusqu’a 20 minutes.

Etape 4:
validez la liste de contréle

1. Vérifiez que les parametres
personnels de votre pompe
ont été transférés.

o Vérification de la mise a
jour pendant 15 minutes.

Remarque :

Une fois la mise a jour
effectuée, la technologie
SmartGuard"“s'initialise
pendant 5 heures.



Preparez-vous

Pour confirmer vos réglages a la fin de
la mise a jour, vous devrez avoir noté
vos réglages actuels (les pages 5 a

6 vous guideront tout au long de ce
processus).

Avez-vous déja installé I'application
D MiniMed"c Mobile?

Oui : super! Continuez, passez a la
page 11.Remarque : si vous n‘avez pas
utilisé l'application depuis longtemps,
nous vous recommandons de la
supprimer et de réinstaller la version la
plus récente afin de vous assurer que
tout se passe bien.

Non? Pas de probléme : rendez-vous a
la page 7 et nous vous guiderons pour
son installation.

D Synchronisez vos données CareLinkM¢
Personal par le biais de l'application
MiniMed"c Mobile (page 11).

Une fois toutes ces étapes terminées, rendez-vous a la section « Téléchargez la mise a
jour » alapage 12.




Trouvez vos réglages

Conseil : pour éviter que votre pompe se mette en pause pendant que vous trouvez et enregistrez vos
réglages, pensez a prolonger le rétroéclairage a 3 minutes avant de commencer. Accédez a Réglages >
Réglages de I'appareil > Affichage pour régler la durée.
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Rendez-vous dans votre menu A partir du menu principal, A partir du menu principal,
principal et sélectionnez sélectionnez Insuline. sélectionnez Réglages et Réglages
SmartGuard. des alertes.
Appuyez sur la fleche vers le

Appuyez sur la fleche vers le bas et sélectionnez les réglages Appuyez sur la fleche du bas et
bas et sélectionnez les réglages d’administration. sélectionnez Alerte hyper.

SmartGuard. . . e  Enregistrez vos réglages pour
e Enregistrez votre objectif. *  Consignez les réglages de votre I'alerte Hyper.
e Enregistrez votre réglage Bolus bolus. ] e Enregistrez vos réglages pour
de correc. auto. Conggnez les réglages de votre I'alerte Hypo.
débit basal.

e Appuyezsur la fleche Retour

pour revenir au menu principal e Enregistrez votre débit basal max

et votre bolus max.
e Appuyez sur la fleche Retour pour
revenir au menu principal.

Enregistrez les réglages actuels de votre pompe ci-dessous :

Fonction SmartGuard“c

Objectif SmartGuard 5516,1]6,7
Correction automatique OUI|NON
Assistant bolus OUI | NON
Ratio de glucides Durée d'insuline active Sensibilité a l'insuline Objectifs glycémiques
Heure g/U Heure Heure mmol/| par U Heure Bas Haut
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Enregistrez les réglages actuels de votre pompe ci-dessous (suite):

Basal

Basal 1 Basal 2
Total sur 24 h Total sur 24 h
' _________________________|
Heure U/h Heure U/h
Max Basal U/h
Max Bolus U/h
Alerte De OUI | NON
Heure de début Réglage Hyper Alerte Hyper Alerte avant hyper Limite vit. montée
OUI | NON OUI|NON OUI| NON
OUI | NON OUI|NON OUI | NON
Alerte 50 OUI | NON
. . Alerte Reprendre
Heure de début Réglage Hypo Suspendre Alerte Hypo Alerte avant hypo .
déb. basal
OUI| NON OUI | NON OUI'| NON
OUI|NON OUI | NON OUI| NON




Configurer I'application MiniMed"¢ Mobile

Téléchargez d'abord l'application MiniMedM® Mobile a partir de la boutique d'applications sur votre
a téléphone Android ou iOS. Ensuite, ouvrez 'application et lisez les écrans d'introduction.

Vous aurez besoin de vous connecter au logiciel CareLinkM® Personal. Vous n‘avez pas de compte? Suivez
les étapes ci-apres pour vous enregistrer.

Sivous avez un compte CareLinkM® Personal, mais que vous avez oublié votre nom d'utilisateur et votre

Apple Store Mot de passe, ne recréez pas un deuxiéme compte pour votre mise a jour. Il estimportant de lier ce
compte pour conserver I'ensemble de vos données. Vous pouvez sélectionner. Vous avez oublié votre
nom d’utilisateur/mot de passe? sur le site carelink.minimed.eu.

Google Store

Inscrivez-vous a CareLink¢ Personal ' | ’
1. Ouvrez l'application et lisez les écrans Cela vous envoie Cartinks ursonal
d’introduction. sur le site carelink. i
. . . . minimed.eu pour ' '
2. Appuyez sur Suivant jusqu‘a ce que l'écran . U P
vous inscrire

S'inscrire a CareLinkM¢ Personal s'affiche.
avec un nouveau

3. Appuyez sur Créer un compte pour vous compte.
. o . °
enregistrer ou sur Connexion si vous avez .
L[]

déja un compte. .

MiniMed™ Mobile ..

L]
L]
A minimed °

L'application ne se télécharge pas?

Vérifiez la compatibilité de votre téléphone en scannant le code QR ou en consultant le lien ci-dessous.
https://www.minimed.com/fr-ca/produits/compatibilite.

Un appareil mobile compatible est nécessaire pour terminer la mise a niveau. Vous n‘en possédez pas? Vous pouvez
emprunter un téléphone a un ami ou a un membre de votre famille juste le temps du processus de mise a niveau.
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Appairage de l'application MiniMed““ Mobile avec votre pompe

Aprés votre inscription, vous devrez accepter le Contrat de licence de I'utilisateur final et confirmer sur la fenétre contextuelle pour
continuer. L'application vérifiera ensuite votre modele de pompe et vous guidera tout au long du processus d'appairage. Suivez les

instructions a |'écran sur l'application.
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D'abord, sur votre téléphone :

MiniMed™ Mabile

MiniMed™ Mobile 3 Rete Minised™ Mobile

GQuelle pompe avez-vous ?

BE SENG THE § L YOU NEED T
REVIEW AND AGREE TO THE TERMS AND

Avant de démarrer, assurez-vous que :

OF THIS AC a o
- oo o ’ - Vous disposez d'une pompe Dans la pompe :
MiniMed™ compatible. =
, ; e f
Le réglage Bluetooth® de 1, Sélectionnez apparels appairés &b

I'appareil mobile est activé,
+ Vious avez une connexion 2. Sélectionnez Appairer nouvel appareil
3. Sélectionnez Mobile 149830

1. Grant of License, Modironic grants you a limited,
Internet.
4. Sélectionnez Confirmer

grable and no

Je n'al aucune de celles-ci

Appareils appaires
Appairer nouvel appareil
Appairer Carelink

Lecteur 11223344
CGM 12345678

Sélectionnez le numéro
d'appareil mobile qui
correspond a celui indiqué sur
I'‘écran de votre application.

Le processus d'appairage est lancé Sélectionnez Appairer nouvel
sur la pompe, mais vous devez appareil.
également garder un ceil sur votre
téléphone. Pour démarrer, accédez
8 au menu principal de votre pompe.



Recherche en cours. ..

N\ Appairage réussi |
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Assurez-vous que l'appareil
est prét a étre appairé.

Sélectionnez Confirmer sur
votre pompe.

Votre téléphone affichera
I'écran d'appairage. Appuyez
sur Autoriser, Accepter

ou Appairer sur toutes les
fenétres contextuelles.

Appareils appaires
Appairer nouvel appareil
Appairer Carelink

Mobile 123456
Lecteur 11223344

CGM 12345678 _

Une fois 'appairage terminé, votre pompe reviendra au menu
Appareils appairés et votre appareil mobile affichera une icéne
pompe et téléphone mobile avec une coche bleue, comme illustré ici.

Votre téléphone et votre pompe sont maintenant appairés.



Finalisez la configuration de l'application MiniMed"¢ Mobile

Revenez a votre téléphone et lisez I'avertissement relatif aux décisions d'administration d'insuline, qui indique que les décisions de
dosage d'insuline ne doivent pas étre basées sur l'application MiniMed™® Mobile. Appuyez sur OK et sur Accepter sur la fenétre

contextuelle.
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_ Notificati la pompe
Jal lu et compris les limites de cette Vi e rﬂsld’ " otk
) 1 pompe Feste otre source principsle
spplication. e e @ ) alarmes ot Falortes. Il vous faucia en eflacer fes LR )
s alertes.

Accepter

Il vous sera ensuite demandé de confirmer vos réglages de notification. La valeur par défaut est activée. Si ces réglages sont
désactivés, vous ne recevrez les notifications que sur votre pompe et NON sur votre téléphone mobile.

Une fois que MiniMedM® Mobile s’est synchronisée, vous verrez vos données sur I'écran d'accueil. Cette opération peut

prendre quelques minutes.

P'-1
@ L'application MiniMed"c Mobile est désormais configurée et vous pouvez commencer la mise a jour.
—J

10



Synchronisation vers CareLinkM< Personal

Enfin, avant de démarrer la mise a jour, il est recommandé de synchroniser les données Commencez
existantes de votre pompe avec votre compte CareLinkM® Personal. Pour ce faire, utilisez o
I'application MiniMed“< Mobile en suivant les instructions ci-aprés. ICI

si I'application

MiniMed“¢ Mobile
est déja installée sur
votre téléphone.

CareLink™

Options

Journaux diagnostiques

SRS cee )

e © o o

A partir de I"écran Touchez l'option Touchez l'option Appuyez sur Télétransmettre
d‘accueil, appuyez sur Réglages. CareLinkMc. maintenant pour synchroniser
I'icone du menu principal. vos données avec votre compte

CareLinkMc Personal. Cette
opération peut prendre quelques
minutes.

Une fois la synchronisation des données terminée, appuyez sur Retour sur votre application pour revenir a I'écran d'accueil.

Revenez a la page suivante pour lancer la mise a jour du logiciel.
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Téléchargez la mise a jour




Recherchez des mises a jour

Assurez-vous de bénéficier d'une connexion Internet fiable, de préférence en Wi-Fi.

Sur l'application
MiniMedMc Mobile,
accédez au menu
principal dans le coin
supérieur gauche.

Appuyez sur Gérer la
pompe.

Recherchar des mines b jour

Vérification de la mise & jour et de

I'admissibilité de la pompe La mise & jour de la pompe

version 22.12.3 est disponible au
téléchargement

Appuyez sur Suivant pour
démarrer le processus de
téléchargement et passez
ala page 14.

ceed

Appuyez sur Mettre la pompe
a jour. Remarque: L'option
Mettre a jour la pompe peut

Mettre s pormpe i jour

Avant de commencer

Appuyez sur
Rechercher des
mises a jour.

Lisez la liste Avant de
commencer . Appuyez
sur Suivant.

apparaitre dans le menu
principal dans certaines
versions logicielles.

La version de
votre logiciel
peut étre
différente de ce
que vous voyez
ci-contre.

Des problémes avec la mise a jour? Si vous voyez apparaitre les écrans ci-
dessous, cela signifie que vous avez manqué une étape requise ou que votre
appareil peut ne pas étre admissible pour la mise a jour. Appelez |'assistance
MiniMed au 1-800-284-4416 pour obtenir de l'aide.

Consultez la
section relative
au dépannage
(Annexe D) si
Vous ne voyez pas
l'option « Mettre a
jour la pompe ».
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Téléchargez la mise a jour

Talé<harger

SectionZsurd

Formation

Passez en revue et
confirmez les déclarations
en cochant les cases.

Telbcharger Taldcharger Taldcharger
Section 2 sur 4

Téléchargement du logiciel

Faites défiler I'écran pour Appuyez sur Télécharger. Suivez les instructions de
passer en revue et confirmer votre application.

tous les éléments, puis

appuyez sur Suivant.

Le téléchargement prendra 45 a 90 minutes.Vous pourrez éventuellement voir le temps restant augmenter
ou diminuer en fonction de votre connexion Internet et de votre utilisation du téléphone.

! Un balayage de la fenétre de l'application vers le haut (sur iOS par exemple)

NE FORCEZ PAS

annule le téléchargement . Vous pouvez par ailleurs continuer d'utiliser

LA FERMETURE normalement votre téléphone et votre pompe, notamment prendre des appels,
DE L'APPLICATION répondre a des messages et utiliser d'autres applications. '
pendant le

téléchargement.

T L'utilisation d'autres applications/appareils Bluetooth peut ralentir le téléchargement.

14



Une fois que le téléchargement
du logiciel est terminé,
I'application commence
automatiquement a vérifier
votre pompe. Cette opération
peut prendre jusqu'a 10
minutes. Si |a vérification
échoue, réessayez et si cela ne
fonctionne pas, consultez la
section relative au dépannage
(annexe D) a la fin de ce guide.

ceed

Section 3 surd

Logiciel prét
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Appuyez sur Suivant
pour passer a la liste
de vérification avant
I'installation.

inol e asiw e
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Installez la mise a jour




Installez la mise a jour
L'application MiniMed“® Mobile vous informera que la mise a jour du logiciel est préte pour l'installation.

Remarque : cette opération peut prendre jusqu’a 20 minutes. Si le
moment n'est pas opportun, vous pouvez la mettre en pause et la
reprendre ultérieurement . Cependant, assurez-vous de la terminer
le méme jour que le téléchargement afin d'éviter de répéter le
processus.

Appuyez sur Quitter et compléter ultérieurement pour continuer
plus tard.

Lisez chaque élément et cochez
les cases correspondantes pour
confirmer.

Appuyez ensuite
sur Suivant.

Important : veuillez mettre en pause avant de continuer. Les prochaines étapes sont essentielles
pour terminer la configuration avec succés. Pour garantir une expérience agréable, assurez-vous que
votre pompe et votre téléphone sont cote a cote avant de continuer.Vous devrez vous reporter aux

deux appareils tout au long du processus . Prendre le temps de préparer 'opération aidera a rendre
I'expérience aussi agréable que possible.
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ise a jour

Votre pompe
doit se trouver
sur |I'écran
d’'accueil avant
le démarrage
de l'installation.

Installez la m

Cet écran

apparait
brievement.

18

Sur votre téléphone :

Confirmer que la p
trouve sur I'écran d'accuei

Sur votre téléphone :

Posez votre
téléphone et
prenez votre
pompe. Votre
pompe doit
se trouver sur

I'écran d'accueil

(comme illustré
a droite) avant
le démarrage
de l'installation.

Sur votre pompe :

Sur votre téléphone :

Si vous avez
confirmé que
votre pompe
se trouve

sur I'écran
d'accueil,
appuyez sur
Confirmer
sur votre
téléphone.

Confirmer que la pc
trouve sur I'écran d

Posez votre téléphone et prenez votre pompe.

I I I I I I IR I =



Sur votre pompe : Sur votre téléphone :

Quand vous
avez sélectionné
Continuer sur

Sélectionnez
Continuer sur

| Za||eisu|

Mise a jour de la pompe préte

votre pompe
pour démarrer
I'installation.

Effectuer les étapes sur la pompe

r l'installation de la mise a jour
sur la pompe

votre pompe,
Continuer appuyez sur
Annuler la mise a jour le message
J'ai appuyé
sur le bouton

Q
3,
n
(0]
Q
N
o
c
=

« Continuer »
de la pompe
pour démarrer
I'installation de
votre téléphone,
puis sur
Confirmer.

Encore un petit effort, vous y étes presque!

Sur la prochaine page, suivez les étapes 12a a 12f pour terminer l'installation de la mise a
jour de votre pompe.

19
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Installez la m
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Sur votre téléphone :

Mise jour de pompe 1/3 Mise jour de pomp Mise jour de pompe

Terminez
I'installation
de la mise a
jour sur votre

Tout d'abord, procédez a un Déconnectez le cathéter du Démarrez la mise a jour. La
arrét temporaire. corps. Vérifiez que le mise & jour durera environ
cathéter est déconnecté, 10 minutes.

pompe grace Annuler la mise & jour Annuler |a mise & jour

aux étapes Confirmez que vous Sélectionnez Déconnectez-vous Sélectionnez La mise a jour va

suivantes. voyez cet écran Arrét temporaire. de votre pompe. Démarrer la mise s'installer . Cette
sur votre pompe. Sélectionnez a jour. opération peut
Sélectionnez Valider. prendre jusqu‘a
Continuer. — 20 minutes.

Si la mise a jour n‘aboutit pas, reconnectez votre cathéterVotre pompe continuera de fonctionner avec le logiciel d'origine sans perte de
données, et vous pourrez réessayer ultérieurement. Vous pouvez continuer a utiliser I'application MiniMed“® Mobile jusqu’a ce que vous
soyez prét a réessayer la mise a jour. Si plusieurs tentatives échouent, reportez-vous a la section de dépannage (annexe D) a la fin de ce

guide.
©

Mise & jour de la pompe oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo)
réussie.

Continuer

Mise a jour de la
pompe réussie.
Sélectionnez
Continuer.

Initialisation de la fonction SmartGuardV¢:

Si vous étiez en train d'utiliser la fonction SmartGuard"® avant la mise a jour, vous recevrez un avertissement sur votre
pompe apres la mise a jour afin d'indiquer que la fonction SmartGuard“© mettra 5 heures pour se réinitialiser avant de
pouvoir étre utilisée de nouveau. Pendant cette période d'initialisation, vous serez en mode manuel. C'est pourquoi
nous vous recommandons d'activer la fonction Arrét hypo ou la fonction Arrét prédictif avant hypo selon les directives
de votre professionnel de santé.




Une fois que le
message Mise a jour
de la pompe réussie
apparait sur votre
pompe, sur votre
téléphone, appuyez

Sur votre pompe :

sur le message J'ai

recu le message

« Mise a jour de la
pompe réussie » sur
la pompe, puis sur

Confirmer.

Il vous sera
rappelé de
reprendre votre
administration
d'insuline
basale si

vous ne l'avez
pas déja fait.
Confirmez que
votre cathéter
est reconnecté
et que
I'administration
d'insuline a
repris.

réussie.

Mise a jour de la pompe

Continuer

Sur votre téléphone : Sur votre pompe :

Instaer

Connectez le cathéter au

corps.

Reprendre administration

basale ?

Oui

Connectez votre
cathéter, puis

sélectionnez Oui.

Sur votre téléphone :

Installer

Finir l'installation de la mise a jour

sur la pompe

Effe

SmartGuard sera
disponible dans 5 heures.
Envisagez d'activer Arrét

avant hypo ou Arrét hypo

dans Réglages d'alerte.

Message
d'initialisation de
SmartGuardMe©
(le cas échéant).

Si vous n'avez pas vu le
message Mise a jour de
la pompe réussie sur
votre pompe, sur votre
téléphone, appuyez sur
Obtenir de I'aide pour
accéder aux instructions

relatives au dépannage
dans l'application. Vous
pouvez également
consulter la section relative
au dépannage (annexe D) a
la fin de ce guide.

Installer

Section3surd

La reprise de lI'administration
d'insuline a réussi.

v

Confirmer la mise a jour de
la pompe

Retournez sur
votre téléphone.
Appuyez sur
Suivant.

Appuyez a nouveau
sur Suivant.

21
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Aprés linstallation

Vous devrez éventuellement désappairer, puis appairer votre pompe
et votre appareil mobile.

dsappairer et appairer la pompe

Dans ce cas, I'application vous guidera tout au long des étapes
a suivre.

Des instructions étape par étape sont également disponibles dans la
section relative au dépannage de ce guide (annexe A).

Aprés |'installation Aprés I'installation

Virification de la pompe.

ceed

Votre téléphone se reconnectera a votre pompe aprés l'appairage et, lorsque la connexion sera établie, il
entamera automatiquement une vérification de 15 minutes du logiciel.

22



Installez la mise a jour




Valldez la liste de controle




Liste de vérification apreés l'installation

Veuillez validez la liste de vérification aprés I'installation. La liste de vérification aprés l'installation s'affichera apres vérification de la
version du logiciel de la pompe. Vous devez lire chaque point, réaliser les actions éventuelles, puis cocher la case en appuyant dessus.
Passez a la page suivante pour obtenir de |'aide sur I'endroit ol trouver ces réglages.

Aprés Finstallation Aprés Finstalation

Sectiond sur 4

e vérification aprés
installation
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@ Utiliser lafonction Arrét [l
avant hypo ou Arrét hypo

Aprés avoir vérifié et coché tous les points, appuyez sur Suivant pour continuer.
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Une fois que vous avez terminé la liste de vérification, le message Mise a jour
logicielle réussie s'affiche.

Félicitations! Votre pompe est
maintenant a jour.

Appuyez sur Retour a l'accueil pour quitter la mise a jour et revenir a I'écran
d‘accueil de I'application MiniMed"® Mobile. o o o o o o o o o o o o

Mise & jour logicielle réussie

9
<O
=
ey
c
[®]
(8}
Q
©
(V]
e
&4
b
N
(]
2
o
>

Confirmer les réglages transférés
Trouver mes réglages : menu principal

Vérifiez que les réglages de votre pompe correspondent aux réglages que vous avez enregistrés.

N
‘A‘
a0

Réglages SmartGuard“c : Réglages Appareils appairés : Réglages d'alerte :
e Confirmez dradministration : e Confirmez que e Confirmezles
votre objectif e Confirmez les tous les appareils réglages des
SmartGuardVe. réglages bolus sont toujours alertes d'hyper
e Confirmezle et basal. appairés. et d’hypo.
réglage de

corrections
automatique.
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Les réglages Objectif SmartGuard“© et Bolus de correc. auto conserveront la valeur définie
avant la mise a jour.

La fonction SmartGuard““ mettra 5 heures a s'initialiser avant de pouvoir étre utilisée.

Pendant cette période d'initialisation, vous serez en mode manuel . C'est pourquoi nous vous
L recommandons d'activer les fonctions Arrét hypo et Arrét avant hypo pour vous protéger jusqu’a
ce que la technologie SmartGuard® puisse prendre le relais.

Arrétée avant hypo

5
g
®
N
o
a
-+
®
o
o
Q
o)
3
(=g
-~
o
®

Suivez ces étapes pour activer I'une de ces fonctions :

1. Depuis I'écran d'accueil, appuyez sur Sélectionner.
2.Sélectionnez Réglages.
3. Sélectionnez Réglages d'alerte.

4.Sélectionnez Alerte basse.

5. Sélectionnez Arrét hypo ou Arrét avant hypo, modifiez les valeurs et enregistrez-les selon les
directives de votre professionnel de santé.

Prochaines étapes pour votre capteur

Si vous utilisez actuellement un transmetteur et capteur Guardian¥© 4, vous pouvez continuer de 'utiliser aprés la mise a jour. Vous
devrez simplement suivre les étapes habituelles lorsque vous devrez changer de capteur.

Si vous passez a un capteur Simplera Sync¢, vous pourrez commencer a |'utiliser dés que vous recevrez votre prochain capteur. Pour
obtenir de l'aide, consultez I'annexe B.
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Annexe A: désappairez et réappairez votre pompe et votre téléphone

Ftape 1. Désappairez et appairez votre pompe et votre téléphone. Vous devez désappairer votre appareil
mobile de votre pompe. Suivez les instructions affichées sur I'écran de I'application.

Sur votre téléphone :

Aprés l'installation

Sectiondsurd

Sur votre pompe :

Appareils appairés
Appairer nouvel appareil
Appairer CareLink
Mobile 123456

Lecteur 11223344

CGM 12345678

[ ]
N'allez pas plus
loin . N'appuyez
pas encore sur
Suivant .

Suivez les

instructions ce e )
affichées sur

votre pompe.

Infos appareil

Type: Appareil mobile

N°: Mobile 123456
Désappairer Mobile
123456 ?

Désappairer OK N[e]g]

Aprés l'installation
Sectiondsurd

Désappairer |'appareil mobile de

i I'appareil mobile n'est
torié dans les appareils
appairés, appuyez sur Suivant pour
continuer.

Appareils appairés
Appairer nouvel appareil
Appairer CarelLink
Lecteur 11223344

CGM 12345678

Allez sur
votre
téléphone
et appuyez
sur
Suivant.
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Ftape 2. Supprimez votre pompe de votre téléphone. Vous devez basculer vers les réglages de votre téléphone, puis revenir a
I'application MiniMed™* Mobile lorsque vous avez terminé (exemples iOS et Android illustrés).

l ciuctocth Pump 2412828H

Réglages

DQublier cet appare’ Bluetooth
Blustoath

T Mark
w I Apple, iClowd, médias et achats

Suggestions pour votre compte  (E)

(92 Mark's Apple Walch Mark's Apgle Watch
O Apple Arcade Free for 3 Months
= Pump 2412825H
051751 est désormais dispo...
Q
o
V]
X
Ll n Blustooth
[0 Donntes colutaires
i < Bluetooth
< Connexions
1 i 1 Pump 2057255H
Parametres ires s e e e o b
Bluetooth = £51 e mode ppparage. Volre [y
lxy S05¥) e nctusllerent visibs sor
O Paiements NFC et sans contact e
= Mode Hors ligne
_8 e O Pump 2057255H
Ul
<E Unikisation des donndes —
i) @ Connexions . Gestionnaire de carte SIM
o
E Point daccés mobile et modem
o) Q:} Sons et vibrations
L|>j Plus de paramétres de connecon

t Natifications

Vous recherchez autre chose ?

Ecran Samsung Cloud

G-r' Fond didcran et style
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Ftape 3. Confirmez que vous avez supprimé votre pompe de votre téléphone, appuyez sur Suivant et sélectionnez Oui dans
la fenétre contextuelle.

Aprés |'installation
Sectiond surd

Retirer la pompe des
Bluetooth et revenir a cet écran

Sur votre

Avez-vous supprimé la
pompe des réglages
EBluetooth ?

Dans be cas contraire, accédez aux
réglages Blugtoath sur votre appareil
mabile @t supprimez la pompe figurant
dans ka liste.

Bluetooth, appuyez sur Suivant
pour continuer.
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Ftape 4. Appairez votre téléphone et votre pompe. Votre application affichera les instructions.

[ sarm

Aprés linstallation

Appairer nouvel apparsi

Appairer CarelLink R }
Lecteur 11223344

surd

Appairer I'appareil mobile a
la pompe

CGM 12345678

Remarque : Re sur cet écran A I Il i
pendant I'app ppairage réussi !

v

Sur votre téléphone : Sur votre pompe :

C’est bon!

Rendez-vous sur votre téléphone
Appai“airé““” secc e ) pour démarrer automatiquement
la vérification du logiciel de

15 minutes (page 22).

Demande d'appairage Bluetooth

«<PompeXXXXXX>» aimerait s'appairer
avec votre appareil mobile:

*L'écran peut varier selon la marque, le modele ou le systeme d'exploitation de votre téléphone.



Annexe B : connexion d'un capteur Simplera SyncM¢

Cette section explique comment connecter un capteur Simplera SyncM® a une pompe a insuline MiniMed"© 780G et suppose qu’un
transmetteur Guardian™¢ est déja utilisé. Dans le cas contraire, commencez a |'étape 2. Toutes les actions sont réalisées sur votre pompe.

Etape 1 : supprimez votre capteur/transmetteur Guardian¥ existant.

0 Sélectionner 'appareil 2
CGM 12345678
CGM 33445566

Capteur

Durée de vie du capteur
Derniére cal.

LIC N ) Glycémie --- mmol/|
Type Transmetteur CGM

Numérisez ce code
pour visionner la

i 4 CGM 77889900

Mobile 123456 Charge pile 100% ourvist .
Nouvelle recherche Désappairer OK vidéo dinsertion du
capteur
Accédez a Appareils appairés . Sélectionnez votre capteur actuel.  Sélectionnez Désappairer, puis
confirmez en sélectionnant Oui sur
Etape 2 : appairez votre capteur Simplera SyncVc. I'écran suivant .

D'abord, insérez le capteur en suivant les étapes du Guide d'utilisation du systéme. Vous pouvez aussi scanner le code QR ci-dessus
pour visionner une courte vidéo sur le processus. Ensuite, sur votre pompe :

° A i - S&loct] 1 | Remarque : si le capteur
ppareils appaires electionner l'apparei Simplera Sync" n'est

Appairer nouvel appareil Lecteur 11223344 pas appairé a la pompe

Appairer CareLink Lecteur 55555555 dans les 20 minutes
R 4 Mobile 123456 AR ¢ “* P suivantle retrait du

Lecteur 11223344 capuchon de [linserteur,
suivez les étapes ciapres

Nouvelle recherche concernant l'appairage
manuel du capteur.
Sinon, rendezvous a la

page suivante.
[ 4

CGM 12345678
CGM 33445566

Accédez a Appareils Sélectionnez Appairer Sélectionnez le numéro de l'appareil
appairés. nouvel appareil. CGM qui correspond au numéro de
série situé sur le dessus de l'inserteur.

v

CGM DS&2000005J
Saisissez le CODE.

CGM DS82000005J
Saisissez le CODE.

348376

Valider
Saisissez manuellement le CODE Sélectionnez Valider pour
qui figure sur I'étiquette de appairer le capteur et passez 33

I'inserteur du capteur. a la page suivante.



Confirmer le CODE s
Confir. CODE en ht de l'ins.

& YYYY-MM-DD

& O

(8] X300(-XXX-XXX
CODE: XXX XXX

ou dans la bte du capt.

L'écran Confirmer le CODE apparait. Confirmez que le code a SN: XXXX-XXX-XXX

CODE : I'‘écran correspond au CODE figurant sur l'inserteur.

348376
Annuler Valider CODE: XXX XXX

Appairage reussi | Le capteur Simplera SyncM® sera désormais appairé a la pompe et l'initialisation de 2 heures du capteur
v démarrera. Lorsque l'initialisation se termine, la pompe affiche les mesures de glucose du capteur.

Remarque : pour les futurs changements de capteur Simplera SyncV<, appairez
simplement votre nouveau capteur et I'ancien se déconnectera automatiquement .
Aucun désappairage n'est nécessaire.

Annexe C: changez votre dispositif et votre réservoir

Scannez ce code QR pour visiter la page d'assistance relative au cathéter et accéder
a des documents pédagogiques adaptés a votre dispositif spécifique. https://www.
minimed.com/fr-ca/soutien/soutien-technique/dipositifs-de-perfusion-assistance
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Annexe D : dépannage
Mon application MiniMed™ Mobile et mon téléphone ne s’appairent pas.

Supprimez votre téléphone de votre pompe et votre pompe de votre téléphone. Redémarrez votre téléphone et réessayez. Si le
probléme persiste, appelez notre équipe d'experts au 1-800-284-4416.

J'ai effectué une fermeture forcée de I'application au cours du téléchargement. Comment dois-je redémarrer?

Si vous avez fermé l'application alors que le téléchargement était en cours, vous devez reprendre le téléchargement depuis le début.
Pour ce faire, allez dans le menu en haut a gauche de I'écran d'accueil, puis appuyez sur «Mettre la pompe a jour » pour recommencer le
processus de mise a jour du logiciel.

L'option de menu «Mettre la pompe a jour » ne figure pas dans mon application.

Cela signifie que vous n'avez pas la possibilité, dans votre pays, de mettre a jour les dispositifs de la série MiniMed™© 700 via I'application
MiniMed"® Mobile. Appelez notre équipe d'experts au 1-800-284-4416 pour obtenir plus d'informations.

L'application MiniMed"“ Mobile indique que ma pompe est a jour ou que des étapes supplémentaires sont nécessaires.

Passez en revue les informations concernant votre message d'admissibilité. Assurez-vous que toutes les étapes ont été effectuées, puis
réessayez dans 24 heures. Si le probléme persiste, appelez notre équipe d'experts au 1-800-284-4416.

La mise a jour a échoué.

Votre pompe est revenue a sa version logicielle d'origine. Vous pourrez réessayer la mise a niveau ultérieurement. Si le probleme
persiste, appelez notre équipe d'experts au 1-800-284-4416 .

La confirmation de la mise a jour a échoué.

Vérifiez votre connexion Internet et réessayez. Si le probléme persiste, appelez notre équipe d'experts au 1-800-284-4416.
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Informations de sécurité importantes
SYSTEME MINIMED"< 780G AVEC TECHNOLOGIE SMARTGUARD™C ET CAPTEUR SIMPLERA SYNCM¢

Le systeme MiniMed 780G est concu pour étre utilisé par des patients dgés de 7 ans et plus atteints de diabete de type 1 ou par des patients dgés de
18 ans et plus atteints de diabete de type 2 dont la dose totale quotidienne d'insuline est de 8 unités par jour ou plus.

Le systeme est également destiné a mesurer en continu les valeurs de glucose dans le liquide sous la peau. Le systéme MiniMed 780G est doté de la
technologie SmartGuard qui peut étre programmée pour ajuster automatiquement I'administration d’insuline en fonction des valeurs de glucose du
capteur de la mesure du glucose en continu (CGM) et peut arréter temporairement I'administration d‘insuline lorsque la valeur de glucose du capteur
descend en dessous ou est susceptible de descendre en dessous des valeurs de seuil prédéfinies.

N'utilisez pas les valeurs de glucose du capteur pour prendre des décisions liées au traitement alors que la pompe est en mode Manuel. Les valeurs
de glucose du capteur peuvent uniquement étre utilisées pour prendre des décisions liées au traitement alors que la fonction SmartGuard est active.
Ces décisions thérapeutiques utilisant le glucose du capteur font uniquement référence aux bolus et aux bolus de correction automatique alors que
la fonction SmartGuard est active. Les valeurs de glucose du capteur et de glycémie peuvent différer. Si la mesure de glucose du capteur est basse ou
haute, ou en présence de symptdmes d'un glucose bas ou haut, confirmez la mesure de glucose du capteur a l'aide d'un lecteur de glycémie avant de
prendre des décisions thérapeutiques afin d'éviter une hypoglycémie ou une hyperglycémie.

Le systeme MiniMed 780G n'est pas destiné a étre utilisé pendant la grossesse.



Informations de sécurité importantes

SYSTEME MINIMED™< 780G AVEC TECHNOLOGIE SMARTGUARDVC AVEC CAPTEUR GUARDIANMC 4

La pompe a insuline MiniMed 780G est indiquée pour étre utilisée par des patients 4gés de 7 ans et plus atteints de diabete de type 1 ou par des patients
dgés de 18 ans et plus atteints de diabéte de type 2 dont la dose totale quotidienne d'insuline est de 8 unités par jour ou plus.

Le systeme MiniMed 780G est destiné a 'administration continue d'insuline basale a des débits sélectionnables ainsi qu‘a 'administration de bolus
d'insuline a des quantités sélectionnables. Le systéme est aussi destiné a mesurer en continu les valeurs de glucose dans le liquide sous la peau. Le
systéme MiniMed 780G inclut la technologie SmartGuard qui peut étre programmée pour fournir un ajustement automatique de lI'administration d'in-
suline sur la base de la mesure du glucose en continu (CGM) et peut arréter temporairement I'administration d'insuline lorsque la valeur de glucose du
capteur descend en dessous, ou est susceptible de descendre en dessous, des valeurs de seuil prédéfinies.

N'utilisez pas les valeurs de glucose du capteur pour prendre des décisions liées au traitement alors que la pompe est en mode Manuel. Les valeurs de
glucose du capteur peuvent uniquement étre utilisées pour prendre des décisions liées au traitement alors que la fonction SmartGuard est active. Ces
décisions thérapeutiques reposant sur le glucose du capteur ne concernent que les bolus et les bolus de correction automatique lorsque la fonction
SmartGuard est active. Les valeurs de glucose du capteur et de glycémie peuvent différer. Si la mesure de glucose du capteur est basse ou haute, ou en
présence de symptdmes d'un glucose bas ou haut, confirmez la mesure de glucose du capteur a 'aide d'un lecteur de glycémie avant de prendre des
décisions liées au traitement afin d'éviter une hypoglycémie ou une hyperglycémie.

Le systeme MiniMed 780G n'est pas destiné a étre utilisé pendant la grossesse.
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99, rue Hereford, 3¢ étage
Brampton, Ontario L6Y OR3
Canada

Sans frais: 1 (800) 284-4416

(Service a la clientéle, soutien technique 24 heures sur 24, vérification d'assurance, commande de fournitures,
demandes de renseignements sur les paiements)

www.minimed.com
© 2026 Medtronic MiniMed. MiniMed et le logo MiniMed sont des marques de commerce de Medtronic MiniMed, Inc.

M |es marques de tiers sont des marques de commerce de leurs propriétaires respectifs. Toutes les autres marques
sont des marques de commerce d'une société MiniMed.
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