A4 minimed

Nasil durustlukle
liderlik ediyoruz

Davranig Kurallarimiz, Misyonumuza ve temel
degerlerimize dayanarak her gun aldigimiz kararlari
yonlendirir.

Kutup Yildizimiz

Diyabetli kisiler icin her gunu
daha iyi hale getirmek




Amacimiz

MiniMed, diyabetli

Kisilerin hayatini kolaylastir
mak icin var. MiniMed,
tasarladigi terapotik
teknoloji sayesinde surekli
kan sekeri, enjeksiyonlar
ve hesaplamalarla ugrasma
isini ustlenir.

insiilin pompalarimiz, glikoz monitérlerimiz,
algoritmalarimiz ve yazilimlarimiz saghkh
bir pankreas gibi calisacak sekilde
tasarlandi; boylece kisiler hastaliklariyla
ugrasmak yerine hayatlarini 6zguirce
yasayabilir.

Amac basit: diyabetle yasayan herkes igin
daha az sinir, daha iyi saglik ve daha fazla
huzur.

Misyonumuz, diyabetli Kigiler igin her gunu
daha iyi hale getirmek ve yasam kalitelerini
artirmaya yonelik karar ve eylemlerimize
rehberlik etmektir.




Calisma Seklimiz (WOW)

"Calisma Seklimiz" (WOW) ilkeleri, stratejik hedeflerimize
ulasmamiza ve hizmet sunma kulturumuzu gelistirmemize
yardimci olan temel davraniglardir.

Tum MiniMed c¢alisanlarinin karar vermelerine, sorunlari
cozmelerine, yeni fikirler gelistirmelerine ve organizasyonel
kaltirimuuzu sekillendirmelerine WOW ilkeleri rehberlik eder.

WOW'u takip etmek, tum bolgelerdeki ve fonksiyonlardaki
ekiplerimizin tutarh bir sekilde calismasini saglar,
yaptigimiz islerde temel degerlerimizi uygulamaya koyar
ve nihayetinde Kuzey Yildizimiza ulasmamizi saglar.
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Yaptigimiz her iste
hastalarimiza

ve musterilerimize
odaklaniyoruz.

Sureclerimize her

zaman musgteriyle basliyor,
onlarin deneyimini basitlestirmek
icin geriye dogru calisiyoruz.
Musteriye hizli hizmet
verebilme kapasitemizi azaltan
etkenleri ortadan kaldiriyoruz.
isin her

katmaninda ve detayinda
musteri adina hareket ediyoruz.
Onlarin baglhligi, rekabet
avantajimizi olugturuyor.
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Mikemmellikte
Israrciyiz.

Vasatliga tahammulimuiz yok.
Urlin, hizmet ve siire¢

kalitemizi surekli olarak artirirken
mukemmelligi hedefliyoruz.
Hatalari kalici olarak gideriyoruz.
“Yaptigimiz” ile “soyledigimiz”
arasinda tutarhlik saglhyoruz.
Liderlerimiz, sorunlari
derinlemesine inceleyebilen,
mikroskop ve teleskop
ozelliklerini bir arada tasiyan
kigiler niteligindedir; hicbir ig
bizden ki¢Uk degildir.

Sahiplenme ruhuyla
hareket eden bir sirketiz
ve sonuglari kigisel olarak
algihiyoruz.

Hem kisa hem de uzun

vadeli yonetimi benimsiyoruz.
Sadece kendi ekibimizi degil, tim
organizasyonu optimize ediyoruz.
Burokrasiye tahammullimuz yok,

harekete gegcmekten hoslaniyoruz.

Zorluklara ragmen sonuglari
ortaya koymanin yollarini
buluyoruz. Tutumluyuz ve her
zaman daha aziyla daha fazlasini
yapmanin yollarini ariyoruz. Biz
performans odakl bir takimiz.

Sonuclara deger veriyor ve bunlari

odullendiriyoruz.

Cesuruz.

Blyuk dusunup kuacuk adimlarla
hizli hareket ediyoruz. Popiler
olmasa dahi dogru olani
yapmaktan ¢ekinmiyoruz. S6z
sahibi olma, seffaf olma, saygih
sekilde fikir ve kararlara meydan
okuma konusunda kendimize
guveniyoruz. Catismalar acikca
ele alinir ve derinlemesine
tartisilir. Alinan kararlarda “tek
yurek” oluruz. “Tek takim” ruhunu
benimseriz. Takim basarisi

bireysel basaridan daha dnemlidir.
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En iyi profesyonelleri
cezbetmeye, gelistirmeye
ve elde tutmaya onem
veriyoruz.

istisnai niteliklere sahip
profesyonelleri ariyoruz.
Calisanlarimiz kaizen kultirine
ve 6grenmenin asla
tamamlanmadigina inanir.
Calisanlarin en iyi performansini
gostermesini dnleyen engelleri
hizla agmak icin ¢ézimler
Uretiyoruz. Liderlerimiz, yeni
nesli gelistirme ve onlara kog¢luk
yapma sorumlulugunu ciddiyetle
Ustlenir.

En iyi fikirlerin
kazanmasina izin
veriyoruz.

Ekibimiz, kendinden emin bir
alcakgodnullaltikle hareket eder.
Fikirlerin geldigi yer fark
etmeksizin en iyisinin kazanmasi
gerektigine inaniyoruz.
Musgterilerimiz i¢in yeniligi
tetiklemek amaciyla i¢ ve dis
kaynakli farkli bakis agilarina
kulak veriyor, onlari dinliyoruz.



MiniMed Isletim Sistemi (MOS)

Sirketi yonetme seklimiz, MiniMed Calisma Seklimiz
(WOW) ve MiniMed Isletim Sistemi (MOS) lizerine
kuruludur; bu sistem, isleri halletmeye ve Sirketin her
fonksiyonel alaninda donusturucu sonuclar elde etmeye
yonelik araclar, prosedurler ve surecler gcercevemizdir.
Kisa vadede MOS; hesap verebilirligi, daha iyi karar alma
sureclerini, risk yonetimini ve tutarl uygulamayi tesvik
eder. Uzun vadede hedefimiz, bizi Olgekli olarak ve
gelecekteki buyume icin konumlandiracak yeni yetenekler
Insa etmektir.




MiniMed CEQO'su Que Dallara'nin mesaji

Sirketimizi yenilikgilik ve duruUstlik Gzerine insa
ettik; hastalarin, profesyonellerin ve paydaslarin
guvenini kazandik.

Davranis Kurallarimiz, kuresel Olgekteki isimizi
sekillendirir, etik ve durustlik rehberliginde
hastalari ve kaliteyi onceliklendirir.

Sorunlari ele almak veya onlemek icin acik iletigimi
ve is birligini tesvik ediyoruz, boylece durustluk
kaltarimuzu guglendiriyoruz.

Bu yaklasim, bizi yenilikte liderlik etme ve
hastalarin yagam kalitesini artirma misyonumuza
dogru yonlendiriyor.

e

Que Dallara
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. Giris

MiniMed Misyonu, bizim Kuzey Yildizimizdir ve organizasyonumuza rehberlik eder;
dunyanin dort bir yanindaki yasamlari iyilestirmek i¢in yeniligi ve teknolojiyi kullanirken
amacimizi belirler. Misyonumuz, hastalari, yolculuklari boyunca hayatlarini en iyi sekilde
yasamalari i¢in destekleyerek hastalarin yasam boyu tercih ettikleri ortaklari olmamizi
saglamaktir ve diyabeti daha ongorulebilir hale getirmek bizi her gun ¢alismaya motive
eder. En yuksek kaliteli diyabet Urtnlerini sunmayi ve hizmet verdigimiz kisilerin refahini

saglamayi taahhut ediyoruz.

Paydaslarimiz

Hastalar ve miuisteriler

Misyonumuz; Urlnlerimiz ve tedavilerimiz
araciligiyla hastalarin yagsamlarini iyilestirmeye
odaklanmaktadir. Hastalar, saglik hizmeti
saglayicilari ve bakimlarinda yer alan herkesin
yani sira isimizin temelini olusturmaktadir.
Ustlin glivenilirlik, kalite ve deger sunan Uriinler
sunmayI taahhUt ediyoruz. Calismalarimiz ve
kaynaklarimiz, bu ¢cézimlere kuresel hasta
erisimini saglamaya adanmigtir. Acik iletisimi
onceliklendiririz, etik standartlar1 koruruz, sorulari
ve endiseleri hizli ve seffaf bir sekilde ele aliriz.
Ayrica, hassas hasta ve musteri bilgilerinin
gizliligini korur ve bunlari kendi bilgilerimiz gibi
Ozenle ele alinz.

is arkadaslan

Tum c¢alisanlar birbirlerinden sorumludur.
Sirketin Misyonuna ve amacina ulagsmamiz, is
yerinin saglikli ve guvenli halini korumak igin is
birligi yapmamiza baglidir. Bu is birligi, karsilikli
saygl, takdir ve guvenle desteklenir.

Bu ilkelere bagh kalmak, hem kigisel hem
de mesleki gelisim igin firsatlar sunarken
organizasyonun genel etkililigini artirir.

Sirket ve hissedarlar

Amacimiz, hissedarlara adil getiri saglamaktir.
Sirketin kaynaklarindan sorumlu kisiler olarak
MiniMed'in ¢ikarlarina uygun kararlar almamiz
sarttir. Kayitlarin dogru tutulmasindan,
calismalarimiz aracilidiyla elde edilen gizli bilgilerin
uygun sekilde kullaniimasini saglamaktan ve Sirket
varliklarini korumaktan sorumluyuz. Ayrica, bizim
adimiza ig yuruten tum taraflarin, isi durustlikle
yuriatme ve belirlenmis standartlara uyum gdsterme
taahhidUmuzd surdurdiginden emin olmamiz
gerekir.

Resmi diizenleyiciler

Tibbi cihaz endustrisi, kapsamli resmi
dizenlemelerle slrekli degisen bir ortamda faaliyet
gostermektedir. DUzenleyici otoriteler, ilgili yasa ve
duzenlemeleri uygulayarak saglik, guvenlik ve
pazar butinlagunu denetler. Sirketin faaliyet
gOsterdigi tim yerlerde gecerli yasalara,
dizenlemelere ve Sirket ilkelerine uyum saglamak
zorunludur.

Topluluklar ve kamu
Misyonumuz, topluluklarimizda bizi sorumlu
vatandaslik sergilemeye tesvik eder.



Misyonumuzu gergeklestirme
rehberimiz

Bu rehber, kurulusun degerlerini ve beklenen is
yeri davraniglarini sunar. Calisanlarin ginlik
faaliyetlerde ve etkilesimlerinde Misyona uygun
davranmalarini desteklemek amaciyla
tasarlanmigtir. Bu rehberdeki konular, Misyonun
ana ilkelerine gore duzenlenmistir.

Yasalar ve degerlerimiz
cercevesinde hareket
ediyoruz

Faaliyet gosterdigimiz Ulkelerde calismalarimizia
ilgili tm yasalari, duzenlemeleri ve Sirket
politikalarini takip etme yUukimltligtmuz vardir;
basarimizin temeli burada yatar. Yasalar Ulkeye
gore farkhlik goésterdigi ve sik sik degistigi icin
emin olmadiginiz durumlara dair bilgi edinmek ve
soru sormak énemlidir. Herhangi bir Sirket
sorugturmasi sirasinda herkesin tam is birligi
yapmasi ve dirust olmasi beklenmektedir. Aksi
takdirde, is akdinin feshine kadar gidebilecek
disiplin iglemi yapilabilir.

itibarimizi koruyoruz

Sirketin etik davranis ve duristlik konusundaki
itibari, hem mevcut hem de eski ¢calisanlarin
faaliyetleriyle olusan son derece dnemli bir
varliktir. Bu mirasi gunlik mesleki
etkilesimleriyle surdirmek ve guglendirmek
tim ekip Uyelerinin sorumlulugudur.

Kurallarimiza saygi! duyuyoruz

Kurallarimizda belirtilen etik davranis ilkeleri,
Sirketin her seviyesindeki tim calisanlar icin
gecerlidir. Bu kisiler arasinda caliganlar,
gorevliler, yoneticiler yani sira yukleniciler,
danismanlar ve dagitimcilar dahil MiniMed
adina faaliyet gdsteren tim taraflar bulunur.

Sirketi kuresel operasyonlarda temsil ederken
bu etik standartlari mesleki faaliyetlerimizin her
alaninda tutarh bir sekilde korumak ve
uygulamak ¢cok 6nemlidir.

Olasi hukuk, diizenleme veya politika ihlalleriyle
ilgili herhangi bir Sirket sorusturmasinda her
zaman dlirtist ve ig birlikgi olmamiz gerekir. Bu
yukumliliiklerin yerine getiriilmemesi, is akdinin
feshine kadar giden disiplin cezasi ile
sonuglanabilir.

Soru sormak: Neden
onemlidir

Daruastltkle calismak icin tutarh durtstlik, hesap
verebilirlik ve etik ilkelere baglilik gerekir. Bu
standartlar basit gériinse de hedeflerin her zaman
net olmayabilecegi veya catisabilecegi karmasik is
ortamlarinda standartlara uyulmasi zor olabilir. Bir
eylemin yasalliindan veya Davranis Kurallarimizla
uyumundan emin degilseniz yardim almaniz tavsiye
edilir. Duruma bagl olarak bir meslektasiniza,
yéneticinize veya amirinize, insan Kaynaklari
temsilcisine veya Hukuk veya Uyumluluk
Departmani Uyesine danisabilirsiniz. Bir¢ok yargi
alaninda sorular veya endiseler, Endisenizi Dile
Getirin Hatti araciligiyla anonim olarak da
sorgulanabilir. Belirsizlik durumunda dogru olani
yapmak i¢in uygun davranig, daima belirsizligi
netlestirmektir.



Endiselerinizi dile getirin

Kural, yasa veya politika ihlali olabilecek

bir durumdan haberiniz olursa bunu derhal
bildirmeniz gerekmektedir. Bu tir durumlarin
bildiriimesi, Sirketin olasi yanlis davraniglari ele
almasina veya durumun ciddilesmesinin énine
gecmesine yardimci olabilir. Yéneticinizle
konusun; yoneticiniz endigenizi anlama ve ele
alma konusunda genellikle yardimci olabilir.
Ayrica insan Kaynaklari irtibat kiginize ya da
Hukuk ve Uyumluluk ekiplerine de ulasabilirsiniz;
bu Kisiler size yardimci olacaktir. Sorular sormaniz
ve endigelerinizi durustlikle, samimiyetle ve iyi
niyetle ifade etmeniz icin sizi tesvik ediyoruz.

Gundeme getirilen tim endiseler kisa strede
incelenecektir. Saglanan bilgiler, yalnizca konuyla
ilgilenen kisilere agiklanacaktir. ilgili uzmanhga
sahip bir ekip herhangi bir endiseyle ilgili
gerektiginde sorusturma yurutecektir. Bu surec,
adaleti saglamak amaciyla yurutulecektir.

Etik bir sorusturma sirasinda, tum taraflarin tam is
birligi yapmasi ve ilk talep edildiginde istenen tim
bilgileri derhal sunmasi beklenir. Bir endisenin
dogrulanmasi durumunda insan Kaynaklari hangi
disiplin islemlerinin gerektigini dnerecektir. Gizliligi
korumak i¢in sorusturmanin ve sonucun detaylari
yalnizca bunlar bilmesi gereken kisilerle
paylasilacaktir.
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Endisenizi Dile Getirin Hatti

Sorular veya endiseler, genellikle ilgili departman,
cografya veya is birimi icinde, genellikle dogrudan
iletisimle en etkili sekilde ele alinir. Yerel kaynaklar
genellikle soruna yakindir, faydali bakis acilari
sunabilir ve zamaninda yanitlar verebilir. Soru
veya endise dile getirmenin uygun yontemi; 6zel
duruma, gecerli yasa ve duzenlemelere, ilgili
kisilere ve tercih edilen raporlama yaklagsimina
gore degisir. Departman disindan yardim almak
veya gizli ya da anonim bildirimde bulunmak
gerekirse ¢ogu ulkede anonim basvuru icin
telefondan (1-800-488-3125) veya Endigenizi Dile
Getirin Hatti web sitesi Uzerinden MiniMed Yardim
Hatti'na ulasabilirsiniz.

Misilleme yapmama
politikamiz

lyi niyetle bildirimde bulunan veya
sorusturmalarda is birligi yapan kigilere kargi
misilleme kesinlikle yasaktir. Soru soran veya
endiselerini dile getiren birine misilleme yapan
herkes, sirketteki pozisyonu veya statlist ne
olursa olsun, is akdinin feshine kadar
gidebilecek disiplin cezasi ile

karsilasir. Misillemeye maruz kaldiginizi
diisiintiyorsaniz liitfen yerel insan Kaynaklari
temsilciniz veya Hukuk ve Uyumluluk Ekibi ile
iletisime gegin.

"lyi niyet" ne anlama gelir?

Kurallarimizi, politikalarimizi veya yasayi ihlal
edebileceginden gercekten endise duydugunuz
bir durumu yanlis ¢ikabilecek olsa bile bildirmek.
Ancak, yanlis veya kot niyetli suglamalar
disiplin cezasina yol acgabilir.



1. Birbirimizle lligskimiz

Diyabetle yasayan kisiler icin en iyi cozumleri yaratma ve bulma istegimiz,
birbirimizle kurdugumuz iligkileri degerli kilan bir ortamda ¢aligtigimizda daha
anlamhdir. Is arkadaslarimizin refahini dnemsemeli ve karsilikli gliven ve saygiya
dayali guvenli bir galigma ortami yaratma sorumlulugunu paylasmaliyiz.

Calisan refahi

Sirketimiz, ¢calisanlar arasinda hem kisisel hem
de mesleki gelisimi tesvik etmeyi taahhit eder.
Fiziksel ve duygusal refahin genel is ortamini
onemli dlgtde etkiledigini kabul ederek bu tur bir
destedin MiniMed'in basarisi i¢in vazgecilmez
ve organizasyonel dederlerimizin ayrilmaz bir
parcgasi oldugunu disunuyoruz. Her c¢alisanin
katkilarinin goéraldugund dusinmesini ve Sirkete
aidiyet hissetmesini saglamaya caligiyoruz.
Ayrica, performans ve mesleki ilerleme
konusunda zamaninda ve yapici geri bildirim
sagliyoruz. Sirket, adalet ve saygi

konusunda yuUksek standartlari benimser.
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Calisan saghgi ve guvenligi

Tam subelerimizde ¢alisan sagligi ve guvenligi
her seyden dnce gelir. Sunlari yerine getirerek
is yerinde yaralanmalari, hastaliklari ve
cevresel salinimlari 6nlemek igin strekli caba
gOstermeliyiz:

* cevre, saglik ve glvenlik alanlarinda gegerli
tum yasalara ve yonetmeliklere uymak;

+ tim tesislerimizde MiniMed Cevre
Sagligi ve Guvenligi (EHS)
politikalarina ve proseddrlerine
uymak;

* raporlama, takip etme, dizeltici ve dnleyici
Onlemlerle gelistirme;

* EHS en iyi uygulamalarina uygun
olarak guvenli ve sorumlu davranmak;

+ tehlikeli veya guvenli olmayan
maddelerle ve makine ve ekipmanlarla
calisirken tim makul 6nlemleri almak;

* g yerindeki tehlikeleri ve ¢evresel etkileri
azaltmak igin sirekli calismak.

is yerinizin veya gevrenizin glvenligini tehlikeye
atan herhangi bir davranis veya faaliyeti derhal
bildirmelisiniz.

Ek bilgi icin Cevre Sagligi ve Glivenligi
temsilcinizle iletisime gecgin.



s yerinde saygi

Her caliganin organizasyonumuza getirdigi
benzersiz farkliliklari, deneyimleri ve yetenekleri
tanir ve takdir ederiz. MiniMed kapsamindaki
cesitli arka planlar ve bakis acilar farklihigimiza
katkida bulunur.

Her bireyin nazik ve saygil sekilde muamele
gordugu bir kaltara gelistirmeye kararliyiz.
istihdam kararlari yalnizca is gerekliliklerine
ve bireyin niteliklerine gore belirlenir. Bu
durum, ise alim, iste tutma, terfi ve
Ucretlendirme icin de gecerlidir.

MiniMed, ¢alisanlara dini inanglar ve
uygulamalar, engellilik, hamilelik ve dogum ve
tibbi durumlar agisindan makul dizenlemeler
sunar.

Tacize ugrarsaniz, taniklik ederseniz veya béyle
bir durumdan siiphelenirseniz insan Kaynaklari
Liderligi ya da Hukuk ve Uyumluluk ekibinizle
iletisime gegin; size yardimci olmak igin
buradayiz. Ek bilgi icin Cevre Sagligi ve
Guvenligi temsilcinizle iletisime gegin ve
MiniMed'in is Yeri Giivenligi ve Emniyeti
Politikasi'ni inceleyin.

Taciz

is yerinde yasa disi nitelikte tacizden veya saldirgan
davraniglardan arindiriimig bir ortam saglamak
onemlidir. Bu tUr davraniglar, is ortamini ve
verimliligi olumsuz etkileyebilir ve sirketin adalet ve
saygl politikalariyla uyumsuzdur. Taciz ve Diger
Saldirgan Davranis Bigimleri Politikasi ile
yasaklanan davraniglara izin verilmez.
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s yerinde siddetin dnlenmesi
ve bildiriimesi

MiniMed olarak, fiziksel siddet gézdagi, siddet
tehdidi, fiziksel istismar ve her turll silah kullanimi
gibi durumlarin olmadigi bir is yerini destekliyoruz.
is yerinde siddet olaylarindan veya tehditlerinden
haberdar olursaniz veya suphelenirseniz
endiselerinizi derhal yéneticinize, insan
Kaynaklari'na veya Kuresel Gizlilik ve Guvenlik
Ofisi'ne bildirin. Sirket mulku dahilinde sizin veya
bir baskasinin yakin tehlikede olabilecegini
dugunuyorsaniz tesisinizin acil durum protokollerini
takip ederek yerel hukuk uygulamalarina bagvurun
ve/veya MiniMed Genel Komuta Merkezi'ne
bildirimde bulunun. Ardindan, insan Kaynaklari,
yoneticiniz veya amiriniz ya da yonetim ekibinin
baska bir Gyesiyle iletisime gecerek durumu takip
edin.

Daha fazla bilgi igin MiniMed'in s Yeri Giivenligi
ve Emniyeti Politikasi'na basvurun.

Alkol ve uyusturucu
kullanimini kisitlama

Uyusturucu veya alkol kullanimi, iginizi gavenli bir
sekilde yapma kabiliyetinizi zayiflatabilir

ve bagskalarinin guivenligini tehlikeye atabilir.
Calisanlarin alkol, yasa digi uyusturucular ve
kétlye kullanilan ya da guvenli is performansini
bozan receteli ilaclar dahil olmak Uzere herhangi
bir maddenin etkisi altinda ¢alismaktan
kaginmalari gerekir.

Sirket milkiinde yasa digi uyusturucu veya kontrole
tabi diger maddelerin bulundurulmasi, kullaniimasi,

satilmasi, teklif edilmesi veya dagitiimasi kesinlikle

yasaktir.

MiniMed Calisan Destek Programi (MEAP),
uyusturucu veya alkol kullanimi konusunda
endiseleri olan MiniMed calisanlari ve aileleri igin
Ucretsiz ve gizli bir kaynak olarak mevcuttur. MEAP,
is yeri ve kisisel konularda cesitli sekillerde destek
saglar.



Caligan gizliligini koruma

Tdm aday, mevcut ve eski ¢alisanlara
ait kisisel bilgilerin gizliligini korumayi
taahhit ediyoruz. Géreviniz geregi bu
tur bilgileri islemeniz gerekiyorsa lutfen
sunlari sagladiginizdan emin olun:

» Calisan kigisel verilerine erigim, bu verileri
kullanma, iletme, depolama ve verilerin imhasi
konusunda yerlesik protokollere siki sikiya
uymak.

« Bu bilgilere erigimi, yasal bir is ihtiyaci
nedeniyle yetkili kisilerle sinirlamak.

» Gizli bilgilere yanlislikla erisildiginden veya bu
bilgilerin ifsa edildiginden stupheleniyorsaniz
(e-posta, sosyal medya Uzerinden veya
fiziksel bicimde) litfen zaman kaybetmeden
insan Kaynaklari temsilciniz veya Hukuk veya
Uyumluluk birimi ile iletisime gegin.

Kisisel bilgilere 6rnekler

Kisisel bilgiler, bir kigiyi taniyabilen isim, adres, e-
posta, dogum tarihi, ehliyet, finansal hesap bilgileri,
pasaport, Sosyal Guvenlik numarasi veya diger
devlet kimlikleri gibi verileri ifade eder.

Her gun dogru olani seciyoruz

itibarimiz, her giin yaptigimiz eylemlerle
sekillenir. Her etkilesim, MiniMed'deki
degerlerimizin merkezinde yer alan duristlige
ornek teskil etme firsati sunar:

* Baskalarinin eylemlerine
bakmaksizin standartlarimizi koruruz.

* Temel de@erlerimizi finansal
hedeflere gore sekillendirmeyiz.

¢ Hastalara oncelik veririz.
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Tum calisanlardan beklentiler

MiniMed, tim c¢alisanlarin tim mesleki
faaliyetlerinde durustlik gdstermesini bekler.
Sdzlerinize ve eylemlerinize uygun davranislarla
ornek olmak igin. Ayrica, disaridan gelen
baskilarin etik standartlarinizi tehlikeye atmasina
izin vermemek icin hicbir Kisi sizden Kurallara
aykiri hareket etmenizi talep edemez. Calisanlar,
g6zlemlenen veya suphelenilen herhangi bir yanlis
davranigi veya etik disi davranigi bildirmelidir. Bir
sorununuz varsa yardim isteyin.

Tum liderlerden beklentiler

Tdm liderlerden, hem iletisimlerini hem de
davraniglarini ilkelerle tutarh sekilde uyumlu
hale getirerek Kurallarimizi korumalari beklenir.
Liderler sunlari yapmaldir:

Dikkatli risk almayi ve hatalardan 6grenilen degerleri
destekleyen bir ortami tesvik edin.

Ekip Uyelerinin sorularin ve endiselerini dile
getirirken kendilerini glivende hissedebilecekleri bir
calisma ortami olusturun.

Soru sorduklari veya endiselerini dile getirdikleri i¢in
calisanlara, yuklenicilere ve paydaglara misilleme
yapilmasina tolerans gosteriimedigi konusunda
glven verin.

Bir endise dile getirildiginde bunun dogru
sekilde belgelendiginden ve ilgili kanallardan
ilerletildiginden emin olun.

Acik iletisim kultard

Politikalarimiza ve prosedurlerimize uyum
konusunda seffaf, samimi ve kapsamli iletigimi
tesvik etme sorumlulugunu hepimiz paylasiyoruz.

* Bakis acinizi paylasgin.

» Goruslerinizi destekleyin.

* Endigeleriniz varsa sorular sorun.
Soyleyeceklerinizin bedenilmeyeceginizi dislinseniz

bile cesur olmanizi ve sesinizi yukseltmenizi
istiyoruz.



111. Digerleriyle lliskimiz

Misyonumuza ulagmak igin hastalar, musteriler ve Sirket disindaki uguncu taraflarla
son derece durust bir iletisim kuruyoruz. Adil iligkiler kurmayi taahhut ediyoruz ve
kati etik ve kalite standartlarina bagh kaliyoruz. Ayrica, yalnizca ayni yuksek
standartlara bagl kalan Gguncu taraflarla is birligi yapmaya c¢alisiyoruz.

Adil iligkiler

Saglk hizmeti saglayicilarina, hastalara ve
musterilere, potansiyel faydalar ve riskler dahil
olmak Uzere Urunlerimiz hakkinda kapsamli ve
tarafsiz bilgiler saglamayi taahhit ediyoruz.

Saglayicilarin, hastalarinin bireysel
ihtiyaglarina ve tibbi durumlarina en uygun
tedaviler veya UrUnler hakkinda bilingli
secimler yapmalarini saglamanin énemini
kabul ediyoruz. Uriinlerimizin segilip
secilmesinden bagimsiz olarak bu kararlara
saygl gosteriyoruz.

TUm Urln ve tedavi materyalleri dogru, veri destekli
ve tarafsiz olmalidir. Etkililik, kalite, glvenlik ve fiyat
acikca belirtmeli ve tanitim her tlkenin onaylariyla
uyumlu olmahdir.

Tum calisanlarin su durumlarda Gran tanitimi
yapmasini yasaklariz:
*  Bir rlndn onaylanmadan 6nce tanitimi

*  Onaylanmig bir Grinun, uygun duzenleyici
otoriteler tarafindan onaylanmamis bir
kullanimina yonelik tanitim

Rakiplerimiz hakkinda yalnizca dirtist ve gergcek
bilgiler sunariz.

Rakiplerimizin Griinleri veya hizmetleri
hakkinda kliclimseyici veya yanlis ifadeler
kullanmayiz.
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Rekabet bilgileri

Her zaman yuksek etik ve yasal standartlara uyarak
rakipler veya musteriler tGizerinden uygun olmayan
is avantaji saglamaya yonelik higbir davranisa
basvurmayiz. is faaliyetlerimiz sirasinda rekabet
bilgilerini rutin olarak ele aliriz. Gorevleri geregi bu
tlr bilgilere erismesi veya yaymasi gereken
calisanlar asagidaki yonergelere uymaldir:

» Rekabet bilgilerini toplarken yalnizca yasal ve
uygun yontemler kullanin.

» Bilgi toplarken aldatmaya veya yanlis beyana
bagvurmayin.

» Birrakibe dair yanlishkla gizli bir bilgi
edinirseniz bu bilgileri kopyalamaktan veya
iletmekten kacginin. Olayi derhal yoneticinize,
uyumluluk gorevlinize veya hukuk
danismaniniza bildirin ve diger talimatlari
bekleyin.

+  Uglincu taraflardan gizli bilgi edinme niyetiyle
kisileri ise almaktan kaginin.

» Sirketimizi temsil ederken aracilar,
dagitimcilar, tedarikgiler, danismanlar ve
diger is ortaklarinin bu yonergeleri
anladigindan ve yonergelere uyduklarindan
emin olun.



Kalite glvencesi
yaklasimimiz

Hasta guvenligi, urtn kalitesi ve guvenilirligi
konusunda lider olmaya kararliyiz. Amacimiz,
urun ve tedavi mukemmelligi saglayan en
guvenilir sirket olmaktir. Bunu basarmak icin
operasyonlarimizin her agsamasinda tum ilgili
yasalar, dizenlemeler ve standartlara uyarak
tedarikcilerimizin ve dagitimcilarimizin da ayni
standartlara uymasini talep ediyoruz.

Kalite dnce gelir:

e TUm kararlarimizi hasta
guvenligine 6ncelik vererek
aliyoruz.

* Her gun gavenli ve etkili diyabet
artnleri sunuyoruz.

* Duzenleyici taahhutlerimizi yerine getiriyoruz.

» Kalite sorunlarini derhal yénetime veya Kalite
personeline bildiriyoruz.

Kalite ve urun
endigelerini raporlama

Kalite ve guvenlik ile ilgili sorulari sormak

ve endiselerini iletmek her bireyin kendi
sorumlulugudur. Ayrica, Urin performansinin
izlenmesini kolaylastirmak ve uygun dizeltici
onlemlerin uygulanmasini saglamak icin trin
kalitesiyle ilgili tim sorunlari bildirmekle
yukimltyaz.

Bir MiniMed Griini veya tedavisiyle ilgili bir
sikayetten haberdar oldugunuzda bunu 48
saat icinde bildirme yikdmldltiginiz vardir.
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Musteri ve hasta etkilesimleri

Saglik hizmeti saglayicilari ve hastalarla

etik etkilesimler siirdirmemiz hayati énem tasir. isle
ilgili kararlar alan saglik profesyonellerini, hastalari
veya musterileri uygun olmayan ddemeler veya
haklarla etkilemeyi amaglamiyoruz. Hastalar ile
saglik profesyonelleri arasindaki iliski kabul edilir.
Faaliyetlerimiz, hasta-doktor iligkisinin dirtstligunu
etkilemeyi amaclamamaktadir.

BCS ve Sirket genelindeki politika ve proseddirler
dahil olmak (izere ek bilgi icin Etik ve Uyumluluk
Ofisi web sitesini ziyaret edin.

Musterilerimiz kimler?

Mdasteri; hastalarin yani sira MiniMed UrUnlerini satin
alabilen, recete edebilen, kullanabilen veya satin
alimini veya regete edilmesini dizenleyebilen saglk
kurumlar veya saglik profesyonelleridir. BCS
amaclar dogrultusunda bu tanim, ayni zamanda bir
mdigterinin istihdam ettigi kisileri, yakin aile yelerini
veya muigteriyle iligkili kuruluslari da kapsar.

s birligi yoluyla yenilik

Tibbi teknoloji sektoriinde yer alan bir girket
olarak, Urtnlerimiz hastalar tarafindan diinya
capinda kullaniimaktadir. Ortakliklar yoluyla
surdurdlen yenilikler; hastalara, musterilere, saglik
sistemlerine ve dunya genelindeki topluluklara
hem saglik sonuclari hem de ekonomik hususlar
acidan fayda saglayabilecek teknolojik gelismeler
desteklemeyi amaclamaktadir.



il

Hasta-doktor iligkisine saygi
gosterme

Hastalarimiz ve musterilerle kurulan profesyonel
iliskileri taniyoruz ve bu iliskinin temelinde gliven
oldugunu kabul ediyoruz. Ayrica, hastalar ile
saglik profesyonelleri arasinda saygqi, is birligi ve
guvene dayanan kendine 6zgu iliskiyi tanimak
da 6énemlidir. Doktorlarin ahlaki, etik ve yasal
acidan hasta refahina 6ncelik verme yukimlilugua
vardir. Hastalarin bu standart bakimi bekleme
hakki vardir. Calismalarimiz, hasta-doktor
iliskisinin durustligine hi¢cbir zaman mudahale
etmemeli veya bu iligkiyi zayiflatmamalidir.

SR

Hastalarin yasal haklari, her llkenin veya _—_— L
yargi alaninin kiiltiirel ve sosyal normlarina Urunlerimizi tanitma
gore degisir. Tim hastalar, nerede
bulunduklarindan bagimsiz olarak nezaket,
saygql, itibar gérme, zamaninda yanit alma
ve ilgi gérme hakkina sahiptir. Hastalar
ayrica drtinler hakkinda adil, tutarli ve hem
riskleri hem faydalari iceren bilgileri alma
hakkina sahiptir. Ayrica hastalar, bireysel
ihtiyaglarina ve tibbi durumlarina en uygun
urind veya tedaviyi segme hakkina sahiptir;
sectikleri Uriin veya tedavi MiniMed'e ait
olmasa bile hastalarin kararlarina saygi
gésterilir. Hasta gizliligi temel bir haktir ve
ttiim &zel bilgiler gtivenli bir sekilde korunur.

Hasta-doktor iliskisinin dirtstligini korumak icin
urtnlerimizi kesinlikle onaylanmis etiketleme
standartlarina uygun sekilde tanitmamiz ve
etkililik, kalite, glvenlik ve fiyat bilgilerini dogru ve
guvenilir sekilde vermemiz gerekir. Erigilebilirlik ve
teslimat detaylari dahil, Grtnlerimiz ve
tedavilerimiz hakkinda hastalara ve recete
yazanlara sunulan tim bilgiler dogru ve tutarh
olmali; veriler ve ilgili deneyimlerle
dogrulanmaldir. Urlinlerimiz igin hazirlanan
tanitim materyalleri, kapsamli bir sekilde
incelenmeli ve mevcut kanallar araciliiyla uygun
onayi almalidir. Yasal uyumluluk, Grinlerimiz igin
dinya genelinde dizenleyici otoritelerden gerekli
onaylarin alinmasini zorunlu kilar. Her tlkenin

Urumerimizi destekleme kendine 6zgu gereklilikleri oldugundan her yargi
bdlgesinde Urlnlerimizin ve tedavilerimizin

En yuksek adanmislik, hizmet ve baglilik pazarlamasini, satisini ve tanitimini dizenleyen

standartlarini korumak icin bazi ¢alisanlar, gesitli Ozel duzenlemelere uyariz.

klinik ortamlarda trlnlerimize yénelik temel teknik
destek saglar. Sorumluluklari arasinda utrinlerimizin
ve tedavilerimizin dogru uygulanmasi ve kullanimi
konusunda saglik profesyonellerini egitmek ve
uygun oldugunda ve saglik hizmeti saglayicilarinin
rehberligi ve gézetimi altinda hastalarla etkilesim
kurmak yer alir. Bu kisiler, Sirketimizin temsilcileri
olarak hizmet verir; ancak klinik personeli olarak
kabul edilmez ve tibbi uygulamalar yapmaz.
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Bilgileri nasil koruyoruz

Hasta verilerinin gizliligi ve guvenligi

isimizi yiritiirken hastalarimizin cesitli kisisel
bilgilerine erisimimiz gerekir. Kigisel bilgi, belirli bir
kisiyi tanimlamak icin tek basina veya diger
bilgilerle birlikte kullanilabilen herhangi bir bilgidir.
Calisanlar, hastalar ve saglik hizmeti saglayicilari,
hasta kigisel bilgilerini bize verir. Bu bilgileri 6zenle
ele alacagimiz konusunda bize glvenirler. Bu
bilgileri, yasalara ve belirttigimiz gizlilik bildirimleri
ile politikalarina uygun olarak kullanmamizi
beklerler.

Daha fazla bilgi icin MiniMed'in Kiiresel Gizlilik ve
Veri Koruma Politikasi'na bakKin.

Hasta verilerinin gizliligi

isimizin bir pargasi olarak, hastalarin triin

ve hizmetlerimizle ilgili deneyimleri hakkinda
cesitli alanlarda bilgi olusturabilir, gelistirebilir
veya alabiliriz:

+ Hasta Kaydi

* Cagri Merkezleri

* Kilinik Arastirma

«  Urlin Kalitesi ve Guvencesi

* Arastirma ve Geligtirme

+ Teknik Destek

» Pazarlama (Sosyal Medya)
Bu tur hasta bilgilerini daima su sekilde ele
almaliyi1z:

» Gizli sekilde, gecerli yasalar
uyarinca

*  Mdsterilerimizin beklentilerine uygun sekilde

» Hastalarimizin; tibbi cihazlarimizin ve
tedavilerimizin kalitesini, guvenligini ve
etkililigini denetlemek icin hassas bilgileri
kullanmamiz konusunda bize duyduklari
glvene saygi gostererek
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Hasta verileri giivenligi

Sirketimiz, hasta verilerini ve sistemlerini korumak
icin siki guvenlik énlemleri uygulamaktadir.
Calisanlar, Sirket politikalarina ve yasalara gore
sadece isleri icin gerekli olan hasta bilgilerine
erismek Uzere gizlilik ve guvenlik politikalarini
anlamal ve takip etmelidir.

Gizli bilgilerin yanlighkla paylasildigini veya
gonderildigini (e-posta, sosyal medya
Uzerinden veya basili kopya olarak)
dustnuyorsaniz veya buna inaniyorsaniz
hemen STOP.THINK.PROTECT. ile
iletisime gecin.

Hasta bilgileri nedir

Calisan verilerine benzer sekilde hasta bilgileri,
belirli bir kisiyi tanimlamak igin tek basina veya
diger bilgilerle birlikte kullanilabilen verileri ifade
eder (6rnegin, isim, sokak adresi, sehir, eyalet,
ulusal kimlik, dogum tarihi). Saglik durumu,
saglik hizmeti sunumu veya bireyle iligkili saglik
hizmeti 6demesi ile ilgili her turlG bilgiyi icerir.
Hasta bilgileri ayrica bir kiginin saglik durumu,
alinan hizmetler, fatura kayitlari, tibbi tablolar
ve sigorta bilgileriyle ilgili detaylar da kapsar.



Uglinc taraf iligkileri

Misyonumuzu yerine getirmek ve isimizi etkili
sekilde yUratmek icin MiniMed Gglincu taraflarla is
birligi yapar. Kalite, maliyet verimliligi, cevap
vermeye hazir olma, kurumsal yurttaslik ve yenilik
konularinda baghlik gosteren ortaklari aktif olarak
ariyoruz. ilgili tim sirket disi taraflarla seffaf iletisimi
vurguluyoruz. Bu iligkiler sirasinda saticilarimiz,
tedarikcilerimiz ve diger is ortaklarimizla ilgili gizli
bilgilere erisimimiz olabilir. Bu bilgileri korumamiz ve
tum sozlesmeli anlagmalara siki sikiya uymamiz gok
onemlidir. Bu koruma, Ugtincu taraflarin icat ve
yazihm gibi fikri mulkiyetini ifsa, hirsizlik, kayip veya
uygunsuz kullanimdan korunmasini igerir.

Ugtinc taraf iligkilerini nasil
yurutuyoruz

Dagitimcilarimiza, tedarikgilerimize, saticilarimiza,
danismanlarimiza ve diger Uguncu taraflara deger
veriyoruz. Degerlerimizi paylasan ve is ihtiyaglarimizi
karsilayacak ortaklarla ¢alismak istiyoruz.

isiniz geregi is ortaklari segmeniz gerekiyorsa su
yonergeleri izleyin:

» Potansiyel ortaklar hakkinda durum
tespiti yapin.

» Belirli bir Gglincu taraf segmek igin uygun bir is
gerekgesi bulun.

* Her is kararini objektif kriterlere dayandirin.

» Potansiyel ¢ikar catismalarini beyan edin.
iligkilerimizde duristligi nasil koruyoruz? Uglincii
bir taraftan hediye veya davet kabul etmeden dnce

nelere izin verildigini bilin. Tum gerekli
onaylari dnceden alin.
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Ugiincii tarafin tanimi

Ugdncu taraflar, (riin ve hizmetlerimizi
satin aldigimiz organizasyonlar veya
potansiyel kuruluglar ile onlarin
temsilcilerinden olugur. Bu

tir dglincd taraflara 6rnek olarak saticilar,
tedarikgiler, dagitimcilar, danismanlar, sivil
toplum kuruluslari (STK'lar) ve yatirim
firmalari verilebilir.



IV.Sirket ve Hissedarlar

Arasindaki lliskimiz

YukumlulUklerimizi yerine getirmek ve buyumeyi saglamak, Sirket ve hissedarlar ile
olan iliskimize baghdir. Sirket varliklarini koruyarak ve etik standartlara uyarak hissedar
guvenini artirlyor ve pazar konumumuzu guglendiriyoruz.

Varliklarimizi nasil koruyoruz

Sirket varliklar

is yeri tesisleri, malzemeler, ekipmanlar ve iigiincii
taraf hizmet saglayicilari dahil olmak Gzere sirket
kaynaklari, uygun is kullanimi i¢in tasarlanmistir. Bu
varliklar, dinya ¢apindaki ¢alisanlarin ¢abalaryla
elde edilmistir. Tim calisanlarin bu kaynaklari
hirsizlik, kayip, kétlye kullanim ve israfa karsi
korumasi beklenmektedir. Sirketin bilgisayar veya
telefon gibi ekipmanlarinin sinirli kisisel kullanimina,
minimum duzeydeyse, isle ilgili gorevleri
etkilemiyorsa, ¢ikar catismasi yaratmiyorsa ve
Sirket icin dnemli maliyet yaratmiyorsa izin verilir.

Yatinnmci ve medya sorulari

Tum ilgili yasalar ve Sirket politikalariyla tutarlihgi ve
uyumlulugu saglamak igin Sirketin yatirrmcilarla,
analistlerle, medyayla ve kamu ¢ikar gruplariyla tek
sesli bir sekilde iletisim kurmasi sarttir. Bu nedenle,
yatirimcilar veya finansal analistler gibi aracilardan
gelen herhangi bir soru Yatirmei iligkileri'ne
yonlendirilmelidir. Benzer sekilde, medya veya
topluluk (iyelerinden gelen talepler Halkla iligkiler'e
yonlendirilmelidir.

Gizli ve tescilli Girlin bilgileri

Sirket bilgilerinin acik ve etkili aligverisi siregelen
bagarimiz igin blylk éneme sahiptir. is
faaliyetlerimizle ilgili bilgilerin cogu gizlidir ve
rekabet avantajimizi korumak i¢in gereklidir. Bu tur
gizli bilgilerin, MiniMed digindaki herhangi bir
yetkisiz kaynak tarafindan agiklanmasi Sirketin
cikarlarina ciddi sekilde zarar verebilir. Bu nedenle,
kurumsal bilgileri titizlikle korumak hepimizin
sorumlulugudur. Tim gizli materyallerde oldugu gibi,
konusmalarin gizli kalmasini saglamali, hassas
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belgeleri guvenli sekilde saklamali, mobil veya elde
tasinan cihazlari hirsizliga ve kayba kargi korumali
ve asla gozetimsiz birakmamaliyiz.

Gizli bilgilerin yanhglikla paylasildigini veya
gonderildigini (e-posta, sosyal medya Uzerinden
veya basili kopya olarak) disinldyorsaniz veya
buna inaniyorsaniz lttfen hemen
STOP.THINK.PROTECT. ile iletisime gegin.

MiniMed TIP

MiniMed i¢inde veya disinda kisilerle iletisim
kurarken gevrenize dikkat edin. Telefonda
veya asansoOrler ve havaalanlari gibi kamusal
alanlarda konusmalar duyulabilecedi i¢in bu
tur yerlerde is arkadaslarinizla hassas
konulari konusmaktan kaginin. Hassas
bilgileri iceren belgeleri glivende tutun; bu
belgeleri asla Kilitsiz masalarda veya fotokopi
makineleri gibi herkesin erisebilecegi yerlerde
birakmayin.

Gizli is bilgileri

Gizli ig bilgileri, genellikle bilinmeyen veya
baskalarina kolayca sunulmayan bilgilerdir. Bu gizli
bilgilerin MiniMed disindaki kigilere agiklanmasi
cikarlarimizi ciddi sekilde zedeleyebilir. Bu bilgileri
korumaktan hepimiz sorumluyuz. Ayrica
saticilarimiz, tedarikgilerimiz ve diger is ortaklarimiz
tarafindan paylasilan gizli bilgileri korumaliyiz. Bu
tur bilgilere erigimi, erisim icin hakl bir is gerekgesi
olan yetkili kisilerle sinirlayin.



Kigisel veya gizli bilgilere yanlislikla erisildigini veya
bu bilgilerin yanliglikla dagitildigini dugtniiyorsaniz
hemen [belirlenen gizlilik e-posta adresi] adresine
e-posta génderin.

Fikri mulkiyet

Fikri mulkiyetimiz en degerli varliklarimizdan biridir.
Patentler, ticari sirlar, ticari markalar, telif haklari,
tasarim haklari, logolar, bilgi birikimi,
fotograflar/videolar, kisilerin isimleri ve maddi

olmayan diger sektorel veya ticari mulkiyetleri igerir.

Fikri milkiyetimizi patent, ticari marka ve ticari
sir korumasi alarak koruyoruz. Ayrica bu
bilgilerin uygun olmayan sekilde agiklanmasini,
kullaniimasini veya kaybedilmesini dnlemek igin
Oonlemler aliyoruz.

Sosyal medya

Sirket ici ve disi paydaslarla dinleme,
ogrenme ve iletisim kurma yollari igin
internet; bloglar, sosyal ag siteleri ve sohbet
odalari gibi araclar tizerinden c¢esitli imkanlar
sunar. Bu kaynaklar faydali olsa da bazi
riskler teskil eder.

Sosyal medya kullanimi sorumlu ve uygun bir
sekilde yUratalmelidir. Sosyal medya kamuya
aclk oldugundan burada yalnizca Sirketle ilgili
gizli olmayan bilgiler paylagilabilir. Daha sonra
yapilacak dizenleme ve silme islemlerinden
bagimsiz olarak gevrimici yayinlanan bilgiler
kalici olarak kabul edilmelidir. Kigisel guvenlik ve
is yeri guvenligi icin mesajlari gdndermeden 6nce
dikkatlice incelemeniz tavsiye edilir. Kigisel
bilgilerin veya isle ilgili detaylarinin agiklanmasini
sinirlayin ve sosyal medya platformlarini
kullanirken dikkatli olun.

Ek bilgi icin STOP.THINK.PROTECT. web sitesini
ziyaret edin.
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Mali durustiuk

Hissedarlarimiz, 6zellikle Sirketin finansal
performansini ve durumunu degerlendirirken
durastlige duydugumuz bagliliga
guvenmektedir. Muhasebe uygulamalarinin
daima etik ve dogru sekilde yapiimasi ¢ok
onemlidir. Bu durum; harcamalar, islemler,
raporlama, dokiimantasyon ve kuresel finansal
dizenlemelere uyumluluk dahil olmak lGzere
finansal operasyonlarimizin her yonu igin
gecerlidir.

Dogru muhasebe

Sirketimizin finansal bilgilerinin dogru ve
eksiksiz olmasini saglamaliyiz. Hissedarlarimiz
ve duzenleyicilerimiz de bizden bu sekilde
calismamizi bekler. Gunlik sorumluluklarimizin
bir pargasi olarak olusturdugumuz kayitlar;
Sirketimizin agikladigi finansal bilgiler ve
verdigimiz kararlar tzerinde énemli bir etkiye
sahiptir. Kamuya aclk sekilde sundugumuz
bilgilerin hazirlanmasi veya bu bilgilerin
iletisiminde yer alan yénetim personeli veya
finans gorevlileri, Sirketimizin kamuya aciklama
standardini anlamali ve buna uymalidir.

Kayitlarin tahrifi

Durustlige olan bagliigimiz, kayitlarimizin hassas
sekilde korunmasiyla kendini gosterir. Tim fonlarin
ve varliklarin her zaman dogru sekilde
aciklanmasini ve her islemin dogru sekilde
belgelenmesini saglariz. Yalnizca tek bir kayit seti
tutulur ve higbir kosulda sahte veya yapay girislere
izin verilmez.



Cikar catismasi

Cikar catismasi, kendi kisisel faaliyetlerimizin veya
cikarlarimizin (ya da yakinlarimizin) Sirketimizin
Ustln yarariyla gelismesi durumunda meydana
gelir. Sirket islerini yuratirken MiniMed'in Ustin
yararini kendi ¢ikarlarimizin dniine koymamiz
beklenir. Bu durum, gergek ¢ikar catismalarindan
veya cikar catismasi gibi gérinen durumlardan
kacinmak anlamina gelir. Bu kavram basit gérinse
de c¢ikar catismasi yaratabilecek ¢ok cesitli
durumlar vardir ve bu karmasik bir kavramdir.
Hediyeler ve is kapsaminda yapilan nezaketler,
disaridan gelen firsatlar ve kisisel iligkiler, ¢ikar
catismasinin meydana gelebilecegi birgok
durumdan sadece birkagidir. Olasi veya gercek
bir catismanin farkina varirsaniz bunu agiklama
yukUumlulugunuz vardir.

Hediyeler ve is kapsaminda
yapilan nezaketler

Hediyeler ve is kapsaminda yapilan nezaketler,
musterilerle ve Uglncu taraflarla iligkileri tehlikeye
atabilir ve gercgek cikar ¢atismalarina ya da ¢ikar
catismasi gibi gérinen durumlara yol agabilir.
Yemek veya eglence gibi bu tir nezaketlerin
kabull, saglam bir muhakemeye dayanmahdir
sadece is nedenleri uygun oldugunda

yapilmalidir. Kisisel kullanim icin asla hediye veya

eglence talep etmeyin; bu tlr durumlarin
kabulUne yalnizca sinirli durumlarda yonetici
onayiyla izin verilir.

21

Disaridan gelen firsatlar

MiniMed'deki sorumluluklarimiza kendimizi
adayarak Misyonumuzu yerine getiriyoruz.
Disaridan gelen istihdam imkanlarindan veya is
performansini tehlikeye atabilecek ya da ¢ikar
catismasi olusturabilecek firsatlardan kesinlikle
kaciniimalidir.

Kisisel iligkiler

Kisisel iligkiler, profesyonel olarak alinan
kararlari etkilememelidir. isle ilgili konularda aile
Uyelerine, romantik partnerlere veya arkadaslara
ayricalikl muamele gostermek adil olma
ilkeleriyle tutarsizdir. Kararlarin kigisel
baglantilardan ziyade nesnel liyakat temelinde
alinmasi beklenir.

Bir durumun veya etkilesimin ¢ikar ¢catismasi
olup olmadigindan emin degilseniz Sirketin
Cikar Catismasi Politikasi'ni gbzden gegirin.
Daha fazla yardim gerekirse Yéneticinizle,
Hukuki Temsilcinizle veya Uyumluluk
Gorevlinizle gérdgun.




V. Dizenleyicilerle Iliskimiz

Adanmislik, durustlik ve 6rnek hizmet sunma taahhidimuz, devlet
duzenleyicileriyle kurdugumuz etik etkilesimimize de yansir.

Klinik arastirma

Klinik arastirmalarimiza katilan hastalarin
guvenligini, gizliligini ve iyiligini korumay! taahhut
ediyoruz. Tum calismalar asagidaki ilkelere uygun
olarak planlanir ve yuratalir:

*  Yerlesik tibbi ve etik standartlar

* Arastirma tesisleri veya kurumsal etik komiteleri
tarafindan zorunlu kilinan ek gereklilikler

* Calismalarimizin yarataldagua dlkelerin kiltarel
baglami, yasal gerceveleri ve dizenlemeleri

« Tum klinik verilerin ve bulgularin net ve geffaf
sekilde raporlanmasi, analizi ve valide edilmesi

Aragtirmalarimizin yUrattlduga tam utlkelerin kalturel
normlarina, yasal gerekliliklerine ve dlizenleyici
cercevelerine bagl kaliniz. Taahhidimuiz
kapsaminda, klinik ¢calismalarin yiratilmesinde etik
standartlari koruruz, tim Klinik verilerin ve
sonuglarin dogru ve seffaf sekilde raporlanmasi,
yorumlanmasi ve valide edilmesini saglariz.
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Ruhsatlandirma isleri

Uygun hastalarin Urinlerimize erigimini saglamak
icin tim gecerli yerel dizenleyici gerekliliklere
siki sikiya uyariz. Bu, piyasaya giris icin gerekli
onay ve tescillerin alinmasini, siki etiketleme
kontrollerinin uygulanmasini ve devlet
kurumlarinin belirledigi tim yukumlultklerin
yerine getirilmesini icerir. Ayrica, politika konulari
ve bagvurular konusunda dizenleyici otoritelerle
aclk, yapici ve profesyonel bir iligki gelistirmeye
cabalariz.

Adil rekabet ve
antitrost yasalari

Rekabet (antitrost) yasalari, adil is uygulamalari
saglar ve ticareti kisitlayan faaliyetleri yasaklar.
Bu yasalar hem alicilar hem de saticilar igin
rekabetci piyasalari tegvik eder ve rakiplerle
fiyatlandirma veya gizli satis stratejileri paylasma
konularinda resmi anlagsmalar olmadan ihlaller
gerceklesebilir. Rakiplere gizli bilgileri
aciklamayin. Yasa disi rekabetci faaliyetlere dair
bir teklif alirsaniz konugmayi hemen bitirin ve
durumu Hukuk Departmanina bildirin. Bu yasalar
karmasik oldugu ve Ulkeye gore degisiklik
gosterdigi icin herhangi bir sorunuz varsa
MiniMed hukuk danismaniyla iletisime gegin.



Yasa disi rekabetgi etkilesimlere 6rnekler
su sekildedir:

* Fiyat sabitlemesi veya satis sartlarinin
rakiplerle koordinasyonu

»  Pazar payinin rakipler arasinda
paylasiimasi

»  Bir musteriyi boykot konusunda
anlasmak

* Rakiplerle yapilan ihaleye fesat
karigtirma

Yolsuzlukla mucadele

Yolsuzluk duristlugumuazua ve itibarimizi zedeledigi
igin isimizin her alaninda diriistlige bagliyiz. isimizi
gelistirmek igin yolsuz uygulamalar gergeklegtirmek
kesinlikle yasaktir. MiniMed, asagidaki amaclara
yonelik, dogrudan veya dolayli olarak Gglncu bir
tarafa degerli bir esya sunmaz veya édeme
yapmaz:

« Isi uygun olmayan kazanmak veya elde tutmak

« isimizi etkileyebilecek kararlari alan kigileri
uygun olmayan sekilde etkilemek

« Urlin onaylari, satiglar, arastirmalar, izinler, ise
alimlar veya isimizin diger herhangi bir
alaninda uygunsuz bir avantaj elde etmek

* Herhangi bir hasta, musteri, tedarik¢i veya
devlet yetkilisinin eylemini yasa disi sekilde
etkilemek

Degerli esya; nakit, hediye, is kapsaminda yapilan
nezaketler (seyahat, yemek ve edlence), bagdislar,
sponsorluklar veya alici igin degerli olabilecek diger
esyalari igerir.
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Rusvet

MiniMed herhangi bir sekilde risvet, yasa digl
6deme veya komisyon sunmaz veya saglamaz. Bir
Uriin veya hizmet recete etmesi, dnermesi,
kullanmasi, siparis etmesi veya satin almasi igin
masteriyi yanhs yonlendirmek veya édullendirmek
amaciyla misteriye degerli esyalar sunulmaz. Uriin
onayl, satig, arastirma, izin, ise alim veya diger is
alanlarinda piyasada haksiz avantaj elde etmek igin
0deme yapilmaz. MiniMed'in yapmasina izin
verilmeyen faaliyetleri ytrGtmesi igin Gglncu taraflar
icin ise alinamaz. Sirket adina faaliyet gosteren bir
aracl, dagitimci veya diger Ugincl tarafin bir devlet
gorevlisine yasa disi 6deme yapmas! durumunda,
Sirketin durumdan haberi olmasa da, makul olarak
durumdan haberdar olmasi gerektiginden bu durum,
yolsuzlukla micadele yasalari kapsaminda
yukUmlulik dogurabilir.



Devlet gorevlilerine hediyeler

Durust ve seffaf is uygulamalarini korumaya
kararhyiz ve devlet kurumlarindaki karar vericileri
etkilemek igin uygunsuz gabalardan kaginmamiz
gerekir. Devlet gorevlilerine veya devletin
mulkiyetinde olan kuruluslarin ¢alisanlarina yasa
digi hediyeler vermek kesinlikle yasaktir. Clzi
hediye ve eglence standartlari Glkeye gore
degisebilir; bu nedenle, degerli bir esya sunmadan
once lutfen yerel dizenlemeleri gdézden gegirin ve
ilgili Ulke uyumluluk gorevlisinden 6nceden yazili
onay alin. Bir hediyeye izin verilip veriimeyecegi
konusunda herhangi bir belirsizlik varsa yardim igin
Hukuk veya Uyumluluk Departmani ile gérusun.

Devlet gérevlileri kimlerdir

Devlet géreviileri arasinda federal, eyalet
veya yerel ybnetim c¢alisanlari, siyasi adaylar
ve hatta ulusal veya devlet mlilkiyetindeki
tibbi tesisler gibi devlet miilkiyetindeki
kuruluglarin ¢alisanlari bulunur. Bunlarin yani
sira, devlet hastanelerinde ¢alisan saglik
hizmeti saglayicilarini da devlet géreviileri
sayilir.
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Menkul kiymetler yasalari
ve iceriden bilgi ticareti

Birgok ulke, iceriden bilgi temelinde menkul
kiymetlerin ticaretini yasaklayan yasalar koymustur.
iceriden bilgi, kamuya agik olmayan ve makul bir
yatirimcinin yatirnm kararlarini etkileyebilecek maddi
bilgileri ifade eder. Calisanlar bazen Sirket veya is
ortaklari hakkinda énemli ve gizli bilgilere (6rnegin,
yayinlanmamis is performansi verileri) erisebilir. Bu
bilgilere dayanarak menkul kiymetler ticareti yapmak
veya bu bilgilerle Sirket disindaki kisilere tavsiye
vermek veya bu kisilerle bilgileri paylagmak, iceriden
bilgi verme olarak siniflandirilir ve igeriden bilgi
ticareti yasalarini ihlal eder.

Daha fazla bilgi icin MiniMed'in igeriden Bilgi
Ticareti Politikasi'na basvurun.

Uluslararasi ticaret

Uluslararasi ticaret alaninda aktif faaliyet gosteren
kUresel bir organizasyon olarak, operasyon
konumumuz ne olursa olsun, ABD'de gegerli tim
ithalat ve ihracat yasalarina ve duzenlemelerine
uymamiz sarttir. Ayrica, bu konudaki karmasikhgi
g6z 6nlnde bulundurarak, faaliyet goésterdigimiz her
ulkede ithalat ve ihracati duzenleyen yasal
cerceveleri anlamamiz ve bunlara uymamiz gerekir.
Hem yerel yasalara hem de Sirket ici politikalara her
zaman uymamiz gerekir.



Boykot ve yaptirrma
tabi ulkeler

ABD yasalari, bazi llkelerin digerlerine uyguladigi
belirli boykotlar sebebiyle is birligini kisitlar ve bu
tr boykotlara yardim veya destek talebinin ABD
hikumetine bildirilmesini zorunlu kilar.
Kurulusumuz, yasak kapsamindaki boykotlara
uyar. Ayrica, ABD yasalari yaptirima tabi belirli
Ulkelerle ticareti yasaklar. Yasak kapsamindaki bir
boykota karsi gelme veya yaptirima tabi bir Ulkeyle
ticaret yapma talebi alirsaniz durumu derhal
yoneticinize veya Hukuk Departmanina bildirin.
Ticaret yasalari veya Sirket politikalariyla ilgili
daha fazla soru igin lutfen ydneticiniz,
ithalat/ihracat uyumluluk goérevliniz veya Hukuk
Departmani ile iletisime gecin.

ithalat/ihracat nedir?

ithalat nedir? Bir iilkeden baska bir tilkeye
getirilen herhangi bir maddi veya maddi
olmayan esya. Ihracat nedir? Bir iilkeden
baska bir llkeye gbnderilen herhangi bir maddi
veya maddi olmayan esya. Uriin tiiri (6rnegin,
tibbi cihazlar, yazilim ve teknik bilgiler) veya
aktarim yéntemi (6rnegin, posta, elde tasima
ve web sitesinden indirme) ne olursa olsun
gecerlidir.
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Devlet denetimleri
ve sorusturmalari

Uriinlerimiz diinya ¢apinda devlet kurumlari
dizenlemelerine tabi oldugu icin devlet
yetkilileriyle durUst ve adil bir iletisim kuruyoruz.
Sirket; duzenleyici politika, bagvurular, uyumluluk
ve Urun performansi konularinda diizenleyicilerle
acik ve profesyonel iligkiler strdurar.

Tdm calisanlar uyumluluk saglamaktan
sorumludur. Duzenleyicilere uyumluluk ile ilgili
endiseler derhal bir yoneticiye bildirilmelidir.

Gecerli devlet sorusturmalarina ve bilgi
taleplerine uyum saglar ve ig birligi yapariz.
Ayrica, tesislerimizi inceleyebilecek veya
faaliyetlerimizi sorusturabilecek devlet
yeftkilileriyle is birligi yapariz. Her durumda
MiniMed'in ve g¢alisanlarinin yasal haklarini
koruruz.

Rutin denetimler
ve incelemeler

Devlet yetkililerle diizenli olarak etkilesimde bulunan
ekiplerimiz vardir. Bu ekipler standart sirecleri takip
etmelidir.

Rutin olmayan sorusturmalar i¢in herhangi bir
mulakata katilmadan, soru yanitlamadan, belge
olusturmadan veya uyumluluk hakkinda
gorusmeden once Hukuk ve Uyumluluk temsilcinizle
iletisime gecin.

Bir devlet sorusturmasi veya bagka bir yasal konu
ile ilgili tm belgeler ve iletisimler derhal Hukuk ve
Uyumluluk departmanina iletmelidir. Tim
sorusturma bildirimleri, dava, mahkeme celbi veya
Uriin ya da belge talebi bu kapsamdadir.



V1. Dinyamizla Iligkimiz

Guglu vatandaslik bilinciyle kiresel sorumluluklarimizi yerine getiriyoruz. Bu,
etik is uygulamalarini surdirmek, urin kalitesi saglamak, saglik hizmetlerini
tesvik etmek, insan haklarina saygi gostermek, ¢cevreyi korumak, oncu i
standartlarina uymak, hayirseverligi desteklemek ve gonuallalugu tesvik etmek

anlamina gelir.

insan haklari ve adil
IS uygulamalari

Amacimiz, faaliyet gésterdigimiz her topluluk
icinde yapici ve faydali bir varlik strddrmektir.
Tum ilgili yerel is dlizenlemelerine uyarak temel
insan haklarini korumayi taahhut ediyoruz.
Saticilarimiz ve tedarikgilerimizle birlikte
Sirketimiz, ¢ocuk is¢i calistirmayi veya zorla
calistirmayi kesin bir sekilde yasaklamaktadir.
YUrurltkteki tim Ucret ve calisma saati
gerekliliklerine uyum saglariz.

Istihdam uygulamalarimizia ilgili herhangi bir
sorunuz veya endiseniz varsa lltfen yéneticiniz,
Insan Kaynaklari temsilciniz veya Hukuk
Departmani ile iletisime gecin.
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Siyasi faaliyetler

Siyasi katilim, topluluk katiliminin bir bigimidir.
Sirketimiz, Misyonumuzla uyumlu kamu
politikalarini destekler ve uygun oldugunda
adaylari veya gikar gruplarini destekleyebilir.
Calisanlarin siyasete sahsen katiimalari tesvik
edilir; ancak galisanlar siyasi faaliyetlerini Sirketi
temsilen ylriitmemelidir. is saatlerinde veya
Sirket mulkiinde yapilacak herhangi bir siyasi
teklif, CEO veya Genel Musavir'in dnceden yazili
onayini gerektirir ve tum faaliyetler, kurumsal
siyasi katkilara yonelik yasal gerekliliklere uygun
olmalidir.
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