
 

كیفیة القیادة 
 بنزاھة

نة قواعد السلوك لدینا توجّھ قراراتنا یومیاً من   إن مدوَّ
 خلال اعتمادھا على رسالتنا وقیمنا الأساسیة 

 

 بوصلتنا الأخلاقیة
 جعل كل یوم یومًا أفضل لمرضى السكري
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 الغرض 
 

 

للتعایش مع مرض   MiniMedتواجد 
السكري على نحو أسھل. تقوم 

MiniMed    بتصمیم تقنیة علاجیة
تتولى ھذا العمل نیابة عن المرضى بدلاً  

من شعورھم بالقلق باستمرار بشأن  
 السكر في الدم، والحُقن، والحسابات. 

إن مضخات الإنسولین، وأجھزة مراقبة الجلوكوز، 
والخوارزمیات، والبرمجیات مصممة لتعمل معًا كما 

ما یمنح الأشخاص حریة  —یفعل البنكریاس الصحي 
 أكبر لیعیشوا حیاتھم، ولیس حالتھم الصحیة.

الھدف بسیط: قیود أقل، صحة أفضل، وراحة بال أكبر 
 لأي شخص مصاب بمرض السكري.

تتمثل مھمتنا في نھایة المطاف في جعل داء السكري أكثر 
قابلیة للتنبؤ، لتمكین الجمیع من الاستمتاع بالحیاة إلى 

 أقصى حد.
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 ) WOWأسالیب عملنا (

السلوكیات الرئیسیة التي  ) WOWتمثل مبادئ "أسالیب العمل" ( 
 تساعدنا على تحقیق أھدافنا الاستراتیجیة وتعزیز ثقافتنا عند التنفیذ. 

 MiniMedإرشادات توجیھیة لكیفیة اتخاذ جمیع موظفي    WOWوتعد مبادئ  
 للقرارات، وحل المشكلات، وتطویر أفكار جدیدة، وتشكیل ثقافتنا التنظیمیة. 

لدینا على ضمان عمل فرقنا في جمیع المناطق   WOWسیساعدنا اتبِّاع  
والوحدات الوظیفیة بطریقة متسقة تضع قیمنا الأساسیة على أرض الواقع  

 وتصل في النھایة إلى بوصلتنا الأخلاقیة. 
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نحن مھووسون بشأن تقدیم ما ھو أفضل  
 للعملاء في كل ما نقوم بھ. 

نحن شركة من المالكین، ونأخذ النتائج  
 على محمل شخصي. 

نحن نجذب أفضل الأشخاص ونطورھم  
 ونحافظ علیھم. 

نحن نبدأ دائمًا من العمیل ونعمل بشكل 
عكسي لتبسیط تجربتھ. نقضي على العقبات 

التي تقللّ من قدرتنا على خدمة العمیل 
بسرعة. وندافع عن مصالح العمیل في 

جمیع جوانب العمل وتفاصیلھ. إن ولائھم 
 یعد میزتنا التنافسیة.

فنحن نقوم بالإدارة على المدى القصیر 
والطویل. نحن نعمل من أجل المصلحة 
العامة للمنظمة ككل، لا من أجل فریقنا 

فحسب. نحن ننبذ البیروقراطیة، وننحاز 
دائمًا للعمل. على الرغم من العقبات، فنحن 

قادرون على إیجاد السبل لتحقیق النتائج 
حث المرجوة. نحن نتبنى نھج التوفیر، ونب 

دائمًا عن سبلُ لتحقیق إنجازات أكبر بموارد 
أقل. فنحن فریق مدفوع بالأداء. نحن نقُدّر 

 النتائج ونكافئ علیھا.

نسعى إلى استقطاب الأشخاص الاستثنائیین 
للغایة. یؤمن موظفونا بثقافة "كایزن" وأن 
التعلمّ لا یتوقف أبدًا. نحن نحل المشكلات 

بسرعة لتذلیل العقبات التي تمنع الناس من 
أداء أفضل أعمالھم. یأخذ قادتنا مسؤولیتھم 

على محمل الجد لتطویر الجیل القادم 
 وتدریبھ.

   

 نجعل أفضل الأفكار تفوز.  نحن شجعان.  نحن نصر على التمیُّز. 

ونمقت الرداءة في الأداء. نحن نسعى 
ز باستمرار مستوى  جاھدین للتمیزّ ونعزِّ
جودة منتجاتنا، وخدماتنا وعملیاتنا. نحن 

نعالج العیوب جذریاً وبلا عودة. "أفعالنا" 
تعبر عن "أقوالنا". یعد قادتنا بمثابة 

تلسكوب ومجھر في آن واحد یجمعون 
فھم   بین الرؤیة البعیدة والدقة المتناھیة؛

یمتلكون بصیرةً نافذةً لحل المشكلات، 
 ولا یوجد عملٌ یقلل من شأننا.

نحن نفكر بعیدًا، نبدأ بخطواتٍ مدروسة، 
وننجز بسرعة. نفعل ما ھو صحیح، حتى 

وإن لم یكن یحظى بالتأیید. نمتلك الثقة 
والشجاعة للتعبیر عن آرائنا بوضوح، 

والعمل بشفافیة، ومناقشة الأفكار والقرارات 
بكل احترام. تعُالج الصراعات علناً وتنُاقش 

متحدون بعمق. نحن "جمیعاً مضطلعون" و 
بمجرد اتخاذ القرارات. "فریق واحد" ھو 

شعارنا ونجاح الفریق أھم من النجاح 
 الفردي.

إن موظفینا یجمعون بین الثقة الواثقة 
والتواضع الجَم. نحن نؤمن بأن الأفكار 

الأفضل یجب أن تسود، بغض النظر عن 
مصدرھا. نحن نصغي إلى وجھات النظر 

عة ونستقطبھا، سواءً من داخل  المتنوِّ
المؤسسة أو خارجھا، لنحفِّز الابتكار من 

 أجل عملائنا.
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 MiniMed (MOS)نظام تشغیل 

ونظام    MiniMedشركة  )  WOWتعتمد طریقة إدارة الشركة على أسالیب عمل ( 
الذي یعُد إطار عمل أدواتنا، وإجراءاتنا وعملیاتنا    MiniMed (MOS)تشغیل  

لإنجاز الأمور وتحقیق نتائج تحویلیة عبر كل مجال وظیفي للشركة. یساھم نظام  
MOS   ین اتخاذ القرار، وإدارة  لدینا على المدى القصیر في تعزیز المساءلة، وتحس

المخاطر، وضمان اتساق التنفیذ. ویتمثل ھدفنا على المدى الطویل في بناء قدرات  
ننا من التوّسُع والنمو المستقبلي.   جدیدة تمكِّ
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 MiniMedرسالة من كیو دالارا، الرئیس التنفیذي لدى  

لقد أسسنا شركتنا على الابتكار والنزاھة، واكتسبنا ثقة المرضى  
 والمھنیین وأصحاب المصلحة. 

تشُكّل مدونة قواعد السلوك الخاصة بنا أعمالنا العالمیة فھي تعُطي  
 الأولویة للمرضى والجودة، مسترشدة بالأخلاق والنزاھة. 

نحن نشجع التواصل المفتوح والتعاون لمعالجة القضایا أو منع حدوثھا،  
 ما یعزّز ثقافة النزاھة لدینا. 

یدفعنا ھذا النھج نحو تحقیق رسالتنا المتمثلة في قیادة قاطرة الابتكار  
 وتحسین جودة حیاة المرضى. 

 

 كیو دالارا 
 الرئیس التنفیذي 

MiniMed 
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I .  مقدمة 
بوصلتنا الأخلاقیة التي تقود منظمتنا، وتمنحنا الغایة والھدف في سعینا لتوظیف الابتكار    MiniMedتمُثل مھمة  

والتكنولوجیا لتحسین حیاة الناس حول العالم. وتدفعنا مھمتنا لنصبح الشریك الأمثل مدى الحیاة من خلال تمكین  
أقصى حد؛ ویعد سعینا لجعل داء السكري أكثر قابلیة للتنبؤ  المرضى طوال رحلتھم العلاجیة للاستمتاع بحیاتھم إلى 

بمثابة المحفِّز الذي یدفعنا للعمل كل یوم. نحن ملتزمون بتقدیم منتجات رعایة مرضى السكري بأعلى معاییر الجودة، 
 وضمان رفاھیة وصحة كل من نتشرف بخدمتھم. 

 
 أصحاب المصلحة لدینا

 المرضى والعملاء 
تتركز مھمتنا على تعزیز حیاة المرضى من خلال تقدیم 

منتجاتنا وعلاجاتنا. ویشُكل المرضى، جنباً إلى جنب مع مقدمي 
الرعایة الصحیة وجمیع المعنیین برعایتھم، الركیزة الأساسیة  

 لأعمالنا.
نحن ملتزمون بتقدیم منتجات تجسّد أسمى معاییر الموثوقیة  
والجودة والقیمة. إننا نكرّس كل جھودنا ومواردنا لضمان  

وصول المرضى حول العالم إلى ھذه الحلول الطبیة. فنحن نضع  
التواصل المفتوح على رأس أولویاتنا، ونلتزم بأسمى المعاییر  

خاوف باستجابة فوریة  الأخلاقیة، كما نتعامل مع الأسئلة والم 
وشفافیة تامة. علاوة على ذلك، فإننا نلتزم بالسریة التامة فیما  

یتعلق بالمعلومات الحسّاسة للمرضى والعملاء، ونحمیھا بنفس  
  الحرص والعنایة التي نولیھا لمعلوماتنا الخاصة. 

 

 الموظفون الزملاء 
یتحمل جمیع الموظفین مسؤولیة محاسبة بعضھم البعض. إن 

تحقیق مھمة الشركة وغایتھا یعتمد على التعاون المشترك 
للحفاظ على بیئة عمل صحیة وآمنة. ویتم دعم ذلك من خلال  

الاحترام المتبادل، والتقدیر والثقة. إن الالتزام بھذه المبادئ 
زیز الفعالیة یوفر فرصًا للتطویر الشخصي والمھني مع تع

 الشاملة للمنظمة. 

 الشركة والمساھمون 
إن ھدفنا یكمن في تحقیق عوائد عادلة للمساھمین. بصفتنا مسؤولین  

عن موارد الشركة، فمن الضروري أن نتخذ قرارات تتماشى مع  
نحن مسؤولون عن الحفاظ على  .  MiniMedمصالح شركة  

سجلات دقیقة، وضمان الاستخدام المناسب للمعلومات السریة التي  
ل الشركة. بالإضافة إلى  نحصل علیھا من خلال عملنا، وحمایة أصو 

ذلك، یجب علینا ضمان التزام جمیع الأطراف التي تزاول الأعمال  
 نیابةً عنا بتعھدنا تجاه نزاھة الأعمال والامتثال للمعاییر المعمول بھا. 

 الجھات المنظّمة الحكومیة 
یعمل قطاع الأجھزة الطبیة في بیئة متغیرّة باستمرار تخضع  
لتنظیمات حكومیة مكثفة. وتشرف السلطات التنظیمیة على  

الصحة، والسلامة، ونزاھة السوق من خلال تطبیق القوانین  
والأنظمة ذات الصلة. كما یشُترط الامتثال للقوانین، واللوائح،  

مواقع التي تعمل فیھا  وسیاسات الشركة المعمول بھا في جمیع ال 
 الشركة. 

 المجتمعات والجمھور 
 تدفعنا مھمتنا إلى دعم المواطنة المسؤولة في مجتمعاتنا.
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دلیلنا لتجسید مھمتنا واقعاً  
 ملموسًا 

یقدم ھذا الدلیل قیم المنظمة وسلوكیات مكان العمل المتوقعة. فھو  
یھدف إلى دعم الموظفین في تنفیذ المھمة في الأنشطة الیومیة  
والتفاعلات. وتم ترتیب المواضیع الواردة في ھذا الدلیل وفقًا  

 للمبادئ الرئیسیة للمھمة. 

التصرف ضمن إطار القانون  
 وقیمنا

نحن ملزمون باتبِّاع جمیع القوانین، والأنظمة، وسیاسات الشركة  
ذات الصلة بعملنا في البلدان التي نعمل فیھا، حیث إنھا مفتاح  

نجاحنا. ونظرًا لأن القوانین تختلف من بلد لآخر وغالباً ما تتغیرّ،  
فمن المھم البقاء على اطلاع وطرح الأسئلة عند عدم الیقین. یتُوقع  

التعاون الكامل والتحلي بالصدق خلال أي تحقیقات    من الجمیع 
تجریھا الشركة. فقد یؤدي عدم الامتثال إلى اتخاذ إجراءات تأدیبیة،  

 بما في ذلك الفصل من العمل. 

 الحفاظ على سمعتنا 
إن سمعة الشركة فیما یتعلق بالسلوك الأخلاقي والنزاھة تعد 

أصلا حیویاً، ترسخ من خلال أفعال الموظفین الحالیین 
والسابقین على حد سواء.. وتقع على عاتق جمیع أعضاء 

الفریق مسؤولیة الحفاظ على ھذا الإرث وتعزیزه من خلال  
 تفاعلاتھم المھنیة الیومیة.

 احترام مدوّنة قواعد السلوك 
تنطبق مبادئ السلوك الأخلاقي الموضّحة في مدوّنتنا على 

جمیع الأفراد على جمیع مستویات الشركة. ویشمل ذلك 
الموظفین، والمسؤولین، والمدیرین، وجمیع الأطراف التي 

بما في ذلك المقاولین، ،  MiniMedتعمل نیابة عن شركة 
 والمستشارین، والموزعین. عند تمثیل الشركة عبر العملیات 

العالمیة، من الضروري أن نلتزم باستمرار بھذه المعاییر 
 الأخلاقیة ونظھرھا في جمیع جوانب أنشطتنا المھنیة.

یجب أن نكون دائمًا صادقین ومتعاونین خلال أي تحقیق  
تجریھ الشركة بشأن المخالفات القانونیة، أو التنظیمیة، أو  

المتعلقة بالسیاسات المحتملة. یمكن أن یؤدي عدم الوفاء بھذه 
الالتزامات إلى اتخاذ إجراءات تأدیبیة، بما یصل إلى إنھاء  

 الخدمة. 

طرح الأسئلة: لماذا یمثل  
 ضرورة جوھریة 

یتطلب العمل بنزاھة الصدق المستمر، والمساءلة، والالتزام  
بالمبادئ الأخلاقیة. ورغم أن ھذه المعاییر قد تبدو بسیطة، یمكن أن  

یمثل الالتزام بھا تحدیاً في بیئات العمل المُعقدة حیث قد لا تكون  
الأھداف واضحة دائمًا أو قد تتعارض. إذا كنت غیر متأكد من مدى  

راء أو مدى توافقھ مع مدوّنة قواعد السلوك لدینا،  قانونیة أي إج
ینُصح بطلب المشورة. وحسب مقتضیات الموقف، یمكنك استشارة  

أحد الزملاء، أو مدیرك أو مشرفك المباشر، أو ممثل الموارد  
البشریة، أو أحد أعضاء القسم القانوني أو قسم الامتثال. في العدید  

طرح الأسئلة أو الإفصاح عن  من الولایات القضائیة، یمكن أیضًا  
المخاوف بشكل مجھول من خلال "الخط الساخن للتعبیر عن  

مخاوفك". وعند حدوث أي التباس، فإنھ من المناسب دائمًا طلب  
 توضیح لضمان التصرف بشكل سلیم. 



 

 10 

 الإفصاح عن مخاوفك 
إذا علمت بوجود موقف قد ینطوي على انتھاك لمدوّنة قواعد  

السلوك لدینا، أو القانون، أو سیاستنا، فأنت مطالب بالإبلاغ عنھ  
على الفور. فالإبلاغ عن مثل ھذه الحالات یمكن أن یساعد الشركة  

في معالجة سوء السلوك المحتمل أو منع تصعیده. تحدّث مع  
ن في وضع یمكنھ من فھم مخاوفك  مدیرك حیث إنھ غالبًا ما یكو

والاستجابة لھا بشكل جید. یمكنك أیضًا التواصل مع مسؤول  
الموارد البشریة أو فرق الشؤون القانونیة والامتثال، فھم متواجدون  

ھنا لمساعدتك. "یجب أن تشعر بالتشجیع على طرح الأسئلة،  
  وبالتمكین للإبلاغ عن أي مخاوف تبُدیھا بحسن نیة؛ أي بصدق، 

 وإخلاص، ودون نیة مبیتة للإساءة. 

ستتم مراجعة جمیع المخاوف التي تطرح في الوقت المناسب.  
وسیتم الكشف عن المعلومات المقدمة فقط للأفراد المسؤولین عن  
معالجة الأمر. عند الاقتضاء، سیتولى فریقٌ من ذوي الخبرة ذات  
الصلة إجراء التحقیقات في أي مخاوف یتم الإبلاغ عنھا. وستتم  

 ق العدالة. إدارة ھذه العملیة لضمان تحقی

"أثناء إجراء تحقیق أخلاقي، یتُوقع من جمیع الأطراف التعاون  
بشكل كامل وتقدیم جمیع المعلومات المطلوبة فور طلبھا. وإذا ثبُتت  
صحة أحد المخاوف، فستوصي إدارة الموارد البشریة بما إذا كان  

ھناك حاجة لاتخاذ أي إجراء تأدیبي. ولحمایة السریة، لن یتم  
ق ونتائجھ إلا مع أولئك الذین یحتاجون إلى  مشاركة تفاصیل التحقی 

 معرفتھا. 

   Voice Your Concernخط  
 (الإبلاغ عن المخاوف)

تتم معالجة الأسئلة أو المخاوف بشكل عام على نحو أكثر فعالیة  
داخل الإدارة، أو المنطقة الجغرافیة، أو وحدة الأعمال ذات الصلة،  
وغالباً من خلال المناقشات المباشرة. عادةً ما تكون الموارد المحلیة  

قریبة من القضیة، وتوفر وجھات نظر مفیدة، وقد تقدم ردودًا في  
ناسب. وتختلف الطریقة المناسبة لطرح الأسئلة أو  الوقت الم 

المخاوف بناءً على الموقف المحدد، والقوانین واللوائح المعمول  
بھا، والأفراد المعنیین ونھج الإبلاغ المُفضل. إذا كان من  

الضروري طلب المساعدة خارج الإدارة المباشرة أو الإبلاغ  
متاح    MiniMed  بسریة أو بشكل مجھول، فإن الخط الساخن لدى 

في معظم البلدان لتقدیم البلاغات المجھولة عبر الھاتف  
) أو عبر الموقع الإلكتروني "خط  1-800-488-3125( 

Voice Your Concern ) " .(الإبلاغ عن المخاوف 

 سیاسة عدم الانتقام 
یحُظر تمامًا اتخاذ أي إجراء انتقامي ضد الأفراد الذین یبُلِّغون  

بحسن نیة أو الذین یتعاونون في التحقیقات. وسیتعرض أي 
شخص یمارس إجراءات انتقامیة ضد أي شخص یطرح 

أسئلة أو یعُرب عن مخاوفھ للمساءلة التأدیبیة، التي قد تصل  
شخص أو إلى إنھاء الخدمة، بغض النظر عن منصب ذلك ال 

مكانتھ داخل الشركة. فإذا كنت تعتقد أنك قد تعرّضت لأي 
إجراء انتقامي، یرُجى التواصل مع ممثل الموارد البشریة في 

 منطقتك أو مع فریق الشؤون القانونیة وفریق الامتثال.
 

"؟ "بحسن نیة  ماذا یعني 

الإبلاغ عن أي مخاوف تعتقد حقًا أنھا قد تنتھك مدوّنة قواعد  
السلوك لدینا، أو سیاساتنا أو القانون، حتى لو تبیَّن أنھا غیر  

صحیحة. ومع ذلك، قد تؤدي الاتھامات الكاذبة أو الإبلاغ عنھا  
 اتخاذ إجراءات تأدیبیة.  بسوء النیة إلى 
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II .  العلاقات المتبادلة فیما بیننا 
إن طموحنا في ابتكار وبناء أفضل الحلول للأشخاص المصابین بمرض السكري یصبح أكثر جدوى عندما نعمل في بیئة 

ر العلاقات التي نبنیھا فیما بیننا. لذا یجب علینا أن نھتم بعافیة زملائنا في العمل وأن نتشارك جمیعًا المسؤولیة فیما  تقدِّ
 الثقة المتبادلة والاحترام. یتعلق بتوفیر بیئة عمل تقوم على تبادل 

 

 عافیة الموظفین
تلتزم شركتنا بتعزیز التطویر الشخصي والمھني بین الموظفین.  
ا منا أن الصحة البدنیة والعاطفیة تؤثر بشكل كبیر على   وإدراكً

بیئة العمل بشكل عام، فإننا نعتبر ھذا الدعم ضروریًا لنجاح  
MiniMed    وجزءًا لا یتجزأ من قیمنا التنظیمیة. نحن نسعى

التقدیر لمساھماتھ وأن  جاھدین لضمان أن یشعر كل موظف ب 
یشعر بالانتماء داخل الشركة. بالإضافة إلى ذلك، فإننا نقدم  

ملاحظات بنّاءة وفي الوقت المناسب بشأن الأداء والتقدّم المھني.  
 تلتزم الشركة بمعاییر عالیة من العدالة والاحترام.  

 

 صحة الموظفین وسلامتھم 
تأتي صحة الموظفین وسلامتھم على رأس أولویاتنا في جمیع  

مواقعنا. ویجب علینا أن نسعى جاھدین لتجنب وقوع  
إصابات، أو أمراض، أو انبعاثات تضر بالبیئة داخل مقر  

 العمل من خلال ما یلي: 

اتباع جمیع القوانین واللوائح الساریة المعنیة بالبیئة،   •
 والصحة والسلامة؛ 

الامتثال لسیاسات وإجراءات الصحة والسلامة   • 
في جمیع    MiniMedلدى  )  EHSالبیئیة ( 
 منشآتنا؛ 

 الإبلاغ، والتعقب، وتطویر إجراءات تصحیحیة ووقائیة؛  • 

التصرف بطریقة آمنة ومسؤولة، وفقًا لأفضل   • 
 الممارسات في مجال الصحة والسلامة والبیئة؛ 

اتخاذ جمیع الاحتیاطات المعقولة عند التعامل مع   • 
المواد الخطرة أو غیر الآمنة، وعند تشغیل الآلات  

 والمعدات؛ و 

العمل باستمرار على تقلیل المخاطر بمكان العمل وما ینتج   • 
 عنھ من آثار على البیئة. 

ینبغي علیك الإبلاغ فورًا عن أي سلوك أو نشاط یعُرّض سلامة 
 مكان عملك أو البیئة إلى الخطر.

 لمزید من المعلومات، تواصل مع ممثل الصحة والسلامة البیئیة. 
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 احترام مكان العمل 
ر الاختلافات، والخبرات، والقدرات الفریدة التي   نحن ندرك ونقدِّ
یُضیفھا كل موظف إلى منظمتنا. تساھم الخلفیات ووجھات النظر  

 في تمیُّزنا.   MiniMedالمتنوّعة داخل  

نحن ملتزمون تمامًا بتعزیز ثقافة یُعامل فیھا كل فرد بكرامة  
واحترام. وتحدد قرارات التوظیف فقط بناءً على متطلبات  
الوظیفة ومؤھلات الفرد. یشمل ذلك التوظیف، والاحتفاظ  

 بالموظفین، والترقیة، والتعویضات. 

م   تسھیلات معقولة للموظفین فیما یتعلق    MiniMedتقدِّ
بالمعتقدات والممارسات الدینیة، والإعاقات، والحمل والولادة،  

 والحالات الطبیة. 

فإذا رأیت، أو اشتبھت، أو تعرّضت للتحرش، یُرجى التواصل  
مع قیادة الموارد البشریة أو قسم الامتثال القانوني، فنحن  

متواجدون ھنا لمساعدتك. للحصول على معلومات إضافیة،  
تواصل مع ممثل الصحة والسلامة البیئیة لدیك واطلع على  

ركة  سیاسة السلامة والأمن في مكان العمل الخاصة بش 
MiniMed . 

 التحرش
من المھم الحفاظ على بیئة عمل خالیة من التحرش غیر القانوني أو 

السلوك المسيء. یمكن أن یؤثر ھذا السلوك سلباً على بیئة العمل 
والإنتاجیة ولا یتماشى مع سیاسات الشركة المتعلقة بالعدالة 

والاحترام. ولا یسُمح بالمشاركة في السلوك المحظور بموجب  
 لوك المسيء الأخرى.سیاسة التحرش وأشكال الس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

منع أعمال العنف في مكان  
 العمل وتصعیده

ندعم بیئة عمل لا مكان فیھا للترھیب    MiniMedنحن في  
الجسدي، والتھدیدات بالعنف، والإیذاء الجسدي، والأسلحة من  
أي نوع. إذا علمت أو اشتبھت في وقوع حوادث أو تھدیدات  

بالعنف في مكان العمل، فقم بإبلاغ مدیرك المسؤول، أو إدارة  
یة والأمن فورًا.  الموارد البشریة، أو المكتب العالمي للخصوص 

وإذا كنت تعتقد أنك أنت أو أي شخص آخر في مقر الشركة قد  
تكونوا معرّضین لخطر وشیك، فعلیك اتباع بروتوكولات  

الطوارئ المتبّعة في موقع عملك، سواءً عن طریق الاتصال  
بھیئة إنفاذ القانون المحلي و/أو إخطار مركز القیادة العالمي  

لأمر على المستوى الداخلي عن  ثم تابع ا .  MiniMedلشركة  
طریق التواصل مع قسم الموارد البشریة، أو مدیرك أو مشرفك  

 أو أي عضو آخر في فریق الإدارة. 

لمزید من التفاصیل، تفضل بالاطلاع على سیاسة السلامة 
 .MiniMedوالأمن في مكان العمل الخاصة بشركة 

تقیید شرب الكحول وتعاطي  
 المخدرات

إن تعاطي المخدرات أو شرب الكحول قد یؤثر سلباً على قدرتك 
على أداء وظیفتك بأمان وقد یعرّض سلامة الآخرین للخطر. یطُلب 
من الموظفین الامتناع عن العمل تحت تأثیر أي مواد، بما في ذلك 
الكحول، والمخدرات غیر القانونیة، والأدویة الموصوفة التي یساء  

 ى أداء العمل الآمن. استخدامھا أو تؤثر عل

یحُظر تمامًا حیازة المخدرات غیر القانونیة أو غیرھا من المواد 
الخاضعة للرقابة داخل منشآت الشركة أو تعاطیھا، أو بیعھا أو 

 عرضھا أو توزیعھا. 

كمورد  MiniMed (MEAP)یتوفر برنامج مساعدة موظفي 
وعائلاتھم الذین لدیھم مخاوف  MiniMedمجاني وسري لموظفي 

الدعم في   MEAPبشأن تعاطي المخدرات أو الكحول. یوفر برنامج 
مجموعة متنوعة من القضایا المتعلقة بمكان العمل والشخصیة. 
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 حمایة خصوصیة الموظفین 
نحن ملتزمون بحمایة سریة المعلومات الشخصیة المتعلقة  

بجمیع الموظفین المرتقبین، والحالیین، والسابقین. وإذا 
كان دورك یتضمن التعامل مع مثل ھذه المعلومات،  

 یرُجى التأكد من أنك:

تلتزم التزامًا تامًا بالبروتوكولات المعمول بھا للوصول إلى   •
البیانات الشخصیة للموظفین، واستخدامھا، ونقلھا، وتخزینھا،  

 والتخلص منھا. 

تقیید إمكانیة الوصول إلى ھذه المعلومات للأفراد المصرح  •
 لھم والذین لدیھم حاجة تجاریة مشروعة.

إذا كنت تشك في أنھ قد تم الوصول إلى المعلومات السریة  • 
سواءً عبر البرید   — أو الكشف عنھا عن طریق الخطأ  

الإلكتروني، أو وسائل التواصل الاجتماعي، أو بشكل مادي 
یرُجى التواصل مع ممثل الموارد البشریة أو قسم    — 

 الشؤون القانونیة أو الامتثال دون تأخیر. 

 أمثلة للمعلومات الشخصیة
تشیر المعلومات الشخصیة إلى البیانات التي یمكنھا تحدید ھویة  

الفرد، مثل الاسم، والعنوان، والبرید الإلكتروني، وتاریخ المیلاد،  
ورخصة القیادة، وتفاصیل الحساب المالي، جواز السفر، ورقم  

 الضمان الاجتماعي، أو بطاقات الھویة الحكومیة الأخرى. 

 الطریقة الصحیحة كل یوم
تتشكّل سُمعتنا وفقاً للأعمال والتصرفات التي نقوم بھا یومیاً. فكل 

تفاعل یوفر فرصة لتجسید النزاھة والأمانة اللتین تعتبران  
 :MiniMedأساسیتین لقیمنا في  

 نحافظ على معاییرنا بغض النظر عن تصرفات الآخرین.  •

 لا نتنازل عن قیمنا الأساسیة لتتوافق مع الأھداف المالیة. •

 نحن نضع مصلحة المرضى في المقام الأول.  •

 توقعات جمیع الموظفین 
من جمیع الموظفین إظھار النزاھة والأمانة    MiniMedتتوقع  

في جمیع الأنشطة المھنیة. وأن یكونوا قدوة في السلوك اللائق  
من خلال أقوالھم وأفعالھم. بالإضافة إلى ذلك، عدم السماح  
للضغوط الخارجیة بالمساس بمعاییرك الأخلاقیة؛ فلا یجوز  

ف مدوّنة قواعد  لأي فرد أن یطلب منك التصرّف بما یخال 
السلوك. ینبغي على الموظفین الإبلاغ عن أي سوء سلوك أو  

أفعال غیر أخلاقیة لوحظت أو مشتبھ بھا. إذا كان لدیك سؤال،  
 فاطلب التوجیھ. 

 توقعات جمیع القادة 
یتُوقع من جمیع القادة الالتزام بمدوّنتنا من خلال مواءمة  

اتصالاتھم وسلوكھم باستمرار مع مبادئھا. یجب على القادة 
 الالتزام بما یلي: 

تعزیز بیئة تدعم تحمّل المخاطر المحسوبة والقیم المستفادة من  
 الأخطاء. 

توفیر بیئة عمل یشعر فیھا أعضاء الفریق بالثقة في التعامل معك 
 فیما یتعلق بالأسئلة والمخاوف.

طمأنة الموظفین، والمتعاقدین، وأصحاب المصلحة بأنھ لا یتم  
التسامح مع أي فعل انتقامي بسبب طرح الأسئلة أو التعبیر عن  

 مخاوفھم. 

وعند تلقي أي مخاوف، تأكد من توثیقھا بشكل صحیح 
 وتصعیدھا عبر القنوات المناسبة.

 ثقافة التواصل المفتوح
نحن جمیعاً نتشارك مسؤولیة تعزیز المناقشات الشفاّفة، والصریحة،  

 والشاملة المتعلقة بالالتزام بسیاساتنا وإجراءاتنا.

 شارك وجھة نظرك.  •

 ادعم وجھات نظرك.  •

 اطرح أسئلة عندما تكون لدیك مخاوف.   •

نحن بحاجة إلى أن تتحلى بالشجاعة وتتحدّث بصراحة، حتى عندما  
   تعتقد أن ذلك قد یكون غیر شائع.
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III .  علاقتنا مع الآخرین 
لكي یتسنى لنا تحقیق مھمتنا، فإننا نتعامل مع المرضى، والعملاء، والأطراف الثالثة خارج الشركة بأقصى درجات 

النزاھة. فنحن ملتزمون بالمعاملات العادلة ونلتزم بمعاییر أخلاقیة وجودة صارمة. بالإضافة إلى ذلك، نسعى للتعاون 
 ة. فقط مع أطراف ثالثة تلتزم بنفس المعاییر العالی 

 

 التعاملات العادلة 
نحن ملتزمون بضمان حصول مقدمي الرعایة الصحیة،  

والمرضى، والعملاء على معلومات شاملة ومتوازنة بشأن  
 منتجاتنا، بما في ذلك فوائدھا ومخاطرھا المحتملة. 

ندرك أھمیة تمكین مقدمي الرعایة من اتخاذ قرارات مستنیرة  
حول العلاجات أو المنتجات الأنسب لاحتیاجات مرضاھم  

الفردیة وحالاتھم الطبیة. ونحن نحترم ھذه القرارات، بغض  
 النظر عما إذا كانت منتجاتنا مختارة أم لا. 

یجب أن تكون جمیع مواد المنتج والعلاج دقیقة ومدعومة بالبیانات  
ومتوازنة. وینبغي أن تنص بوضوح على الفعالیة، والجودة،  

والسلامة، والسعر، ویجب أن یتوافق العرض الترویجي مع موافقات  
 كل بلد. 

نحظر على جمیع الموظفین العروض الترویجیة للمنتجات في ھذه  
 الحالات التالیة: 

 الترویج لمنتج قبل الموافقة علیھ    • 

الترویج لمنتج مُعتمد لاستخدام لم تتم الموافقة علیھ من قبل     • 
 السلطات التنظیمیة المختصة 

 سنقدم فقط معلومات صادقة وحقیقیة عن منافسینا. 

نحن لن نحط من قدر المنتجات أو الخدمات المُقدمة من  
قبل الشركات المنافسة أو ندلي بأیة تصریحات غیر  

 صحیحة بشأنھا. 

 

 

 

 المعلومات التنافسیة 
نحن نلتزم بمعاییر أخلاقیة وقانونیة عالیة في جمیع الأوقات ولن  

ننخرط في أي سلوك یھدف إلى تأمین میزة تجاریة غیر مشروعة  
على المنافسین أو العملاء. خلال عملیاتنا التجاریة، نتعامل بشكل  

روتیني مع المعلومات التنافسیة. ینبغي على الموظفین الذین تنطوي  
نیة الوصول إلى ھذه المعلومات أو نشرھا الالتزام  أدوارھم على إمكا 
 بالإرشادات التالیة: 

استخدم فقط الأسالیب القانونیة والمناسبة عند جمع المعلومات   •
 التنافسیة. 

لا تتورط في عملیات الخداع أو التضلیل أثناء جمع   • 
 المعلومات. 

إذا تلقیت معلومات سریة من منافس عن غیر قصد، فامتنع     • 
عن نسخھا أو إعادة توجیھھا. أبلغ عن الحادث على الفور إلى  

مدیرك، أو مسؤول الامتثال، أو المستشار القانوني وانتظر  
 المزید من التعلیمات. 

تجنب توظیف أفراد بھدف الحصول على معلومات سریة     • 
 من أطراف ثالثة. 

تأكد من أن الوكلاء، والموزعین، والموردین،     • 
والمستشارین، وغیرھم من شركاء الأعمال یفھمون ھذه  

 الإرشادات عند تمثیل شركتنا ویلتزمون بھا. 
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 نھجنا في ضمان الجودة 
نحن ملتزمون بالقیادة في مجال سلامة المرضى، وجودة المنتج، 

والموثوقیة. ویتمثل ھدفنا في أن نكون الشركة الأكثر موثوقیة  
في مجال التمیزّ في المنتجات والعلاجات. ولتحقیق ذلك، فإننا  
نلتزم بجمیع القوانین، واللوائح، والمعاییر ذات الصلة في كل  

دینا وموزعینا مرحلة من مراحل عملیاتنا،  ونطلب من مورِّ
 الالتزام بنفس المعاییر. 

 الجودة أولاً تعني أننا: 

 نجعل سلامة المرضى توجّھھ جمیع قراراتنا.  •

نضمن منتجات آمنة وفعالة لمرضى السكري   •
 یومیاً. 

 نفي بالتزاماتنا التنظیمیة.  •

نقوم بالإبلاغ فورًا عن مشكلات الجودة إلى الإدارة أو موظفي  •
 الجودة. 

الإبلاغ عن المخاوف المتعلقة 
 بالجودة والمنتجات

تقع على عاتق كل فرد مسؤولیة طرح الأسئلة والتواصل 
بشأن المخاوف المتعلقة بالجودة والسلامة. بالإضافة إلى  
ذلك، فنحن ملزمون بالإبلاغ عن أي مشكلات في جودة 

المنتج لتسھیل مراقبة أداء المنتج ولتمكین تنفیذ الإجراءات  
 التصحیحیة المناسبة.

، MiniMedإذا علمت بشكوى مرتبطة بمنتج أو علاج من  
 ساعة. 48فإنك تتحمل مسؤولیة الإبلاغ عنھا في غضون  

 عملیات التفاعل مع العملاء والمرضى 
من الضروري أن نحافظ على تفاعلات أخلاقیة مع مقدّمي الرعایة  

الصحیة والمرضى. فنحن لا نسعى للتأثیر على اختصاصيّ الرعایة  
الصحیة، أو المرضى، أو العملاء من خلال المدفوعات أو الفوائد  

غیر الصحیحة المتعلقة بقرارات الأعمال. وتحظى العلاقة بین  
الصحیة بالاعتراف. لا تھدف المرضى واختصاصیي الرعایة 

 أنشطتنا إلى التأثیر على سلامة العلاقة بین المریض والطبیب.

للحصول على مزید من المعلومات، بما في ذلك معاییر سلوك 
الأعمال والسیاسات والإجراءات الساریة على مستوى الشركة،  

 .تفضل بزیارة الموقع الإلكتروني لمكتب الأخلاقیات والامتثال

 مَنْ ھم عملائنا؟
یشمل العمیل المرضى وكذلك مؤسسات الرعایة الصحیة أو 

اختصاصیي الرعایة الصحیة، الذین قد یشترون منتجات  
MiniMed  أو یصفونھا، أو یستخدمونھا، أو یرتبون لشرائھا أو

ولأغراض معاییر سلوك الأعمال، یشمل ھذا التعریف أیضًا وصفھا. 
الأشخاص العاملین لدى العمیل، وأفراد أسرھم المقربین، أو 

 المنظمات المرتبطة بالعمیل. 

 الابتكار من خلال التعاون 
بصفتنا شركة عاملة في قطاع التكنولوجیا الطبیة، تسُتخدم منتجاتنا  
من قبل المرضى حول العالم. ویھدف الابتكار المستمر من خلال 

الشراكات إلى دعم التطورات في التقنیة التي یمكن أن تفید  
المرضى، والعملاء، وأنظمة الرعایة الصحیة، والمجتمعات حول 

 ائج الصحیة أو الاعتبارات الاقتصادیة.العالم، سواءً من حیث النت
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 احترام العلاقة القائمة بین المریض والطبیب
نحن نقر بالعلاقات المھنیة التي تربطنا بمرضانا وعملائنا، فضلاً 

عن الثقة التي تنطوي علیھا. من المھم أیضًا الاعتراف بالعلاقة 
الممیزّة بین المرضى واختصاصیي الرعایة الصحیة، والتي تتمیَّز  
بالاحترام، والتعاون، والثقة. لدى الأطباء واجب أخلاقي، وقانوني  

ولویة لرفاھیة المرضى. ویحق للمرضى توقع ھذا في إعطاء الأ
المستوى من الرعایة. ینبغي ألا یتعارض عملنا مع سلامة العلاقة 

 بین المریض والطبیب أو یقوّضھا في أي وقت. 
 

تختلف الحقوق القانونیة للمرضى باختلاف المعاییر  
الثقافیة والاجتماعیة لكل بلد أو ولایة قضائیة. ویحق 

لجمیع المرضى، بغض النظر عن موقعھم، أن یعُاملوا 
بلطف واحترام وكرامة واستجابة واھتمام في الوقت  

المناسب. یحق للمرضى أیضًا الحصول على معلومات 
عادلة، ومتوازنة، وتشمل حول المنتجات بطریقة 

المخاطر والفوائد. علاوة على ذلك، یحق للمرضى  
اختیار المنتج أو العلاج الذي یتوافق بشكل أفضل مع  

احتیاجاتھم الفردیة وظروفھم الطبیة، حتى لو لم یكن ھذا 
حیث یتم احترام ھذه ، MiniMedالخیار منتجًا من 

سیتم حمایة  القرارات. تعُد سریة المریض حقاً أساسیاً، و
 جمیع المعلومات الخاصة بأمان. 

 دعم منتجاتنا
للحفاظ على أعلى معاییر التفاني، والخدمة والالتزام، یقدم بعض  

الموظفین الدعم الفني الأساسي لمنتجاتنا ضمن بیئات سریریة  
متنوّعة. وتشمل مسؤولیاتھم تثقیف اختصاصیي الرعایة الصحیة 

حول التطبیق والاستخدام الصحیحین لمنتجاتنا وعلاجاتنا، بالإضافة  
عند الاقتضاء وتحت إشراف وتوجیھ إلى التواصل مع المرضى 

مقدّمي الرعایة الصحیة لدیھم. ھؤلاء الأفراد یعملون بمثابة ممثلین 
لشركتنا؛ ومع ذلك، فھم لا یعتبرون أعضاء في فریق عمل العیادة 

 ولا یمارسون الطب.

 الترویج لمنتجاتنا 
إن الحفاظ على سلامة العلاقة بین المریض والطبیب یتطلب منا  
الترویج لمنتجاتنا بدقة وفقاً للعلامات المعتمدة، والتواصل بشأن 

فعالیتھا، وجودتھا، وسلامتھا، وأسعارھا بدقة وصدق. ویجب أن 
تكون جمیع المعلومات المقدمة للمرضى والأطباء الذین یصفون 

بما في ذلك تفاصیل   - اتنا وعلاجاتنا الأدویة فیما یتعلق بمنتج
دقیقة، ومتوازنة، ومدعومة بالبیانات والخبرة   -التوافر والتسلیم 

ذات الصلة. یجب أن تخضع المواد الترویجیة لمنتجاتنا لمراجعة 
شاملة وتحصل على الموافقة المناسبة عبر قنوات معتمدة. ویفرض  

زمة لمنتجاتنا من  الامتثال القانوني الحصول على الموافقات اللا
السلطات التنظیمیة حول العالم. ونظرًا لأن لكل بلد متطلبات 

فریدة، فإننا سنلتزم باللوائح المحددة التي تحكم تسویق منتجاتنا  
 وعلاجاتنا وبیعھا وترویجھا في كل ولایة قضائیة.
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 كیفیة حمایة المعلومات
 خصوصیة وأمن بیانات المرضى

في إطار ممارستنا لأعمالنا، نحتاج إلى الوصول إلى أنواع مختلفة 
من المعلومات الشخصیة الخاصة بمرضانا. تمثل المعلومات 

الشخصیة أي معلومات یمكن استخدامھا منفردة، أو بمصاحبة  
معلومات أخرى، لتحدید ھویة شخص بعینھ. یقدم لنا الموظفون، 

وماتھم الشخصیة. فھم والمرضى، ومقدمو الرعایة الصحیة معل
یثقون في أننا نتعامل معھا بعنایة. إنھم یتوقعون منا استخدامھا وفقاً  

 للقانون وإشعارات وسیاسات الخصوصیة المعلنة لدینا. 

لمزید من التفاصیل، اطلع على السیاسة العالمیة للخصوصیة 
 .MiniMedوحمایة البیانات الخاصة بشركة 

 خصوصیة بیانات المرضى 
في إطار عملنا، قد نقوم بإنشاء، أو تطویر أو تلقي معلومات  

حول خبرات المرضى مع منتجاتنا وخدماتنا في مجالات مختلفة، 
 تتضمن ما یلي: 

 سجل المریض •

 مراكز الاتصال  •

 البحث السریري •

 جودة المنتجات وضمانھا •

 البحث والتطویر •

 الدعم الفني •

 التسویق (وسائل التواصل الاجتماعي)  •

یجب علینا دومًا التعامل مع معلومات المرضى تلك على النحو 
 التالي:

 بسریة، ووفقاً للقوانین المعمول بھا •

 على نحو ملائم، ووفقاً لتوقعات عملائنا •

بكل احترام وتقدیر لثقة مرضانا بنا في استخدام   •
معلوماتھم الحسّاسة للإشراف على جودة، وسلامة،  

 وفعالیة أجھزتنا الطبیة وعلاجاتنا. 

 

 المرضى بیانات أمن
تفرض شركتنا إجراءات أمنیة صارمة لحمایة بیانات وأنظمة  

المرضى. ویجب على الموظفین فھم سیاسات الخصوصیة والأمن 
واتباّعھا، والوصول فقط إلى معلومات المرضى اللازمة لعملھم  

 وفقاً لسیاسات الشركة وقوانینھا. 

إذا كنت تعرف أو تعتقد أنھ قد تم على نحو عرضي مشاركة  
المعلومات السریة أو إرسالھا، سواء عن طریق البرید 

الإلكتروني، أو وسائل التواصل الاجتماعي، أو عمل نسخة  
 على الفور.  قف. فكر. احم. ورقیة منھا، فقم بالاتصال بخط  

 ماھیة معلومات المریض 
مثل بیانات الموظفین، تشیر معلومات المرضى إلى بیانات یمكن 

استخدامھا، إما بمفردھا أو مع تفاصیل أخرى، لتحدید ھویة 
شخص معینّ (مثل الاسم، عنوان الشارع، المدینة، الولایة،  

المعرّف الوطني، تاریخ المیلاد). تشمل البیانات أي معلومات  
عایة الصحیة، أو الدفع مقابل تتعلق بالحالة الصحیة، أو تقدیم الر

الرعایة الصحیة المرتبطة بفرد معین. تشمل معلومات المریض  
أیضًا تفاصیل تتعلق بالحالة الصحیة للشخص، والخدمات التي 

تلقاھا، وسجلات الفوترة، والمخططات الطبیة، ومعلومات 
 التأمین.



 

 18 

 العلاقات مع الأطراف الثالثة
مع  MiniMedلتحقیق مھمتنا وإدارة أعمالنا بفعالیة، تتعاون 

أطراف ثالثة. ونحن نسعى بھمة إلى إقامة شراكات مع أشخاص  
یظھرون التزامًا بالجودة، وكفاءة التكلفة، والاستجابة السریعة،  

والمسؤولیة الاجتماعیة للشركات، والابتكار. إننا نؤكد على التواصل 
ف الثالثة المعنیة. وفي سیاق ھذه العلاقات،  الشفاف مع جمیع الأطرا

قد نطلع على معلومات سریة تتعلق ببائعینا، ومورّدینا، وشركائنا 
التجاریین الآخرین. ومن الضروري أن نحمي ھذه المعلومات ونلتزم  

بدقة بجمیع الاتفاقیات التعاقدیة. یشمل ذلك حمایة الملكیة الفكریة 
من الإفصاح عنھا، أو  -والبرامج  مثل الابتكارات  -للطرف الثالث 

 سرقتھا، أو فقدانھا أو الاستخدام غیر السلیم لھا. 

 كیفیة التعامل مع العلاقات مع الأطراف الثالثة
ر موزعینا، ومورّدینا، وبائعینا، والمستشارین، والأطراف   نحن نقدِّ

الثالثة الأخرى. ونرغب في العمل مع شركاء یشاركوننا قیمنا وسیلبوّن 
 احتیاجات أعمالنا. 

إذا كان عملك یتضمن اختیار شركاء عمل، فاتبعّ ھذه الإرشادات  
 التوجیھیة:

 إكمال العنایة الواجبة للشركاء المحتملین.  •

الحرص على وجود سبب أعمال مناسب لاختیار طرف   •
 ثالث معینّ. 

 استناد كل قرار أعمال إلى معاییر موضوعیة. •

 الإفصاح عن تضارب المصالح المحتمل. •

كیف تحافظ على النزاھة في علاقاتنا؟ قبل قبول ھدیة أو دعوة من  
طرف ثالث، اعرف ما ھو مسموح بھ. یجب علیك الحصول على  

 جمیع الموافقات اللازمة مُسبقاً. 

 

 تعریف الطرف الثالث

تتكون الأطراف الثالثة من منظمات أو كیانات محتملة،  
إلى جانب ممثلیھا، الذین نتلقى منھم السلع والخدمات.  
تشمل أمثلة ھذه الأطراف الثالثة المورّدین، والبائعین،  
والموزعین، والمستشارین، والمنظمات غیر الحكومیة  

)NGOs ،(.وشركات الاستثمار 
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IV .  علاقتنا مع الشركة والمساھمین 
إن الوفاء بالتزاماتنا وتحقیق النمو یعتمد على علاقتنا مع الشركة والمساھمین. ومن خلال حمایة 

 أصول الشركة والالتزام بالمعاییر الأخلاقیة، فإننا نعزّز ثقة المساھمین وموقعنا في السوق. 

 

 كیفیة حمایة أصولنا
 أصول الشركة

بما في ذلك مرافق مكان العمل، والمواد، —إن موارد الشركة
مخصصة للاستخدام — والمعدات، ومقدّمي الخدمات من طرف ثالث

التجاري المناسب. وقد تم الحصول على ھذه الأصول من خلال 
جھود الموظفین حول العالم. یتوقع من جمیع الموظفین حمایة ھذه 

لاستخدام، والھدر. ویسُمح الموارد من السرقة، والفقدان، وسوء ا
بالاستخدام الشخصي المحدود لمعدات الشركة، مثل أجھزة الكمبیوتر  
أو الھواتف، إذا كان ذلك الاستخدام بسیطًا، ولا یتعارض مع واجبات  
العمل، ولا یمثل تضارباً في المصالح، ولا یتسبب في تكالیف كبیرة  

 للشركة.

 استفسارات المستثمرین ووسائل الإعلام 
لضمان الاتساق والامتثال لجمیع القوانین وسیاسات الشركة ذات  

الصلة، من الضروري أن تتواصل الشركة بصوت موحد مع 
المستثمرین، والمحللین، ووسائل الإعلام، ومجموعات المصلحة 
العامة. وبناء علیھ، یجب توجیھ أي استفسارات من وكالات مثل 

سم علاقات المستثمرین.  المستثمرین أو المحللین المالیین إلى ق
وبالمثل، ینبغي إحالة الطلبات المقدمة من أعضاء وسائل الإعلام أو 

 المجتمع إلى قسم العلاقات العامة.

 المعلومات السریة والخاصة
یعُد التبادل المفتوح والفعاّل لمعلومات الشركة أمرًا أساسیاً لنجاحنا  
المستمر. فالكثیر من المعلومات المتعلقة بأنشطتنا التجاریة سریة  

وأساسیة للحفاظ على میزتنا التنافسیة. وأي كشف غیر مصرح بھ  
قد یضر بشكل  MiniMedعن مثل ھذه المعلومات السریة خارج  

كة. لذلك، یقع على عاتقنا جمیعاً واجب حمایة كبیر بمصالح الشر
معلومات الشركة بعنایة. وكما ھو الحال مع جمیع المواد السریة،  

یجب أن نضمن أن تظل المحادثات خاصة، ویتم تخزین المستندات  
الحسّاسة بأمان، وتتم حمایة الأجھزة المحمولة أو الجوالة من السرقة  

 والفقدان، وعدم تركھا دون مراقبة. 
 

إذا كنت تعرف أو تعتقد أنھ قد تمت مشاركة معلومات سریة أو 
إرسالھا عبر البرید الإلكتروني، أو وسائل التواصل 

الاجتماعي، أو في شكل نسخ ورقیة، على نحو عرضي،  
. STOP.THINK.PROTECTیرُجى الاتصال على خط 

 على الفور.  (قف. فكّر. احم.)
 

 MiniMedنصیحة 

أو  MiniMedكن واعیاً لمحیطك عند التواصل داخل 
خارجھا. وتجنب مناقشة المواضیع الحسّاسة على ھاتفك أو  
مع زملائك في الأماكن العامة مثل المصاعد والمطارات،  
حیث قد تسُمع ھذه المحادثات. حافظ على أمان المستندات 

التي تحتوي على معلومات حسّاسة؛ ولا تتركھا أبدًا في  
یمكن الوصول إلیھا مثل المكاتب غیر المقفلة أو آلات   أماكن
 النسخ. 
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 المعلومات التجاریة السریة
تتمثل المعلومات التجاریة السریة في المعلومات غیر  

المعروفة على نحو عام أو التي لا تتم إتاحتھا للآخرین  
بسھولة. وقد یؤدي الإفصاح عن المعلومات السریة خارج  

إلى وقوع ضرر جسیم بمصالحنا. نحن   MiniMedحدود 
جمیعاً مسؤولون عن حمایة ھذه المعلومات. یجب علینا  

دونا،  أیضًا حمایة المعلومات السریة التي یشاركھا مورِّ
وبائعونا، وشركاؤنا التجاریون الآخرین. ویجب أن تقتصر  
إمكانیة الوصول إلى المعلومات على الأشخاص المصرح 

 لھم والذین لدیھم حاجة تجاریة مشروعة لھا.

إذا كنت تعتقد أنھ قد تم الوصول إلى معلومات شخصیة أو  
سریة أو توزیعھا عن غیر قصد، فأرسل رسالة برید إلكتروني  

إلى [عنوان البرید الإلكتروني الخاص بالخصوصیة بمجرد 
 تحدیده] على الفور. 

 حقوق الملكیة الفكریة 
تعد ملكیتنا الفكریة إحدى أثمن أصولنا. ویشمل ذلك براءات 

الاختراع، والأسرار التجاریة، والعلامات التجاریة، وحقوق الطبع 
والنشر، وحقوق التصمیم، والشعارات، والمعرفة الفنیة،  

والصور/مقاطع الفیدیو، وأسماء الأفراد، وغیرھا من الممتلكات  
 سة.الصناعیة أو التجاریة غیر الملمو

نحن نحمي ملكیتنا الفكریة من خلال الحصول على براءات  
الاختراع، والعلامات التجاریة، وحمایة الأسرار التجاریة.  

ونتخذ أیضًا احتیاطات لمنع الإفصاح عن ھذه المعلومات، أو 
 الاستخدام غیر المناسب لھا أو فقدانھا.

 وسائل التواصل الاجتماعي 
یوفر الإنترنت طرقاً متنوّعة للاستماع، والتعلُّم، والتواصل  

مع أصحاب المصلحة الداخلیین والخارجیین من خلال  
أدوات مثل المدوّنات، ومواقع التواصل الاجتماعي،  

وغرف الدردشة. وبالرغم من أن ھذه الموارد مفیدة، فإنھا  
 تنطوي أیضًا على مخاطر معینّة.

ینبغي أن یتم استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بطریقة  
مسؤولة ومناسبة. ونظرًا لأن وسائل التواصل الاجتماعي عامة،  

فلا یجوز مشاركة سوى المعلومات غیر السریة المتعلقة  
بالشركة. ینبغي اعتبار المعلومات المنشورة على الإنترنت  

اللاحق. لذا   دائمة، بغض النظر عن عملیات التحریر أو الحذف
ینصح بمراجعة الرسائل بعنایة قبل نشرھا حفاظًا على الصحة 
الشخصیة وصحة مكان العمل. قلل من الإفصاح عن التفاصیل  

الشخصیة أو التجاریة وتوخّ الحذر عند استخدام منصات  
 التواصل الاجتماعي. 

لمزید من المعلومات، تفضل بزیارة الموقع الإلكتروني قم. فكر.  
 احم. 

 النزاھة المالیة
یعتمد المساھمون لدینا على التزامنا بالأمانة والنزاھة، خاصة  

عند تقییم الأداء المالي للشركة ومكانتھا. ویعُد الحفاظ على  
ممارسات محاسبیة أخلاقیة ودقیقة في جمیع الأوقات أمرًا  

أساسیاً. ینطبق ھذا على جمیع جوانب عملیاتنا المالیة، بما في  
لتقاریر، والوثائق، والالتزام ذلك الإنفاق، والمعاملات، وا

 باللوائح المالیة العالمیة.

 المحاسبة الدقیقة
یجب أن نضمن دقة معلومات الشركة المالیة واكتمالھا. فھذا 

ما یتوقعھ منا المساھمون والجھات التنظیمیة، من بین آخرین. 
تحمل السجلات التي نقوم بإنشائھا في إطار مسؤولیاتنا 

الیومیة تأثیرًا كبیرًا على المعلومات المالیة التي تكشف عنھا  
خذھا. ویجب على  شركتنا وكذلك على القرارات التي تت 

موظفي الإدارة أو مسؤولي الشؤون المالیة المشاركین في  
إعداد أو نشر إفصاحاتنا العامة فھم معاییر شركتنا للإفصاح  

 العام والامتثال لھا. 
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 تزییف السجلات
یتجلى التزامنا بالصدق والنزاھة بوضوح من خلال الحفاظ بشكل  

دقیق على سجلاتنا. ونحرص على الكشف الدقیق عن جمیع الأموال  
والأصول في جمیع الأوقات وأن یتم توثیق كل معاملة بشكل  

صحیح. یتم الاحتفاظ بمجموعة واحدة فقط من الدفاتر، ولا یسمح  
 أي ظرف.   بأي إدخالات خاطئة أو مصطنعة تحت 

 تضارب المصالح
یحدث تضارب المصالح حینما تتعارض أنشطتنا أو مصالحنا  

مع الصالح العام    - أو تلك الخاصة بشخص قریب إلینا    - الشخصیة  
للشركة. ومن المتوقع منا أن نضع المصلحة العامة لشركة  

MiniMed    .قبل مصلحتنا عند مزاولة أعمال الشركة 
وھو ما یعني تجنب أي حالة تضارب مصالح مشتبھ بھا أو فعلیة.  

وبالرغم من أن ھذا المفھوم یبدو بسیطًا، فإن التنوعات واسعة  
النطاق للمواقف التي قد ینشأ عنھا تضارب مصالح یجعل منھ أمرًا  

 معقدًا یدعو إلى اللبس.  
تعُد الھدایا ومجاملات الأعمال، والفرص الخارجیة، والعلاقات  
الشخصیة مجرد أمثلة على الحالات العدیدة التي قد تشھد وقوع  
تضارب المصالح. فإذا علمت بوجود صراع محتمل أو فعلي،  

 یجب أن تفُصح عنھ. 

 الھدایا ومجاملات الأعمال 
یمكن أن تؤدي الھدایا ومجاملات الأعمال إلى المساس بالعلاقات 

مع العملاء والأطراف الثالثة، ما یؤدي إلى تضارب مصالح  
حقیقي أو متصور. وینبغي أن یستند قبول مثل ھذه المجاملات، 

مثل الوجبات أو الترفیھ، إلى حكم سلیم وفقط عندما تكون أسباب 
طلب الھدایا أو الترفیھ للاستخدام  الأعمال التجاریة مناسبة. لا ت

الشخصي؛ ویسُمح بقبولھا فقط في حالات محدودة وبموافقة 
 الإدارة.

 الفرص الخارجیة 
نحن ننجز مھمتنا من خلال تكریس أنفسنا لمسؤولیاتنا في 

MiniMed . وینبغي تجنب الانخراط في وظائف أو فرص
خارجیة قد تؤثر على الأداء الوظیفي أو تخلق تضارباً في 

 المصالح.

 العلاقات الشخصیة
ینبغي ألا تؤثر العلاقات الشخصیة على القرارات التي یتم 

اتخاذھا بصفة مھنیة. إن منح معاملة تفضیلیة لأفراد الأسرة، أو 
الشركاء الرومانسیین، أو الأصدقاء في شؤون الأعمال 

یتعارض مع مبادئ العدالة. ومن المتوقع أن تستند القرارات 
 ت الشخصیة.إلى الجدارة الموضوعیة بدلاً من العلاقا 

حینما لا تكون واثقًا مما إذا كان موقف أو تعامل ما یمثل حالة 
تضارب مصالح، فراجع سیاسة تضارب المصالح الخاصة 
بالشركة. في حالة الحاجة إلى المزید من التوجیھ، استشر 

 مدیرك، أو الممثل القانوني، أو مسؤول الامتثال.
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V  . علاقتنا مع الجھات التنظیمیة 
إن التزامنا بالتفاني، والصدق، والنزاھة، والخدمة المثالیة ینعكس أیضًا في تواصلنا الأخلاقي مع الجھات  

 التنظیمیة الحكومیة.

 

 البحث السریري
نحن ملتزمون بحمایة سلامة المرضى المشاركین في تجاربنا  

السریریة وخصوصیتھم ورفاھیتھم. یتم تخطیط جمیع الدراسات 
 وتنفیذھا وفقاً للمبادئ التالیة:

 المعاییر الطبیة والأخلاقیة الراسخة •

متطلبات إضافیة تفرضھا مواقع البحث أو لجان الأخلاقیات   •
 المؤسسیة 

السیاق الثقافي، والأطُر القانونیة، واللوائح في البلدان التي  •
 تجُرى فیھا دراساتنا

إعداد التقاریر الدقیق والشفاف، والتحلیلات والتحقیق من صحة  •
 جمیع البیانات والنتائج السریریة

نحن نلتزم بالمعاییر الثقافیة، والمتطلبات القانونیة، والأطر التنظیمیة  
لجمیع البلدان التي تجُرى فیھا أبحاثنا. ویمتد التزامنا بالحفاظ على  

المعاییر الأخلاقیة في تنفیذ الدراسات السریریة وضمان إعداد تقاریر  
 .ریةوتفسیرات وتحقیق دقیق وشفاف لجمیع البیانات والنتائج السری

 الشؤون التنظیمیة 
لضمان وصول المرضى المؤھلین إلى منتجاتنا، فإننا نلتزم بدقة  

بجمیع المتطلبات التنظیمیة المحلیة المعمول بھا. یشمل ذلك  
الحصول على الموافقات والتسجیلات اللازمة لدخول السوق، 

وتنفیذ ضوابط صارمة لوضع العلامات، والوفاء بجمیع  
لاوة على ذلك، الالتزامات التي تحددھا الجھات الحكومیة. ع

نحن ملتزمون بتعزیز علاقة منفتحة وبناءّة ومھنیة مع السلطات 
 التنظیمیة فیما یتعلق بأمور السیاسة وطلبات التقدیم. 

قوانین المنافسة العادلة 
 ومكافحة الاحتكار

تضمن قوانین المنافسة (مكافحة الاحتكار) ممارسات تجاریة  
عادلة وتحظر الإجراءات التي تقیدّ التجارة. وتعزّز ھذه القوانین 

أسواق تنافسیة لكل من المشترین والبائعین، ویمكن أن تحدث  
الانتھاكات دون اتفاقیات رسمیة، مثل مشاركة الأسعار أو  

لمنافسین. لا تفُصح عن  استراتیجیات المبیعات السریة مع ا
معلومات سریة للمنافسین. وإذا تم التواصل معك بشأن أنشطة  

تنافسیة غیر قانونیة، فقم بإنھاء المحادثة فورًا وأبلغ القسم  
القانوني. نظرًا لأن ھذه القوانین معقدة وتختلف من بلد لآخر،  

لأي   MiniMedیرُجى التواصل مع المستشار القانوني في 
 استفسارات. 
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 تتضمن الأمثلة على التعاملات التنافسیة غیر القانونیة:

تحدید الأسعار أو تنسیق شروط المبیعات مع   •
 المنافسین

 تقسیم الحصة السوقیة بین المنافسین •

 الموافقة على مقاطعة عمیل •

 التلاعب بالعطاءات مع المنافسین •

 مكافحة الفساد
نحن ملتزمون بالنزاھة والصدق في جمیع جوانب أعمالنا، حیث إن 

الفساد یقوّض نزاھتنا وسمعتنا. ویمُنع منعاً باتاً الانخراط في  
أو تدفع،   MiniMedممارسات فاسدة لتعزیز أعمالنا. لن تقدم  

بشكل مباشر أو غیر مباشر، أي شيء ذي قیمة لطرف ثالث لأي 
 من ھذه الأغراض: 

 الفوز أو الاحتفاظ بالأعمال بشكل غیر صحیح  •

التأثیر بشكل غیر صحیح على الأفراد الذین قد تؤثر قراراتھم   •
 على أعمالنا

الحصول على میزة غیر مشروعة في الموافقات على   •
المنتجات، أو المبیعات، أو الأبحاث، أو ومنح التصاریح، أو 

 التوظیف، أو أي جانب آخر من جوانب أعمالنا

التأثیر بشكل غیر قانوني على تصرف أي مریض، أو عمیل،   •
د، أو مسؤول حكومي  أو مورِّ

یشمل أي شيء ذو قیمة النقود، والھدایا، ومجاملات الأعمال (السفر،  
الوجبات، والترفیھ)، والتبرعات، والرعایات، أو أي عناصر أخرى قد 

 تكون ذات قیمة للمتلقي.

 

 الرشوة
أو تقدم أي شكل من أشكال الرشوة، أو   MiniMedلا تعرض 

المدفوعات غیر القانونیة، أو الرشاوى. ولا یتم تقدیم أشیاء ذات قیمة  
بھدف حث عمیل أو مكافأتھ على نحو غیر لائق مقابل فرض، أو 

التوصیة، أو استخدام، أو طلب، أو شراء منتج أو خدمة. لا یتم  
میزة غیر عادلة في السوق، بما في   إجراء المدفوعات للحصول على

ذلك مجالات مثل الموافقة على المنتج، والمبیعات، والأبحاث، ومنح 
التصاریح، والتوظیف، أو جوانب الأعمال الأخرى. لا یمكن توظیف  

تولیھا   MiniMedأطراف ثالثة للقیام بأفعال لا یسُمح لشركة 
الفساد إذا قام  بنفسھا. قد تنشأ المسؤولیة بموجب قوانین مكافحة 

وكیل، أو موزّع، أو طرف ثالث آخر یعمل نیابة عن الشركة بدفع 
مبلغ غیر قانوني لمسؤول حكومي، حتى لو لم تكن الشركة على 

 علم، لكن كان من المعقول أن تكون على علم بھ.
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 تقدیم الھدایا إلى المسؤولین الحكومیین
نحن ملتزمون بتعزیز ممارسات الأعمال الصادقة والشفافة ویجب  

علینا الامتناع عن أي جھود غیر مناسبة للتأثیر على صانعي القرار  
الحكومیین. ویحظر بشدة تقدیم الھدایا غیر القانونیة للمسؤولین  

الحكومیین أو موظفي المؤسسات الحكومیة. قد تختلف معاییر الھدایا 
ھ حسب البلد؛ لذا، قبل تقدیم أي شيء ذي قیمة،  الاسمیة والترفی

یرُجى مراجعة اللوائح المحلیة والحصول على موافقة مكتوبة مُسبقة  
من مسؤول الامتثال المختص في البلد. وإذا كان ھناك أي شك بشأن  

جواز تقدیم ھدیة، فاستشر قسم الشؤون القانونیة أو قسم الامتثال  
 للحصول على التوجیھ.

 

 من ھم المسؤولون الحكومیون 

یشمل المسؤولون الحكومیون موظفي الحكومة الفیدرالیة، 
أو حكومة الولایة أو الحكومة المحلیة، والمرشحین 

السیاسیین، وحتى موظفي المؤسسات الحكومیة، مثل  
المرافق الطبیة المملوكة على المستوى الوطني أو للولایة. 
قد یتضمن المسؤولون الحكومیون مقدّمي الرعایة الصحیة 

ین لدى مستشفیات حكومیة أو تخضع لإدارة الحكومة، المعینّ
 من بین جھات أخرى 

 

 

 

قوانین الأوراق المالیة والتداول بناءً على  
 معلومات داخلیة

لقد سنتّ العدید من البلدان قوانین تحظر تداول الأوراق المالیة بناءً  
على معلومات داخلیة. تشیر المعلومات الداخلیة إلى معلومات  

جوھریة غیر متاحة للجمھور وقد تؤثر على قرارات الاستثمار  
لدى المستثمر المعقول. في بعض الأحیان، قد یتمكن الموظفون من  

سریة ھامة تتعلق بالشركة (مثل بیانات أداء الوصول إلى معلومات 
الأعمال غیر المنشورة) أو شركائھا في الأعمال. إن تداول 

الأوراق المالیة بناءً على ھذه المعلومات أو تقدیم توصیات أو  
مشاركة ھذه المعلومات مع أفراد خارج الشركة، یصنف على أنھ 

تداول بناءً على تسریب معلومات داخلیة ویشكل انتھاكًا لقوانین ال
 معلومات داخلیة.

لمزید من المعلومات، یرُجى الرجوع إلى سیاسة التداول الداخلي 
 .MiniMedلدى 

 التداول الدولي 
بصفتنا منظمة عالمیة نشطة في التجارة الدولیة، من الضروري أن  
نلتزم بجمیع قوانین وأنظمة الاستیراد والتصدیر الأمریكیة المعمول 

بھا، بغض النظر عن موقع عملیاتنا. علاوةً على ذلك، فنحن  
مطالبون بفھم الأطر القانونیة التي تحكم الواردات والصادرات في  

لأعمال والالتزام بھا، مع الاعتراف بالتعقیدات  كل بلد نمارس فیھا ا
المرتبطة بھا. ویظل الالتزام بالقوانین المحلیة وسیاسات الشركة 

 الداخلیة أمرًا ضروریاً في جمیع الأوقات. 
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البلدان الخاضعة لعملیات المقاطعة  
 والعقوبات 

یقیِّد القانون الأمریكي التعاون مع بعض عملیات المقاطعة التي  
تفرضھا بعض البلدان على بلدان أخرى، وینص على وجوب 

الإبلاغ عن أي طلب للمساعدة أو الدعم لعملیات المقاطعة ھذه إلى  
حكومة الولایات المتحدة. لا تشارك منظمتنا في عملیات المقاطعة 

، یحظر القانون الأمریكي التداول مع  المحظورة. بالإضافة إلى ذلك
بعض البلدان الخاضعة للعقوبات. وفي حال تلقیت طلباً للمشاركة  

في عملیة مقاطعة محظورة أو لإجراء تداول مع بلد خاضع 
للعقوبات، فقم بإخطار مدیرك أو الإدارة القانونیة على الفور.  

شركتنا،  لطرح المزید من الأسئلة حول قوانین التجارة أو سیاسات 
یرُجى التواصل مع مدیرك، أو مسؤول الامتثال المعني  

 بالاستیراد/التصدیر، أو إدارة الشؤون القانونیة. 
 

 المقصود بالاستیراد/التصدیر 

ما المقصود بالاستیراد؟ أي مواد مادیة أو غیر مادیة یتم  
جلبھا داخل دولة ما من دولة أخرى. ما المقصود بالتصدیر؟ 
أي مواد مادیة أو غیر مادیة یتم إرسالھا من دولة إلى دولة 

أخرى. وھذا صحیح بغض النظر عن نوع تلك المواد (مثل،  
نیة) أو وسیلة الأجھزة الطبیة، والبرمجیات، والمعلومات الف

النقل المستخدمة (مثل، البرید، التسلیم بالید، التنزیل من  
 موقع إلكتروني).

 

 عملیات التدقیق والتحقیقات الحكومیة
نحن نتعامل بصدق وعدالة مع السلطات الحكومیة حیث إن  

منتجاتنا تخضع لتنظیم الوكالات الحكومیة حول العالم. تحافظ  
الشركة على علاقات منفتحة ومھنیة مع الجھات التنظیمیة فیما  

یتعلق بالسیاسات التنظیمیة، والتقدیمات، والامتثال، وأداء 
 المنتجات. 

ویعد جمیع الموظفین مسؤولین عن ضمان الامتثال. ینبغي  
الإبلاغ عن المخاوف المتعلقة بالامتثال التنظیمي على الفور إلى  

 المدیر.

ونحن نتعاون ونلتزم بالتحقیقات الحكومیة الصحیحة وطلبات 
المعلومات. كما أننا نتعاون مع المسؤولین الحكومیین الذین قد 

یتولون التفتیش على منشآتنا أو تحري أنشطتنا. في جمیع  
 MiniMedالحالات، نحن نحمي الحقوق القانونیة لشركة  

 وموظفیھا.

 عملیات التدقیق والتفتیش الروتینیة
نحن لدینا فرق تتفاعل بانتظام مع المسؤولین الحكومیین. وینبغي  

 على تلك الفرق اتباّع عملیاتھا القیاسیة. 

للاستفسارات غیر الروتینیة، یرُجى التواصل مع ممثل الشؤون 
القانونیة والامتثال قبل التقدّم لأي مقابلات، أو الإجابة عن الأسئلة، 

 أو تقدیم الوثائق، أو مناقشة الامتثال.

یجب تحویل جمیع الوثائق والاتصالات المتعلقة بالتحقیق الحكومي  
أو أي مسألة قانونیة أخرى إلى قسم الامتثال والشؤون القانونیة على 
الفور. یشمل ذلك أي إشعار خاص بالتحقیق، أو دعوى قضائیة، أو 

 استدعاء، أو طلب للحصول على منتجات أو وثائق.
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VI  . علاقتنا بعالمنا 
نحن نلتزم بمسؤولیاتنا العالمیة من خلال المواطنة القویة، ما یعني الحفاظ على ممارسات الأعمال الأخلاقیة،  
وضمان جودة المنتج، وتعزیز الرعایة الصحیة، واحترام حقوق الإنسان، وحمایة البیئة، واتباّع معاییر العمل  

 الرائدة، ودعم العمل الخیري، وتشجیع العمل التطوعي. 

 

حقوق الإنسان وممارسات 
 العمل العادلة

یتمثل ھدفنا في الحفاظ على حضور بنَّاء ومفید داخل كل مجتمع  
نعمل فیھ. فنحن ملتزمون بالحفاظ على الحقوق الإنسانیة الأساسیة  
من خلال الالتزام بجمیع اللوائح المحلیة ذات الصلة. تمنع شركتنا،  

إلى جانب مورّدینا وبائعینا، منعًا باتاً استخدام عمالة الأطفال أو  
سري. ونحن نضمن الامتثال لجمیع متطلبات الأجور  العمل الق 

 وساعات العمل المعمول بھا. 

إذا كانت لدیك أیة أسئلة أو ھواجس بشأن ممارسات التعیین،  
یُرجى التواصل مع مدیرك، أو ممثل الموارد البشریة أو إدارة  

 الشؤون القانونیة.

 النشاط السیاسي
تعُدّ المشاركة السیاسیة أحد أشكال المشاركة المجتمعیة. وتدعم  

شركتنا السیاسة العامة المتوافقة مع مھمتنا وقد تدعم المرشحین أو  
مجموعات المصالح عند الاقتضاء. یتم تشجیع الموظفین على  

المشاركة في السیاسة بصفة شخصیة، لكن یجب ألا یمثلوا  
أي دعوة سیاسیة خلال ساعات    أنشطتھم بدعم من الشركة. تتطلب 

العمل أو على ممتلكات الشركة موافقة خطیة مُسبقة من الرئیس  
التنفیذي أو المستشار القانوني العام، ویجب أن تتوافق جمیع  

 الإجراءات مع المتطلبات القانونیة للمساھمات السیاسیة للشركات. 
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