A4 minimed

Eticke zasady
a Integrita
jednani

Nas kodex chovani urCuje nase kazdodenni rozhodovani
a opira se pritom o nase poslani a zakladni hodnoty.

Nas hlavni cil
Aby kazdy den byl pro lidi
s diabetem lepsi




Ucel nasich aktivit

Spole€¢nost MiniMed existuje
proto, aby usnadrnovala zivot
lidem s diabetem. Misto toho,
aby se lidé neustale starali

o hladinu cukru v Krvi, injekce
a vypocty, spolecnost MiniMed
navrhuje terapeutickou
technologii, ktera tuto praci
udéla za ne.

Nase inzulinové pumpy, glukometry,
algoritmy a software jsou navrzeny tak, aby
spole¢né fungovaly jako zdrava slinivka —
a poskytovaly lidem vétsi svobodu zit svUj
zivot a nezabyvat se svym zdravotnim
stavem.

Cil je jednoduchy: méné omezeni, lepsi
zdravi a vétsi klid pro v8echny, ktefi musi Zit
s diabetem.

Nasim poslanim je v kone¢ném duasledku
ucinit diabetes predvidatelnéjSim, aby kazdy
mohl Zit svij Zivot naplino.




Nase zpusoby prace (WOW)

Zasady ,Zpusoby prace” (WOW) predstavuiji
klicové chovani, které nam pomaha dosahovat
nasich strategickych cill a posilovat nasi kulturu
plnéni ukolu.

Zasady WOW slouzi jako voditko pro vSechny
zamestnance spolecnosti MiniMed pri rozhodovani,
reSeni problému, tvorbé novych napadu a utvareni nasi
firemni kultury.

Dodrzovani nasich zasad WOW nam pomuze zajistit,
aby nase tymy ve vSech regionech a funkcich
pracovaly jednotnym zpusobem, ktery uvadi nase
zakladni hodnoty do praxe a nakonec nas dovede

k nasemu cili.




Ve v§em, co délame, se
zamérujeme na pacienty
a zakazniky.

Vzdy zaCiname od zakaznika

a postupujeme zpétné, abychom
zjednodusili jeho zkuSenost.
Odstraniujeme prekazky, které
snizuji naSi schopnost rychle
obslouzit zakaznika.
Zastupujeme zajmy zakaznikd
ve vSech oblastech a detailech
podnikani. Loajalita zakaznika
je nasi konkurenéni vyhodou.
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Klademe duraz na
excelentni kvalitu.

Nesnasime pramérnost. Usilujeme

o dokonalost a neustale
zvySujeme latku kvality nasich
produktd, sluzeb a procesu.
Zavady se opravuji jednou
provzdy. Nase Ciny odpovidaji
nasim slovim. Nasi vedouci
pracovnici jsou jako dalekohled
i mikroskop, dokazou se ponofit
do hloubky, aby vyfeSili problémy,
a zadna prace pro né neni pod
jejich uroven.

Jsme firma viastniku
a vysledky si bereme
osobneé.

Ridime procesy v kratkodobém

i dlouhodobém horizontu.
Optimalizujeme postupy

s ohledem na celek, nejen nas
tym. Nemame radi byrokracii

a nasim zvykem je jednat.
Navzdory pfekazkam jsme
schopni pfijit na to, jak dosahnout
vysledkd. Jsme skromni a vzdy
hledame zpusoby, jak dosahnout
vétsiho efektu s menSimi
prostfedky. Jsme tym zaméreny
na vykon. Vazime si vysledku

a odmeénujeme za né.

Jsme odvazni.

Myslime ve velkém, zaCiname
v malém a postupujeme rychle.

Délame to, co je spravné, i kdyz to

neni popularni. Véfime si, Ze
muUzeme mluvit nahlas, byt
transparentni, s respektem
diskutovat o napadech

a rozhodnutich. Konflikty feSime
oteviené a do hloubky o nich
diskutujeme. KdyZ se pro néco
rozhodneme, vSichni si za tim
stojime. ,Jeden tym“ je naSe
mantra a uspéch tymu je

uspéch.
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Pritahujeme, rozvijime
a udrzujeme si ty nejlepsi
lidi.

Hledame vyjimec¢né lidi. NaSi
lidé véfi v kulturu kaizen a v to,
Ze uceni nikdy nekonci.
Problémy feSime rychle,
abychom odstranili prekazky,
které lidem brani v tom, aby
odvadéli co nejlepsi praci.
Nasi lidfi berou vazné svou
odpovédnost za rozvoj

a kouc€ovani pfristi generace.

Nechavame vyhravat
ty nejlepsi napady.

Nasi lidé jsou sebevédomé
skromni. Véfime, ze nejlepsi
napady by mély zvitézit bez
ohledu na to, odkud pochazeji.
Naslouchame si a vyhledavame
razné pohledy zvendéi i zevnitf,
abychom podporovali invenci
pro nase zakazniky.



System MiniMed Operating System
(MQOS)

Zpusob, jakym spolecnost fidime, je zaloZzen na zasadach
MiniMed Ways of Working (WOW) a systemu MiniMed
Operating System (MOS), coz je nas ramec nastroju,
postupu a procesu, které nam pomahaji plnit ukoly

a dosahovat transformacnich vysledkul ve vSech
funkCnich oblastech spolecnosti. V kratkodobém
horizontu nas MOS pomaha zvySovat odpovednost,
zlepSovat rozhodovani, rizeni rizik a konzistentni
provadeni Cinnosti. Nasim dlouhodobym cilem je budovat
nove schopnosti, které nas pripravi na skalovani

a budouci rust.




Zprava od Que Dallara,
CEO spolecnosti MiniMed

Nasi spolec¢nost jsme vybudovali na inovacich
a integrité, ¢imz jsme si ziskali duvéru pacientu,
odbornikl a zainteresovanych stran.

Nas kodex chovani utvari nase globalni podnikani
a uprednostnuje pacienty a kvalitu, pficemz se ridi
etickymi zasadami a integritou.

Podporujeme otevienou komunikaci a spolupraci
pfi FeSeni nebo prevenci problému, ¢imz
posilujeme nasi kulturu integrity.

Tento pfistup nas vede k naplnéni naseho poslani,
kterym je byt lidrem v oblasti inovaci a zlepSovat
kvalitu zivota pacienta.

Que Dallara

CEO
MiniMed
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|. Uvod

Poslani spolecnosti MiniMed je nasim hlavnim cilem a fidi nasi organizaci. Dava
nam smysl, kdyZ vyuzivame inovace a technologie ke zlepSovani Zivotu lidi po
celém sveété. Nase poslani nas motivuje k tomu, abychom se stali celozivotnim
partnerem tim, Ze pacientim pomahame na jejich cesté k maximalnimu naplnéni
zivota a k vetSi predvidatelnosti diabetu. To je to, co nas motivuje ke kazdodenni
praci. Jsme odhodlani poskytovat diabetické produkty nejvyssi kvality a zajiStovat

pohodu téch, kterym slouzime.

Nejdulezitéjsi lidé

Pacienti a zakaznici

Nasim poslanim je zlepSovat zivot pacientu
prostfednictvim nasSich produktt a IéEebnych
prostfedkl. Pacienti, spolu s poskytovateli
zdravotni pécCe a vSemi, ktefi se podileji na
jejich péci, tvofi zaklad naseho podnikani.
Jsme odhodlani dodavat produkty, které se
vyznacuji vynikajici spolehlivosti, kvalitou

a hodnotou. Na$e usili a zdroje jsou zaméfeny
na zajisténi globalniho pfistupu pacientt k témto
feSenim. Upfednostriujeme otevienou
komunikaci, dodrzujeme etické standardy a na
otazky a obavy reagujeme rychle

a transparentné. Kromé toho zachovavame
pfisnou divérnost citlivych informaci

0 pacientech a zakaznicich a chranime je se
stejnou peclivosti jako nase vlastni.

Spolupracovnici

VS&ichni zaméstnanci jsou vzajemné
zodpovédni. Splnéni poslani a dosazeni cile
spolec¢nosti zavisi na spolupraci pfi udrzovani

zdraveého a bezpeé&ného pracovisté. To je
podpofeno vzajemnym respektem, uznanim
a davérou. Dodrzovani téchto principl
poskytuje pfilezitosti jak pro osobni, tak
profesni rozvoj a zaroven zvySuje celkovou
efektivitu organizace.

Spole¢nost a akcionari

Nasim cilem je zajistit spravedlivé vynosy pro
akcionare. Je nezbytné, abychom jako spravci
prostfedkl spole¢nosti pfijimali rozhodnuti

v souladu s nejlepsimi zajmy spolecnosti MiniMed.
Jsme odpovédni za vedeni pfesnych zaznamd,
zajisténi vhodného pouziti davérnych informaci
ziskanych v ramci na$i prace a ochranu majetku
spolecnosti. Kromé toho musime zajistit, aby
v8echny strany, které jednaji nadim jménem,
dodrzovaly nas zavazek k obchodni integrité

a dodrzovani stanovenych standardd.

Statni regulaéni organy

Odvétvi zdravotnickych prostfedkd pusobi

v neustale se ménicim prostfedi s rozsahlou statni
regulaci. Regulacni organy dohlizeji na zdravi,
bezpelnost a integritu trhu prostfednictvim
prosazovani pfislusnych zakonu a predpisu. Ve
vSech lokalitach, kde spolecnost plsobi, je
vyzadovano dodrzovani platnych zakonu, predpisU
a firemnich zasad.

Komunity a verejnost
Nase poslani nas vede k prosazovani
odpovédného obc&anstvi v nasich komunitach.



Nase prirucka pro
naplnovani naseho
poslani

Tato pfirucka predstavuje hodnoty organizace

a ocekavané chovani na pracovisti. Jejim ucelem je
podporovat zaméstnance pfi plnéni poslani

v kazdodennich €innostech a interakcich. Témata

v této pfirucce jsou usporadana podle hlavnich
principd poslani spole¢nosti.

Jednani v souladu se
zakonem a nasimi
hodnotami

Mame povinnost dodrZzovat vSechny zakony,
predpisy a firemni zasady tykajici se nasi prace

v zemich, kde plUsobime, protoze jsou klicem

k naSemu uspéchu. ProtoZe se zakony liSi podle
zemé a Casto se méni, je dulezité byt informovani
a klast otazky, kdyz si nejste jisti. Od v8ech se
oCekava plna spoluprace a upfimnost béhem
jakéhokoli vySetfovani spole¢nosti. Nedodrzeni
téchto pokynd mudze mit za nasledek disciplinarni
opatfeni, v€etné ukonceni pracovniho poméru.

Ochrana nasSi povesti

Povést spolecnosti v oblasti etického chovani
a integrity je dulezitym aktivem, které bylo
vybudovano diky €innosti sou¢asnych

i byvalych zaméstnancu. Je odpovédnosti
vSech ¢lend tymu udrZzovat a posilovat toto
dédictvi prostfednictvim svych kaZzdodennich
profesionalnich interakci.

Respektovani naseho kodexu

Zasady etického chovani uvedené v nasem
kodexu se vztahuji na vSechny osoby na vSech
urovnich spoleénosti. To zahrnuje
zameéstnance, vedouci pracovniky, feditele

a v8echny strany jednajici jménem spoleénosti
MiniMed, véetné dodavatell, konzultantt

a distributorll. Pfi zastupovani spole¢nosti

v ramci globalnich operaci je nezbytné,
abychom tyto etické standardy dUsledné
dodrZovali a prokazovali ve vSech aspektech
nasi profesionalni ¢innosti.

Pri jakémkoli vySetfovani spolec¢nosti tykajicim
se potencialniho poruseni zakond, pfedpist
nebo zasad musime byt vzdy upfimni

a spolupracovat. Nesplnéni téchto povinnosti
muze vést k disciplinarnim opatrenim, véetné
ukonceni pracovniho pomeru.

Kladeni otazek: procC

je to dulezité

Prace s integritou vyZzaduje daslednou poctivost,
odpovédnost a dodrzovani etickych zasad. Ackoli
se tyto standardy mohou zdat jednoduché, jejich
dodrzovani mize byt naroéné v komplexnim
pracovnim prostiedi, kde cile nemusi byt vzdy
jasné nebo mohou byt v rozporu. Pokud si nejste
jisti zakonnosti urc€itého jednani nebo jeho souladu
s nasim Kodexem chovani, doporu€ujeme vam
pozadat o radu. V zavislosti na situaci se muzete
poradit s kolegou, svym nadfizenym nebo
vedoucim, zastupcem personalniho oddéleni nebo
¢lenem pravniho oddéleni ¢i oddéleni pro
dodrzovani predpisu. V mnoha jurisdikcich Ize
otazky nebo obavy vznést také anonymné
prostfednictvim linky Voice Your Concern Line.

V pfipadé nejistoty je vzdy vhodné pozadat

o vysvétleni, aby bylo zajisténo spravné jednani.



Vyslovte sve obavy

Pokud se dozvite o situaci, ktera mize zahrnovat
poruseni naseho kodexu, zakona nebo zasad, jste
povinni ji neprodlené nahlasit. HIaSeni takovych
situaci mUze spole€nosti pomoci fesit potencialni
pochybeni nebo zabranit eskalaci. Promluvte si se
svym nadfizenym, protoZe ten je ¢asto v dobré
pozici, aby pochopil vase obavy a reagoval na né.
Mulzete se také obratit na svého kontaktniho
pracovnika v oddéleni lidskych zdroji nebo na
tymy pravniho oddéleni a oddéleni dodrzovani
predpisu, které jsou vam k dispozici. Méli byste se
citit povzbuzeni k tomu, abyste kladli otazky

a vyjadrovali své obavy v dobré vife — upfimné,
Cestné a bez zIého umyslu.

V8echny vznesené obavy budou v€as posouzeny.
Poskytnuté informace budou sdéleny pouze
osobam odpovédnym za feSeni dané zalezitosti.
V pripadé potfeby provede tym s pfislusnymi
odbornymi znalostmi vySetfovani v8ech
podezielych skute€nosti. Tento proces bude fizen
tak, aby byla zajist&éna spravedlivost.

Béhem etického vysetfovani se od vSech stran
oCekava plna spoluprace a poskytnuti vSech
pozadovanych informaci bezodkladné po jejich
prvotnim vyzadani. Pokud se obava potvrdi,
personalni oddéleni doporuci pfipadna
disciplinarni opatfeni. Z divodu ochrany
ddvérnosti budou podrobnosti vySetfovani a jeho
vysledek sdéleny pouze osobam, které je potiebuji
znat.
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Linka pro hlaseni pfipadu
poruSovani predpisu

Otazky nebo obavy se obecné nejucinnégji fesi

v pfislusném oddéleni, geografické oblasti nebo
obchodni jednotce, Casto prostfednictvim pfimych
diskusi. Mistni zdroje maji obvykle blizko k dané
problematice, mohou nabidnout uziteCné pohledy
a poskytnout v€asné odpovédi. Vhodna metoda
pro vzneseni otazek nebo obav se lisi v zavislosti
na konkrétni situaci, platnych zakonech

a predpisech, zu€astnénych osobach

a preferovaném zpUsobu hlaseni. Pokud je nutné
vyhledat pomoc mimo bezprostfedni oddéleni
nebo podat divérné ¢&i anonymni hlaseni, je ve
vétsiné zemi k dispozici horka linka MiniMed, na
kterou Ize anonymné volat (1-800-488-3125) nebo
ji kontaktovat prostfednictvim webové stranky
Voice Your Concern Line.

Zasada zakazu odvetnych
opatreni

Odveta proti osobam, které v dobré vife podaji
oznameni nebo spolupracuji pfi vySetfovani, je
pfisné zakazana. Kazdy, kdo se dopusti
odvetnych opatfeni proti nékomu, kdo klade
otazky nebo vyjadfuje obavy, bude potrestan,
a to az vCetné propusténi, bez ohledu na jeho
pozici nebo postaveni ve spole¢nosti. Pokud
se domnivate, Ze jste se stali obéti odvetnych
opatfeni, obratte se na svého mistniho
zastupce oddéleni lidskych zdroji nebo na tym
pro pravni zalezitosti a dodrzovani predpisu.

Co znamena oznameni ,,v dobré vire“?

Nahlaseni podezreni, o kterem jste upfimné
presvédcéeni, Ze mizZe porusovat nas kodex,
zasady nebo zakon, i kdyZ se nakonec ukazZe
Jjako nespravné. Nicméné obvinéni, ktera jsou
falesna nebo ucinéna s nekalymi amysly,
mohou vést k disciplinarnim opatfenim.



ll. Nas vzajemny vztah

NasSe snaha vytvaret a budovat nejlepsSi reSeni pro lidi s diabetem ma vétsSi smysl,
kdyz pracujeme v prostrfedi, které si ceni vztahu, jez mezi sebou budujeme.
Musime se starat o blaho nasich spolupracovniki a sdilet odpovédnost za
vytvareni bezpe&ného pracovniho prostfedi zalozeného na vzajemné duvére

a respektu.

Blaho zaméstnancu

Nase spoleCnost se zavazala podporovat osobni
i profesni rozvoj svych zaméstnancu.
Uvédomujeme si, Ze fyzické a emocionalni zdravi
vyznamné ovliviiuje celkové pracovni prostfedi,
a proto povazujeme takovou podporu za
nezbytnou pro uspéch spole¢nosti MiniMed a za
nedilnou souc¢ast hodnot uznavanych nasi
spole¢nosti. Snazime se zajistit, aby kazdy
zameéstnanec citil uznani za svuj pfinos a mél
pocit sounalezitosti s firmou. Kromé toho
poskytujeme v€asnou a konstruktivni zpétnou
vazbu tykajici se vykonu a profesniho rozvoje.
Spolecnost dodrzuje vysoké standardy
spravedlnosti a respektu.
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Zdravi a bezpecnost
zameéstnancu

Zdravi a bezpecnost zaméstnancu je na vSech
naSich pracovistich na prvnim misté. Musime
se neustale snazit pfedchazet trazim,
nemocem a unikim Skodlivin do Zivotniho
prostfedi na pracovisti prostfednictvim:

» dodrzovani vSech platnych zakonu
a predpisu tykajicich se zivotniho prostfedi,
zdravi a bezpecnosti;

* dodrzovani zasad a postupu ochrany
zdravi a zivotniho prostfedi
spole¢nosti MiniMed (EHS) ve vSech
naSich zafizenich;

* hlaseni, sledovani a vytvafeni napravnych
a preventivnich opatfeni;

* bezpeéného a odpovédného chovani
v souladu s osvéd¢enymi postupy EHS;

+ pfijeti vSech vhodnych opatfeni pfi
manipulaci s nebezpecnymi nebo
potencialné nebezpecnymi materialy
a pfi provozu stroju a zafizeni; a
* prace na neustalém sniZovani rizik na pracovisti
a dopad( na zivotni prostfedi.

Jakékoli chovani nebo €innost, které ohrozuji
bezpecnost vaseho pracovisté nebo Zivotniho
prostiedi, byste méli okamzité nahlasit.

Dalsi informace ziskate od svého zastupce pro
ochranu zdravi a bezpecnost.



Respekt na pracovisti

Uznavame a ocefnujeme jedinecné rozdily,

zkuSenosti a schopnosti, které kazdy zameéstnanec

pfinasi do nasi organizace. Rozmanité prostredi
a perspektivy v ramci spole¢nosti MiniMed
pfispivaji k nasi jedineCnosti.

Jsme pevné odhodlani podporovat kulturu,
ve které je s kazdym jednotlivcem zachazeno
s dustojnosti a respektem. Rozhodnuti

o0 zaméstnani jsou ur¢ovana vyhradné
pozadavky na danou pozici a kvalifikaci
jednotlivce. To zahrnuje najimani, udrzeni,
povyseni a odménovani.

Spolec¢nost MiniMed nabizi zaméstnanclim

pfiméFfené Upravy v souvislosti s nabozenskym
vyznanim a praktikami, zdravotnim postizenim,
téhotenstvim a porodem a zdravotnim stavem.

Pokud jste svédkem, mate podezfeni nebo se
stanete obéti obtézovani, obratte se na
vedouciho personalniho oddéleni nebo oddéleni
pro pravni zalezitosti a dodrzovani predpisda.
Jsme tu, abychom vam pomohli. Dalsi informace
ziskate od zastupce pro ochranu zdravi

a bezpecnost pri praci a v zasadach spolec¢nosti

MiniMed pro bezpecnost a ochranu na pracovisti.

Obtézovani

Je dllezité udrzovat pracovni prostfedi, které je
prosté nezakonneho obtézovani nebo urazlivého
chovani. Takové chovani mlze negativné ovlivnit

pracovni prostfedi a produktivitu a neni v souladu
s politikou spole€nosti tykajici se spravedinosti

a respektu. Ugast na chovani zakazaném zasadami
proti obtézovani a jinym formam urazlivého chovani

neni povolena.
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Prevence nasili na pracovisti
a eskalace

Ve spole¢nosti MiniMed podporujeme pracovni
prostredi, ve kterém neni misto pro fyzické
zastraSovani, vyhrizky nasilim, fyzické tyrani

a zbrané jakéhokoli druhu. Pokud se dozvite

o incidentech nebo hrozbach nasili na pracovisti
nebo mate takové podezieni, okamzité o tom
informujte svého nadfizeného, oddéleni lidskych
zdrojll nebo globalni ufad pro ochranu soukromi
a bezpelnost. Pokud se domnivate, ze vy nebo
nékdo jiny na pozemku spole¢nosti mizete byt

v bezprostfednim nebezpeci, postupujte podle
nouzovych protokoltd vaseho pracovisté, a to bud
kontaktovanim mistnich organu ¢innych v trestnim
fizeni, nebo oznamenim této skutecnosti
globalnimu fidicimu centru spole¢nosti MiniMed.
Poté kontaktujte interné oddéleni lidskych zdroj(,
svého manazera nebo nadfizeného nebo jiného
¢lena vedeni.

Dal$i podrobnosti naleznete v zasadach
bezpecénosti a ochrany na pracovisti
spolec¢nosti MiniMed.

Omezeni uzivani
alkoholu a drog

Uzivani drog nebo alkoholu mlze ohrozit vasi
schopnost bezpeéné vykonavat praci a bezpeénost
ostatnich. Zaméstnanci jsou povinni zdrzet se prace
pod vlivem jakychkoli latek, v€etné alkoholu,
nelegalnich drog a Iéku na predpis, které jsou
zneuzivany nebo které narusuji bezpecny vykon
prace.

Drzeni, uzivani, prodej, nabizeni nebo distribuce
nelegalnich drog nebo jinych kontrolovanych latek
na pozemku spole¢nosti je pfisné zakazano.

Program pomoci zaméstnancim MiniMed (MEAP)
je k dispozici jako bezplatny a divérny zdroj pro
zameéstnance spolecnosti MiniMed a jejich rodiny,
ktefi maji obavy ohledné& uzivani drog nebo
alkoholu. MEAP poskytuje podporu v celé fadé
pracovnich a osobnich zalezitosti.



Ochrana soukromi
zameéstnancu

Zavazujeme se chranit dlvérnost osobnich
udaju vSech potencialnich, sou€asnych

i byvalych zaméstnancl. Pokud vas$e role
zahrnuje zpracovani téchto informaci,
dbejte, abyste:

* pfisné dodrzovali zavedené protokoly pro
pfistup, pouzivani, pfenos, ukladani a likvidaci
osobnich udajl zaméstnancd,

» omezili pfistup k témto informacim pouze na
opravnéneé osoby, které maji opravnénou
obchodni potfebu.

* Pokud mate podezfeni, ze dlivérné informace
byly neumysiné zpfistupnény nebo
zvefejnény — at’ uz prostfednictvim e-mailu,
socialnich siti nebo fyzicky — kontaktujte
prosim svého zastupce lidskych zdrojii nebo
pravni oddéleni ¢i oddéleni dodrzovani
predpist a zasad.

Priklady osobnich udaju

Osobni udaje jsou udaje, které mohou identifikovat
jednotlivce, jako je jméno, adresa, e-mail, datum
narozeni, fidi¢sky prukaz, udaje o finanénim Gctu,
pas, Cislo socialniho zabezpec&eni nebo jiné statem
vydavané identifikaCni doklady.

Postupovat spravné kazdy den

Nase reputace je utvafena nasimi
kazdodennimi Ciny. Kazda interakce poskytuje
prilezitost prokazat integritu a poctivost, které
jsou ustfednimi hodnotami spole¢nosti
MiniMed:

» Udrzujeme své standardy bez ohledu
na Ciny ostatnich.

* Nepfizpusobujeme nase zakladni
hodnoty tak, aby odpovidaly
finan¢nim cilim.

» Klademe své pacienty na prvni misto.
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Co se oCekava od vSech
zameéstnancu

MiniMed ocekava, Ze vSichni zaméstnanci
budou projevovat integritu a poctivost ve vSech
profesnich aktivitach. Ukazat vhodné chovani
svymi slovy a Ciny. Navic nedovolit, aby vnéjsi
tlaky ohrozily vase etické standardy; zadny
jednotlivec vas nesmi nutit k jednani v rozporu
s kodexem. Zaméstnanci by méli hlasit jakékoli
pozorované nebo podezfelé pochybeni i
neetické jednani. Pokud mate otazku,
pozadejte o radu.

Co se oCekava od vSech
vedoucich pracovniku

Od vSech vedoucich se ocekava, ze budou
dodrzovat nas kodex tim, ze budou pfi
komunikaci a jednani dbat na jeho principy.
Vedouci pracovnici musi:

Podporovat prostfedi, které podporuje rozumné
podstupovani rizik a hodnoty ziskané z chyb.

Vytvaret pracovisté, kde se &lenové tymu citi jisté,
kdyz vas mohou oslovit s otazkami a obavami.

Ujistovat zaméstnance, dodavatele

a zainteresované strany, Ze odvetna opatieni za
kladeni otazek nebo vyjadfovani obav nebudou
tolerovana.

Po obdrZzeni obavy se ujistéte, Ze je fadné
zdokumentovana a eskalovana pfislusnymi
kanaly.

Kultura otevrené komunikace

VS8ichni sdilime odpovédnost za podporu
transparentnich, upfimnych a komplexnich diskusi
tykajicich se dodrzovani naSich zasad a postupd.

* Podélte se o svUj pohled.
* Podpoftte své nazory.
+ Pokladejte otazky, kdyz mate obavy.

Potfebujeme, abyste byli odvazni a ozyvali se,
i kdyz si myslite, Ze to muze byt nepopularni.



[1l. NasS vztah k ostatnim

Abychom splnili své poslani, jedname s pacienty, zakazniky a tretimi stranami mimo
spole€¢nost s maximalni integritou. Zavazali jsme se k Cestnému jednani

a dodrzovani pfisnych etickych a kvalitativnich standardd. Kromé toho se snazime
spolupracovat pouze s tretimi stranami, které dodrzuji stejné vysokeé standardy.

Poctivé jednani

Zavazali jsme se zajistit, aby poskytovatelé
zdravotni péce, pacienti a zakaznici dostavali
komplexni a vyvazené informace o nasich
produktech, v€etné jejich potencialnich pfinos
a rizik.

Uvédomujeme si, jak dllezité je umoznit
poskytovatelim zdravotni péce Cinit
informovana rozhodnuti o terapiich nebo
produktech, které jsou nejvhodnéjsi pro
individualni potfeby a zdravotni stav jejich
pacientl. Respektujeme tato rozhodnuti,
bez ohledu na to, zda jsou naSe produkty
vybrany.

Veskeré materialy tykajici se produktl a terapii
musi byt pfesné, podlozené udaji a vyvazené. Mély
by jasné uvadét ucinnost, kvalitu, bezpecnost

a cenu a propagace musi byt v souladu se
schvalenim produktu v jednotlivych zemich.

Zakazujeme v8em zaméstnancum propagovat
produkty v téchto situacich:
* propagace produktu pfed jeho schvalenim,

* propagace schvaleného produktu pro pouziti,
které nebylo schvaleno pfislusnymi
regulacnimi organy.

Budeme poskytovat pouze poctivé a pravdivé
informace o nasSich konkurentech.

Nebudeme hanit produkty i sluzby naSich
konkurentdani ani o nich délat nepravdiva
tvrzeni.
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Informace o konkurenci

Vzdy dodrzujeme vysokeé etické a pravni standardy
a nezapojujeme se do Zadného jednani, jehoz
cilem je ziskat neopravnénou obchodni vyhodu nad
konkurenty nebo zakazniky. V ramci nasi obchodni
¢innosti béZné nakladame s informacemi

o konkurenci. Zaméstnanci, jejichZ role zahrnuje
pristup k ttmto informacim nebo jejich Sifeni, by
meéli dodrzovat nasledujici pokyny:

* pouzivat pouze zakonné a vhodné metody pfi
sbéru informaci o konkurenci,

* nezapojovat se do klamani nebo zkreslovani
pfi shromazdovani informaci,

» pokud omylem obdrzite duvérné informace
o konkurenci, zdrzte se jejich duplikovani
nebo preposilani. Neodkladné oznamte
incident svému nadfizenému, pracovnikovi
pro dodrzovani predpist nebo pravnimu
poradci a vyCkejte na dalSi pokyny.

* Vyhnéte se naboru osob s umyslem ziskat
davérné informace od tretich stran.

» Zaijistéte, aby zastupci, distributofi,
dodavatelé, konzultanti a dalSi obchodni
partnefi témto pokynim porozuméli
a dodrzovali je pfi zastupovani nasi
spolecnosti.



Nas pristup

k zajisteni kvality

Jsme odhodlani se ujmout vedeni, co se tyka
bezpecnosti pacient, kvality produkt(

a spolehlivosti. Nasim cilem je byt
nejdiveéryhodnéjsi spole€nosti v oblasti
excelentnich produktl a terapii. Abychom toho
dosahli, dodrzujeme ve vSech fazich naseho
podnikani v8echny pfislusné zakony, pfedpisy
a normy a vyzadujeme, aby stejné normy
dodrzovali i na8i dodavatelé a distributofi.

Klast kvalitu na prvni misto znamena, ze:

« v8echna nase rozhodnuti ¢inime
s ohledem na bezpecnost pacientd,

* kazdy den zajistujeme bezpeclné
a ucinné diabetické produkty,

* plnime nase zavazky tykajici se regulatornich
predpisd,

+ okamzité hldsime problémy s kvalitou vedeni
nebo pracovnikim kvality.

Kvalita hlaseni a obavy
tykajici se produktu

Je odpovédnosti kazdého jednotlivce klast
otazky a sdélovat své obavy tykajici se kvality
a bezpec€nosti. Dale jsme povinni hlasit
jakékoli problémy s kvalitou produktu,
abychom usnadnili monitorovani ucink
produktu a umoznili zavedeni vhodnych
napravnych opatfeni.

Pokud se dozvite o stiznosti spojené
s produktem nebo terapii spole¢nosti
MiniMed, mate povinnost ji nahlasit do
48 hodin.
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Interakce se zakazniky
a pacienty

Je zasadni, abychom udrzovali etické interakce

s poskytovateli zdravotni péce a pacienty.
Nesnazime se ovliviiovat zdravotnické pracovniky,
pacienty ani zakazniky prostfednictvim nekalych
plateb nebo vyhod souvisejicich s obchodnimi
rozhodnutimi. Je uznavan vztah mezi pacienty

a jejich zdravotnickymi pracovniky. Nase aktivity
nejsou zamysleny tak, aby naru$ovaly integritu
vztahu mezi pacientem a lékafem.

Dalsi informace véetné BCS a firemnich zasad
a postupli naleznete na webovych strénkéch Uradu
pro etiku a dodrZzovani predpisd.

Kdo jsou nasi zakaznici?

Zakaznikem jsou pacienti i zdravotnicka zafizeni
nebo zdravotnicti pracovnici, ktefi mohou
nakupovat, pfedepisovat, pouzivat nebo domluvit
nakup &i prfedpis produktd spole¢nosti MiniMed. Pro
ucely BCS se tato definice vztahuje také na osoby
zaméstnané u zakaznika, jeho blizké rodinné
pfislusniky nebo organizace spojené se
zakaznikem.

Inovace prostrednictvim
spoluprace

Jako spolec€nost v sektoru Iékafskych technologii
jsou nase produkty pouzivany pacienty po celém
svété. Pokracujici inovace prostfednictvim
partnerstvi maji za cil podporovat pokrok

v technologiich, které mohou prospét pacientim,
zakazniklm, zdravotnickym systémuam

i spole€nostem po celém svété, jak z hlediska
zdravotnich vysledk, tak ekonomickych faktora.



Respektovani vztahu pacient—
lekar

Uznavame profesionalni vztahy navazané s naSimi
pacienty a zakazniky, stejné jako duveéru, ktera je

s tim spojena. Je také dulezité uznat odlisSny vztah
mezi pacienty a zdravotnickymi pracovniky, ktery se
vyznacuje respektem, spolupraci a divérou. Lékafri
maji moralni, etickou a pravni povinnost
upfednostnovat blaho pacientd. Pacienti maji pravo
oCekavat tento standard péce. Nase prace by

neméla v zadném okamziku zasahovat do integrity
vztahu mezi pacientem a Iékafem ani ji naruSovat.

Zakonna prava pacientt se lisi podle
kulturnich a spole¢enskych norem kazdé
zemé nebo jurisdikce. VSichni pacienti, bez
ohledu na misto, maji pravo na zdvorilost,
respekt, dustojnost, pohotovost a véasnou
péci. Pacienti maji také pravo dostavat
informace o produktech spravedlivym,
vyvazenym zptsobem, ktery zahrnuje jak
rizika, tak pfinosy. Navic maji pacienti pravo
vybrat si produkt nebo terapii, ktera nejlépe
odpovida jejich individualnim potfebam

a zdravotnim okolnostem, i kdyZ tato volba
neni produktem spolec¢nosti MiniMed,

a takova rozhodnuti jsou respektovana.
Davérnost pacienta je zakladnim pravem

a vSechny soukromé informace budou
bezpecné chranény.

Podpora naSich produktu

Abychom udrzeli nejvyssi standardy, co se tyka
oddanosti, sluzeb a zavazkd, poskytuji néktefi
zaméstnanci nezbytnou technickou podporu pro
nase produkty v raznych klinickych prostfedich.
Mezi jejich povinnosti patfi vzdélavani
zdravotnickych pracovnikl o spravné aplikaci

a vyuzivani naSich produktl a terapii, stejné jako
zapojeni pacientl v pfipadé potfeby a pod vedenim
a dohledem jejich poskytovatell zdravotni péce.
Tito jednotlivci zastupuji nasi spole¢nost; nicméné
nejsou povazovani za Cleny personalu kliniky

a nevykonavaji Iékarskou praxi.
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Propagace nasich produktu

Zachovavani integrity vztahu mezi pacientem

a lékafem vyzaduje, abychom nase produkty
propagovali striktné v souladu se schvalenym
oznacenim a pfesné a pravdivé komunikovali
jejich u€innost, kvalitu, bezpe&nost a ceny.
Veskeré informace poskytované pacientim

a predepisujicim lékafim ohledné nasich produktu
a terapii — v€etné informaci o dostupnosti a podani
— musi byt pfesné, vyvazené a podlozené daty

a relevantnimi zkuSenostmi. Propagacni materialy
k naSim produktim musi projit dikladnou
kontrolou a ziskat odpovidajici schvaleni
prostfednictvim zavedenych kanall. Pravni shoda
vyzaduje ziskani potfebnych schvaleni nasich
produktd od regulacnich organl po celém svété.
Protoze kazda zemé ma své specifické
pozadavky, budeme dodrzovat specificka pravidla
upravujici marketing, prodej a propagaci nasich
produktd a terapii v kazdé jurisdikci.

Jak chranime informace

Bezpecnost a ochrana osobnich udaji
pacientu

V ramci naSeho podnikani potfebujeme pfistup

k rznym typam osobnich udaji nasSich pacientd.
Osobni udaje jsou jakékoli informace, které Ize
pouzit samostatné nebo v kombinaci s jinymi
informacemi k identifikaci konkrétni osoby.
Zameéstnanci, pacienti a poskytovatelé zdravotni



péce nam poskytuji své osobni Udaje. Davéruji
nam, ze s nimi nakladame peclivé. Ocekavaji, ze
je budeme pouzivat v souladu se zakonem

a nasimi uvedenymi upozornénimi a zasadami
ochrany soukromi.

Dalsi podrobnosti naleznete v globalnich
zasadach ochrany osobnich udaji a dat
spolec¢nosti MiniMed.

Ochrana osobnich udaji pacientu

V ramci nasi prace mizeme vytvaret, vyvijet
nebo pfijimat informace o zkuSenostech pacientl
s nasimi produkty a sluzbami v rdznych
oblastech, v&etné:

* registru pacientd,

» call center,

*  klinického vyzkumu,

» kvality a bezpecnosti produktd,
e vyzkumu a vyvoje,

» technické podpory,

* marketingu (socialnich médif).

Informace o pacientech musime vzdy zpracovavat:

+ duavérné, v souladu s platnymi
zakony,

* vhodnym zplisobem, podle o¢ekavani nasich
zakaznikd,

* s respektem, jako reakci na ochotu naSich
pacientl svéfit nam citlivé informace za
ucelem dohledu nad kvalitou, bezpecCnosti
a ucinnosti nasich zdravotnickych
prostfedkl a terapii.

Zabezpeceni udaja o pacientovi

NaSe spolecnost vynucuije pfisna bezpecnostni
opatfeni na ochranu dat a systému pacientu.
Zaméstnanci musi porozumét zasadam ochrany
soukromi a bezpecnosti udaju pacientd

a dodrzovat je, pficemz maiji pfistup pouze

k informacim o pacientech nezbytnych pro jejich
praci podle firemnich pravidel a zakonu.

Pokud vite nebo se domnivate, Ze davérné
informace byly neumysiné sdileny nebo
odeslany, at uz e-mailem, na socialnich sitich
nebo v tisténé podobé, obratte se neprodlené
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na kontakt pro hlaseni bezpecnostnich
incidentll STOP.THINK.PROTECT.

Co jsou informace o pacientovi

Podobné jako udaje o zaméstnancich, informace
o pacientech oznacuji data, ktera Ize pouzit bud
samostatné, nebo spole¢né s dalSimi udaiji,

k identifikaci konkrétni osoby (napfiklad jméno,
ulice, mésto, stat, narodni identifikaéni ¢islo,
datum narozeni). Zahrnuji jakékoli informace
tykajici se zdravotniho stavu, poskytovani
zdravotni péce nebo platby za zdravotni péci
spojené s jednotlivcem. Informace o pacientech
zahrnuji také podrobnosti tykajici se zdravotniho
stavu dané osoby, pfijatych sluzeb, fakturacnich
zaznamu, lékafskych zaznamu a informaci

0 pojisteéni.



Vztahy se tretimi stranami

Abychom splinili nasSe poslani a mohli efektivné
podnikat, spole€¢nost MiniMed spolupracuje se
tfetimi stranami. Aktivné vyhledavame partnery,
ktefi prokazuji plnéni zavazkd poskytovani kvality,
efektivity nakladd, schopnosti rychle reagovat,
spoleCenské odpovédnosti a inovaci. ZdUrazfiujeme
transparentni komunikaci se v§emi relevantnimi
externimi subjekty. V prabéhu téchto vztaht
muzeme mit pFistup k ddvérnym informacim

o nasich dodavatelich a dalSich obchodnich
partnerech. Je nezbytné, abychom tyto informace
chranili a pfisné dodrzovali vSechny smluvni
dohody. To zahrnuje ochranu duSevniho vlastnictvi
tfetich stran — jako jsou vynalezy a software — pfed
zverejnénim, kradezi, ztratou nebo nespravnym
pouzitim.

Jak resime vztahy se tretimi
stranami

Vazime si nasich distributort, dodavatell sluzeb

a produktl, prodejcu, konzultantt a dalSich tfetich
stran. Chceme spolupracovat s partnery, ktefi sdileji
nase hodnoty a ktefi naplni nade obchodni potfeby.

Pokud vase prace zahrnuje vybér obchodnich
partnerd, dodrzujte tyto pokyny:

* provedte kompletni provérku
potencialnich partnerd,

» prokazte vhodny obchodni diivod pro vybér
konkrétni tieti strany,

e kazdé obchodni rozhodnuti zalozte na
objektivnich kritériich,

» odhalte potencialni stfety zajma.
Jak si udrZujete integritu ve vztazich? Nez pfijmete
darek nebo pozvani od treti strany, zjistéte, co je

povoleno. Ziskejte pfedem vSechna potfebna
povoleni.
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Definice treti strany

Treti strany tvofi organizace nebo
potencialni subjekty spolu s jejich zastupci,
od kterych ziskavame zboZi a sluzby.
Priklady takovych tretich stran zahrnuji
dodavatele sluzeb ¢i produktd, distributory,
konzultanty, neviladni organizace (NGO)

a investicni firmy.



IV.Nas vztah ke spolecnosti

a akcionarum

PInéni nasich povinnosti a dosazeni rustu zavisi na nasem vztahu se spole¢nosti
a akcionafi. Ochranou majetku spole¢nosti a udrZzovanim etickych standardd
zvySujeme dlveéru akcionaru a nasi pozici na trhu.

Jak chranime nas majetek

Majetek spolecnosti

Firemni prostfedky — v€etné pracovist, materiald,
vybaveni a poskytovatell sluzeb tfetich stran — jsou
ur€eny pro vhodné obchodni vyuZziti. Tento majetek
byl ziskan diky usili zaméstnancl po celém svéte.
V8ichni zaméstnanci jsou povinni tyto prostfedky
chranit pfed kradezi, ztratou, zneuzitim a plytvanim.
Omezené osobni pouziti firemniho vybaveni, jako
jsou pocitaCe nebo telefony, je povoleno, pokud je
minimalni, nezasahuje do pracovnich povinnosti,
nepredstavuje stfet zajmud a nevytvari vyznamné
naklady pro spole¢nost.

Dotazy investort a médii

Pro zajisténi konzistence a souladu se vSemi
pFisluSnymi zakony a politikami spole€nosti je
nezbytné, aby spole¢nost komunikovala jednotnym
hlasem s investory, analytiky, médii a skupinami
vefejného zajmu. Proto by veskeré dotazy od
agentur, jako jsou investofi nebo finanéni analytici,
mely byt sméfovany na oddéleni vztahl s investory.
Stejné tak by zadosti od ¢lent médii nebo komunity
mély byt pfedany oddéleni pro styk s vefejnosti.

Duavérné a chranéné informace

Oteviend a efektivni vyména informaci

o spolecnosti je nezbytna pro nas trvaly uspéch.
Mnoho informaci tykajicich se naSich obchodnich
aktivit je dlvérnych a zasadnich pro zachovani nasi
konkurencni vyhody. Jakékoli neopravnéné
zverejnéni takovych duavérnych informaci mimo
spole¢nost MiniMed by mohlo vyrazné poskodit
zajmy spolecnosti. Proto je na nas vSech, abychom
peclivé chranili firemni informace. Stejné jako

u vSech divérnych materialll musime zajistit, aby
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rozhovory zustaly soukromé, citlivé dokumenty byly
bezpeéné uloZzeny a mobilni &i ruéni zafizeni byla
chranéna pred kradezi a ztratou a aby nikdy nebyla
ponechana bez dozoru.

Pokud vite nebo se domnivate, ze davérné
informace byly neumysiné sdileny nebo
odeslany v e-mailu, na socialnich médiich nebo
v tisténé podobé, obratte se na kontakt pro
hlaseni bezpe&nostnich incidentt
STOP.THINK.PROTECT., a to okamzité.

Rada spolec¢nosti MiniMed

Budte si vSimavi svého okoli pfi komunikaci
uvniti' i mimo MiniMed. Vyhnéte se diskuzim
o citlivych tématech pri telefonovani nebo

s kolegy na vefejnych mistech, jako jsou
vytahy a letisté, protoZze rozhovory mohou byt
odposlechnuty. UdrZujte dokumenty

s citlivymi informacemi v bezpeci; Nikdy je
nenechavejte na bezbariérovych mistech,
Jako jsou odemcené stoly nebo kopirky.



Davérné obchodni informace

Duvérné obchodni informace jsou informace,
které nejsou obecné znamé nebo snadno
davérnych informaci mimo spole¢nost
MiniMed by mohlo vazné poskodit nase
zajmy. VSichni jsme odpovédni za ochranu
téchto informaci. Musime také chranit
davérné informace sdilené nasimi dodavateli
produktd a sluzeb a dal$imi obchodnimi
partnery. Omezte pfistup k informacim
pouze na opravnéné osoby s opravnénou
obchodni potfebou.

Pokud se domnivate, Ze doslo k neumysinému
pfistupu k osobnim nebo davérnym informacim
nebo k jejich neumysinému Sifeni, okamZzité
zaSlete e-mail na adresu [e-mailova adresa pro
ochranu osobnich udajd, jakmile bude
stanovenaj.

Dusevni vlastnictvi

NaSe duSevni vlastnictvi je jednim z nasich
nejcennéjsSich aktiv. Zahrnuje patenty, obchodni
tajemstvi, ochranné znamky, autorska prava, prava
k designu, loga, know-how, fotografie/videa, jména
jednotlivell a dal$i nehmotny pramyslovy nebo
komeréni majetek.

NaSe duSevni vlastnictvi chranime registraci
patentll a ochrannych znamek a ochranou
obchodnich tajemstvi. Také pfijimame opatfent,
abychom zabranili nevhodnému zvefejnéni,
pouziti nebo ztraté téchto informaci.

Socialni média

Internet nabizi rizné zpusoby, jak
naslouchat, ucit se a komunikovat s internimi
i externimi zainteresovanymi stranami
prostfednictvim nastroj, jako jsou blogy,
socialni sité a chatovaci mistnosti. A¢koliv
jsou tyto zdroje uziteCné, nesou také urcita
rizika.
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Pouzivani socialnich médii by mélo byt
uskute€riovano odpovédnym a vhodnym
zpusobem. Protoze socialni média jsou vefejna,
mohou byt sdileny pouze nedivérné informace
tykajici se spole€nosti. Informace zverejnéné
online by mély byt povazovany za trvalé, bez
ohledu na nasledné upravy nebo smazani. Je
vhodné si zpravy peclivé prostudovat pred
zverejnénim pro osobni a pracovni pohodu.
Omezte zvefejfiovani osobnich nebo firemnich
udajd a budte opatrni pfi pouzivani socialnich
siti.

Dalsi informace najdete na webovych strankach
pro hlaseni bezpecnostnich incidentud
STOP.THINK.PROTECT.

Financni integrita

Nasi akcionafi spoléhaji na nas zavazek

k poctivosti a integrité, zejména pfi hodnoceni
finanéni vykonnosti a postaveni spolenosti.
UdrZzovani etickych a presnych uéetnich
postupu je vzdy zasadni. To plati pro kazdy
aspekt nasich finanénich operaci, véetné
vydajl, transakci, reportovani, dokumentace
a dodrzovani globalnich finan¢nich predpisa.

Presné ucetnictvi

Musime zajistit, aby finanéni informace nasi
spole¢nosti byly pfesné a uplné. O¢ekavaji to od
nas mimo jiné nasi akcionafi a regulacni organy.
Zaznamy, které vytvafime jako soucast nasich
kazdodennich povinnosti, maji vyznamny dopad
na finanéni informace, které nase spole¢nost
zvefejnuje, a na rozhodnuti, ktera €inime.
Vedeni nebo finanéni pracovnici zapojeni do
pfipravy nebo komunikace naSich vefejnych
oznameni musi rozumét standardu nasi
spoleénosti pro zvefejnéni a dodrZovat ho.



FalSovani zaznamu

Nas zavazek poctivého jednani a integrity se
projevuje pfesnou udrzbou nasich zaznam.
Zajistujeme, aby vSechny finan¢ni prostfedky

a aktiva byly vzdy pfesné vykazovany a aby kazda
transakce byla fadné zdokumentovana. Uchovava
se pouze jedna sada ucetnich knih a za Zadnych
okolnosti nejsou povoleny faleSné ani umélé zapisy.

Stiet zajma

Ke stfetu zajmu dochazi, kdyz nase osobni ¢innosti
nebo zajmy — nebo €innosti €i zajmy nékoho

z naseho blizkého okoli — jsou v rozporu

s nejlepsimi zajmy nasi spole€nosti. Pfi vykonu
¢innosti spole¢nosti se od nas oCekava, Ze budeme
upfednosthovat nejlepsi zajmy spole¢nosti MiniMed
pfed nasimi vlastnimi.

To znamena vyhnout se jakémukoli vnimanému
nebo skute€nému stfetu zajmu. Ackoli se tento
koncept jevi jako jednoduchy, jeho komplexnost
spociva v Siroké Skale situaci, které mohou vést ke
stfetu zajmu.

Dary a obchodni pozornosti, externi pfileZitosti

a osobni vztahy jsou jen nékteré z mnoha

situaci, ve kterych muze dojit ke stfetu zajma.
Pokud se dozvite 0 mozném nebo skuteCném
stfetu zajmu, mate povinnost jej zvefejnit.

Dary a obchodni pozornosti

Dary a obchodni pozornosti mohou ohrozit vztahy
se zakazniky a tfetimi stranami, coz mize vést ke
skute¢nym nebo domnélym stfetim zajmd.
Pfijimani takovych pozornosti, jako jsou jidla
nebo zabava, by mélo byt zalozeno na zdravém
usudku a mélo by k nému dochazet pouze

v pfipadé, ze to je z obchodnich divodld vhodné.
Nikdy nepozZadujte dary nebo zabavu pro osobni
potfebu; jejich pfijeti je povoleno pouze

v omezenych pfipadech se souhlasem vedeni.
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Externi prilezitosti

Nase poslani naplfiujeme tim, Ze se plné
vénujeme svym povinnostem ve spole¢nosti
MiniMed. Je tfeba se striktné vyvarovat
externiho zaméstnani nebo prilezitosti, které by
mohly ohrozit pracovni vykon nebo pfedstavovat
stfet zajma.

Osobni vztahy

Osobni vztahy by nemély ovliviiovat rozhodnuti
uc€inéna v ramci vykonu povolani. Preferenni
zachazeni s rodinnymi pfislusniky, partnery
nebo pFateli v obchodnich zalezitostech je

v rozporu se zasadami spravedinosti. Ocekava
se, ze rozhodnuti budou zaloZzena na
objektivnich méfitcich, nikoli na osobnich
vazbach.

Pokud si nejste jisti, zda je situace nebo
interakce stretem zajmd, prostudujte si politiku
spolec¢nosti tykajici se stretu zajmu. Pokud je
potfeba dalsi doporuéeni, poradte se se svym
manazerem, pravnim zastupcem nebo
pracovnikem pro dodrZzovani pfedpisa.




V. Nase vztahy s regulacnimi organy

Nase odhodlani, poctivost, integrita a pfikladné sluzby se odrazeji také
v nasem etickém pfistupu ke statnim regulacnim organdm.

Klinicky vyzkum

Zavazali jsme se chranit bezpe¢nost, soukromi

a blaho pacient( u€astnicich se nasich klinickych
studii. VSechny studie jsou planovany a provadény
v souladu s nasledujicimi zasadami:

» zavedené lékafské a etické standardy,

» dalSi pozadavky stanovené vyzkumnymi
pracovi$témi nebo etickymi vybory instituci,

* kulturni kontext, pravni ramce a pfedpisy zemi,
ve kterych se naSe studie provadéji,

* pFesné a transparentni vykazovani, analyza
a ovéfovani vSech klinickych dat a zjisténi.

Dodrzujeme kulturni normy, pravni pozadavky

a regulacni ramce v8ech zemi, ve kterych se nas
vyzkum uskuteCnuje. Nas zavazek zahrnuje
dodrzovani etickych standardd pfi provadéni
klinickych studii a zajisténi pfesného,
transparentniho reportovani, interpretace

a ovérovani vSech klinickych dat a vysledka.
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Regulatorni zalezitosti

Abychom zajistili, Ze opravnéni pacienti maji
pfistup k nasim produktim, pfisné dodrzujeme
vSechny platné mistni regulatorni pozadavky. To
zahrnuje ziskani nezbytnych povoleni a registraci
pro vstup na trh, zavedeni pfisnych kontrol
oznacovani a splnéni vSech povinnosti
stanovenych statnimi organy. Dale jsme
odhodlani podporovat otevieny, konstruktivni

a profesionalni vztah s regulanimi organy
ohledné politickych otazek a podani.

Zakony o spravedlivé soutézi
a antimonopolni zakony

Zakony o hospodarské soutézi (antimonopolni
zakony) zajiStuji spravedlivé obchodni praktiky
a zakazuiji jednani, které omezuje obchod. Tyto
zakony podporuji konkurencni trhy jak pro
kupuijici, tak pro prodavajici, a k poruseni mize
dojit i bez formalnich dohod, napfiklad sdilenim
cen nebo duvérnych prodejnich strategii

s konkurenty. Nesdélujte divérné informace
konkurentiim. Pokud vas nékdo oslovi

s nabidkou nelegalnich konkurenénich aktivit,
okamzité ukoncete rozhovor a informujte pravni
oddéleni. ProtoZe jsou tyto zakony slozité a lisi
se podle zemé, v pFipadé jakychkoli dotaz(i
kontaktujte pravni zastupce spole¢nosti MiniMed.



Priklady nelegdlnich konkurenénich
interakci zahrnuji:

e stanovovani cen nebo koordinace
obchodnich podminek s konkurenci,

* rozdéleni trzniho podilu mezi
konkurenty,

* dohoda na bojkotu zakaznika,

* dohoda o nabidkéch s konkurenty.

Boj s korupci

Zavazali jsme se K integrité a poctivosti ve vSech
aspektech naseho podnikani, protoze korupce
podkopava nasi integritu a reputaci. Zapojeni se do
korupcnich praktik za ucelem prosazovani nasich
obchodnich zajma je pfisné zakazano. Spolecnost
MiniMed nebude pfimo ani nepfimo nabizet ani
platit Zadné hodnotné véci tfetim stranam za
zadnym z téchto ucelu:

* nekalym zplsobem ziskat nebo udrzet
podnikani,

* neopravnéné ovlivitovat osoby, jejichz
rozhodnuti by mohla mit dopad na nase
podnikani,

» ziskat neopravnénou vyhodu pfi schvalovani
produktl, prodeji, vyzkumu, povolovani,
najimani zaméstnancu nebo v jakékoli jiné
oblasti nasi ¢innosti,

* nelegalné ovlivhovat jednani jakéhokoli
pacienta, zakaznika, dodavatele nebo statniho
ufednika.

Cokoli, co ma hodnotu, zahrnuje hotovost, dary,

obchodni pozornosti (cestovani, jidlo a zabava), dary,
sponzorstvi nebo jiné poloZky, které by mohly mit pro

pfijemce hodnotu.
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Uplatkarstvi

Spole¢nost MiniMed nenabizi ani neposkytuje
Zadné uplatky, nelegalni platby ani provize. Nejsou
poskytovany hodnotné pfedméty za ucelem
nepatfiéného ovlivnéni nebo odménéni zakaznika
za predepsani, doporuceni, pouziti, objednani nebo
zakoupeni produktu nebo sluzby. Nejsou provadény
platby za u€elem ziskani neopravnéné vyhody na
trhu, v€etné oblasti, jako je schvalovani produktu,
prodej, vyzkum, povolovani, najimani zaméstnancu
nebo jiné obchodni aspekty. Nelze najimat treti
strany k provadéni Cinnosti, které spole¢nost
MiniMed sama nesmi provadét. Odpovédnost podle
protikorup&nich zakond muze vzniknout, pokud
zastupce, distributor nebo jina tfeti strana jednajici
jménem spoleénosti provede nelegalni platbu
statnimu ufednikovi, a to i v pfipadé, Ze spole¢nost
o tomto jednani nevédéla, ale méla by o ném védét.



Dary pro statni uredniky

Zavazali jsme se dodrZovat Cestné a transparentni
obchodni praktiky a musime se zdrzet jakychkoli
nevhodnych snah ovliviovat statni rozhodovaci
organy. Poskytovani nelegalnich daru statnim
urednikim nebo zaméstnanclim statnich podniku je
pfisné zakazano. Normy pro drobné dary

a pohosténi se mohou v jednotlivych zemich lisit;
proto pfed nabidnutim ¢ehokoli hodnotného si
prosim prostudujte mistni pfedpisy a zajistéte si
pfedem pisemny souhlas pfislusného pracovnika
pro dodrzovani pfedpist v dané zemi. Pokud mate
jakékoli pochybnosti ohledné pfipustnosti daru,
obratte se na pravni oddéleni nebo oddéleni
dodrzovani pfedpisl a zasad a pozadejte o radu.

Kdo jsou statni urednici

Mezi statni afedniky patfi zaméstnanci
federalni, statni nebo mistni spravy, politicti
kandidati a dokonce i zaméstnanci statnich
podnikd, jako jsou napriklad narodni nebo
statni zdravotnicka zafizeni. Mezi statni
uredniky mohou patfit mimo jiné
poskytovatelé zdravotni péce zaméstnani ve
statnich nemocnicich.
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Zakony o cennych papirech
a obchodovani s vyuzitim
duvérnych informaci

Mnoho zemi pfijalo zakony, které zakazuji
obchodovani s cennymi papiry na zakladé internich
informaci. Interni informace jsou dulezité informace,
které nejsou vefejné dostupné a které by mohly
ovlivnit investi¢ni rozhodnuti rozumného investora.
Zameéstnanci mohou mit pfilezitostné pristup

k vyznamnym davérnym informacim tykajicim se
spolecnosti (napfiklad nezvefejnénym tdajum

o obchodnich vysledcich) nebo jejich obchodnich
partner. Obchodovani s cennymi papiry na zakladé
téchto informaci nebo poskytovani doporuceni €i
sdileni téchto informaci s osobami mimo spole¢nost
je klasifikovano jako zneuziti dvérnych informaci

a predstavuje poruseni zakonu o obchodovani

s cennymi papiry na zakladé davérnych informaci.

Dalsi informace naleznete v zasadach spolecnosti
MiniMed tykajicich se obchodovani s akciemi na
zakladé duvérnych informaci.

Mezinarodni obchod

Jako globdlni organizace aktivné zapojena do
mezinarodniho obchodu musime dodrzovat vdechny
platné americké zakony a predpisy tykajici se
dovozu a vyvozu, bez ohledu na misto, kde
pusobime. Kromé toho jsme povinni rozumét
pravnim ramcim upravujicim dovoz a vyvoz

v kazdé zemi, kde podnikame, uvédomovat si jejich
slozitost a dodrZovat je. DodrZzovani mistnich
zakon i internich zasad spole¢nosti je vzdy
zasadni.



Bojkoty a sankcionované
zeme

Americké pravo omezuje spolupraci s urcitymi
bojkoty uvalenymi nékterymi zemémi na jiné zemé
a nafizuje, aby jakakoli zadost o pomoc nebo
podporu takovych bojkotd byla nahlasena
americké vladé. NaSe organizace se nezapojuje
do zakazanych bojkotd. Kromé toho americké
zakony zakazuji obchod s ur€itymi zemémi, na
které jsou uvaleny sankce. Pokud obdrzite Zadost
0 ucast na zakazaném bojkotu nebo

0 obchodovani se zemi, na kterou byly uvaleny
sankce, neprodlené informujte svého nadfizeného
nebo pravni oddéleni. V pfipadé dalSich dotazu
tykajicich se obchodnich zakont nebo firemnich
zasad se obratte na svého manazera, pracovnika
odpovédného za dodrzovani pfedpisu v oblasti
importu/exportu nebo pravni oddéleni.

Co je import/export

Co je import? Jakakoli hmotna ¢i nehmotna
poloZka, ktera je privezena do jedné zemé

Z jiné. Co je export? Jakakoli hmotna Ci
nehmotna poloZka, ktera je zasilan z jedné
zemé do druhé. To plati bez ohledu na typ
polozky (napf. zdravotnické prostredky,
software a technické informace) nebo zptisob
prepravy (napr. postou, osobné a stazenim

Z webovych stranek).
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Statni audity a vySetrovani

Jedname Cestné a spravedlivé se statnimi
organy, protoZe nase produkty podléhaji regulaci
statnich uradl po celém svété. Spole€nost
udrzuje oteviené a profesionalni vztahy

s regula¢nimi organy v oblasti regulacni politiky,
podavani zadosti, dodrzovani pfedpisu

a vykonnosti produktd.

VSichni zaméstnanci jsou odpovédni za zajisténi
dodrzovani pfedpisl a zasad. Obavy ohledné
dodrzovani pfedpist by mély byt neprodlené
hlaseny manazerovi.

Spolupracujeme a plnime jakékoli pozadavky

v souvislosti s jakymkoli plathym vySetfovanim
statnich organut a zadostmi o informace.
Spolupracujeme také se statnimi ufedniky, ktefi
mohou kontrolovat nase zafizeni nebo vySetfovat
nade Cinnosti. Ve vSech pfipadech hajime
zakonna prava spolec¢nosti MiniMed a jejich
zaméstnancl.

Rutinni audity a inspekce

Mame tymy, které pravidelné komunikuji se statnimi
Ufedniky. Tyto tymy by meély dodrzovat své
standardni postupy.

V pfipadé mimoradnych dotazu se pfed poskytnutim
jakychkoli rozhovor(, zodpovézenim otazek,
predlozenim dokumentace nebo projednanim
dodrzovani pfedpist obratte na svého zastupce pro
pravni zalezitosti a dodrzovani predpisU.

Veskera dokumentace a komunikace tykajici se
Setfeni statnich organu nebo jiné pravni zalezitosti
musi byt okamzité pfedana pravnimu oddéleni nebo
oddéleni pro dodrzovani pfedpist. To zahrnuje
jakékoli oznameni o vySetfovani, soudnim Fizeni,
predvolani nebo Zadosti o produkty & dokumenty.



V1. Nas vztah k nasemu sveétu

Svou globalni odpovédnost plnime prostfednictvim silné spoleCenské
odpovédnosti, coz znamena dodrzovani etickych obchodnich praktik,
zajisténi kvality produktl, podporu zdravotni péce, respektovani lidskych
prav, ochranu zivotniho prostredi, dodrzovani nejlepSich pracovnich
standardu, podporu filantropie a povzbuzovani dobrovolnictvi.

Lidska prava
a spravedlivé
pracovni praktiky

Nasim cilem je udrzovat konstruktivni

a prospésnou pritomnost v kazdé komunité, ve
které pasobime. Jsme odhodlani dodrzovat
zakladni lidska prava dodrzovanim vSech
relevantnich mistnich pracovnich pfedpist. Nase
spole¢nost spolu s nasimi dodavateli produktt

a sluzeb pfisné zakazuje vyuzivani détské nebo
nuceneé prace. Zajistujeme dodrZzovani vSech
platnych poZadavkd na mzdu a pracovni dobu.

Pokud mate jakékoli dotazy nebo obavy ohledné
nasich pracovnich postupt, kontaktujte prosim
svého manaZera, zastupce oddéleni lidskych
zdroji nebo pravni oddéleni.
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Politicka ¢innost

Politicka angazovanost je jednou z forem
zapojeni do komunity. Nase spolecnost
podporuje verejnou politiku v souladu s nasim
poslanim a muze podpofit kandidaty nebo
zajmove skupiny, pokud je to vhodné.
Zaméstnanci jsou povzbuzovani, aby se osobné
zapoijili do politiky, ale nesmi své aktivity
prezentovat jako schvalené spolecnosti. Jakékoli
politické agitace béhem pracovni doby nebo na
pozemku spole€nosti vyZzaduji pfedchozi pisemny
souhlas generalniho feditele nebo hlavniho
pravniho poradce a vSechny ¢innosti musi byt

v souladu s pravnimi pozadavky na politické
pfispévky spoleCnosti.
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