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Como lideramos
com Integridade

Nosso Codigo de Conduta orienta nossas decisoes
diariamente, com base em nossa Missao e em nossos

valores fundamentais

Nossa estrela-guia

Para tornar cada dia melhor

para pessoas com diabetes




Nosso objetivo

MiniMed existe para tornar

a vida com diabetes mais facil.

Em vez de as pessoas se
preocuparem constantemente
com niveis de glicose no
sangue, injecoes e calculos,
a MiniMed desenvolve
tecnologias terapéuticas

que assumem esse

trabalho por elas.

Nossas bombas de insulina, monitores

de glicose, algoritmos e softwares sao
desenvolvidos para funcionar juntos como um
pancreas saudavel, oferecendo as pessoas mais
liberdade para viver suas vidas, e nao em fungao
da sua condicao.

O objetivo é simples: menos limitagées, melhor
saude e mais tranquilidade para qualquer pessoa
que viva com diabetes.

Em udltima analise, nossa missao € tornar
o diabetes mais previsivel para que todos
possam viver a vida em sua plenitude.




Nossas “Ways of Working” (WOW)

Os principios das “Ways of Working” (WOW) sao os principais
comportamentos que nos ajudam a alcancar nossas metas
estratégicas e melhorar nossa cultura de entrega.

Os principios da WOW orientam todos os funcionarios da
MiniMed ao tomar decisdes, resolver problemas, desenvolver
novas ideias e moldar nossa cultura organizacional.

Seguir as WOWSs nos ajudara a garantir que nossas equipes de
todas as regides e funcdes trabalhem de maneira consistente,
colocando nossos valores centrais em acio e, em ultima
instancia, alcangando nossa estrela-guia.




Temos obsessao pelos
pacientes e clientes em
tudo o que fazemos.

Sempre comegamos pensando

no cliente e trabalhamos de tras
para frente para simplificar

a experiéncia dele. Eliminamos

as forgas que reduzem a nossa
capacidade de servir o cliente com

Somos uma empresa de pessoas
responsaveis, que valorizam

o acompanhamento direto

dos resultados.

A nossa gestao é feita a curto
e a longo prazo. As nossas
otimizagdes sao centradas em um

todo e ndo apenas na nossa equipe.

Nao gostamos de burocracia
e costumamos agir rapidamente.
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Atraimos, desenvolvemos
e mantemos as melhores
pessoas.

Escolhemos pessoas excepcionais.
A nossa equipa acredita na cultura
Kaizen e na filosofia de que nunca
paramos de aprender. Resolvemos
os problemas rapidamente para
eliminar os obstaculos que

rapidez. Defendemos o cliente
a todos os niveis e em todos os
pormenores da nossa empresa.
A fidelidade deles é a nossa
vantagem competitiva.

Apesar dos desafios, somos capazes
de encontrar maneiras de entregar
resultados. Somos eficientes

e buscamos constantemente formas
de fazer mais com menos. Somos
uma equipe movida por resultados.
Valorizamos e recompensamos 0s

impedem as pessoas de darem

o seu melhor. Nossos lideres levam
a sério a responsabilidade de
desenvolver e orientar a proxima
geragao.
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Somos movidos pela Somos Deixamos que as melhores
exceléncia. COrajosos. ideias sejam as vencedoras.

Nao toleramos a mediocridade.
Noés buscamos a exceléncia

e elevamos continuamente

0 padrao de qualidade dos nossos
produtos, servigos e processos.

Os defeitos sao eliminados pela
raiz. O que fazemos é coerente
com o que dizemos. Nossos lideres
atuam tanto como um telescopio
quanto como um microscopio,
capazes de se aprofundar na
resolucdo de problemas, e nenhum
trabalho esta abaixo de nés.

Pensamos grande, comegamos
pequeno e agimos com rapidez.
Fazemos o que é certo, mesmo que
nao seja o caminho mais comum.
Temos a confianga necessaria para
falar, para sermos transparentes

€ para contestar ideias e decisdes
com respeito. Os conflitos séo
abordados de forma aberta

e debatidos em detalhe. Estamos
“todos juntos” e unidos depois que
as decisdes sao tomadas. Uma
“Unica equipe” é 0 nosso mantra,

€ 0 sucesso dela € mais importante
que o sucesso individual.

Nossas pessoas sdo humildes

e confiantes ao mesmo tempo.
Acreditamos que as melhores
ideias merecem vencer,
independentemente da sua
origem. Ouvimos com atengéo

e buscamos perspectivas diversas
de fora e de dentro para promover
invengdes para nossos clientes.



Sistema Operacional MiniMed (MOS)

A forma como administramos a empresa € baseada no MiniMed
Ways of Working (WOW) e no MiniMed Operating System (MOS),
que € nossa estrutura de ferramentas, procedimentos e processos
para realizar as coisas e alcancar resultados transformadores em
todas as areas funcionais da empresa. No curto prazo, nosso
MOS ajuda a impulsionar responsabilidade, melhor tomada de
decisOes, gestao de riscos e execugao consistente. A longo prazo,
NOSSO objetivo € construir novas capacidades para nos posicionar
para escala e crescimento futuro.




Uma mensagem de Que Dallara,
CEO da MiniMed

Construimos nossa empresa com base na inovagao e na
integridade, conquistando a confianga de pacientes,
profissionais e stakeholders.

Nosso Codigo de Conduta orienta nossos negocios
globalmente e prioriza pacientes e qualidade, guiado
pela ética e pela integridade.

Incentivamos a comunicacao aberta e a colaboragao para
tratar ou prevenir problemas, reforcando nossa cultura de
integridade.

Essa abordagem nos impulsiona em dire¢ao a nossa
Missao de liderar em inovacao e melhorar a qualidade
de vida dos pacientes.

Que Dallara

CEO
MiniMed
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|. Introducao

A Missao da MiniMed € nossa Estrela do Norte e orienta toda a nossa organizacao,
dando propésito ao uso da inovacgéo e da tecnologia para melhorar vidas em todo

o mundo. Nossa Missao nos impulsiona a nos tornarmos o parceiro de escolha ao longo
de toda a vida, capacitando pacientes em cada etapa de sua jornada para maximizar sua
qualidade de vida. Tornar o diabetes mais previsivel € o que nos motiva a trabalhar todos
os dias. Estamos comprometidos em oferecer produtos para o cuidado do diabetes com
o0 mais alto padréo de qualidade e em garantir o bem-estar daqueles que atendemos.

Nossos stakeholders da cooperagdo na manutencdo de um ambiente

de trabalho saudavel e seguro. Isso é sustentado
Pacientes e clientes pelo respeito, reconhecimento e confianga
Nossa Missdo é centrada em melhorar a vida compartilhados. A adesao a esses principios
dos pacientes por meio de nossos produtos oferece oportunidades de desenvolvimento pessoal
e terapias. Os pacientes, juntamente com os e profissional, ao mesmo tempo em que fortalece
profissionais de saude e todos os envolvidos a eficacia geral da organizacgao.

em seu cuidado, formam a base do nosso
negocio. Estamos comprometidos em entregar
produtos que representem confiabilidade superior,
qualidade e valor. Nossos esforgos e recursos
sao dedicados a garantir o acesso global dos
pacientes a essas solugdes. Priorizamos

a comunicagao aberta, mantemos padroes éticos
e respondemos a perguntas e preocupacgdes de
forma rapida e transparente. Além disso,
mantemos confidencialidade rigorosa em relagcao
a informacgdes sensiveis de pacientes e clientes,
protegendo-as com o mesmo zelo que dedicamos
as nossas proprias informacgoes.

Empresa e acionistas

Nosso objetivo é proporcionar retornos justos

e equilibrados aos acionistas. Como responsaveis
pela administracao dos recursos da Empresa,

€ fundamental que tomemos decisdes alinhadas
aos melhores interesses da MiniMed. Somos
responsaveis por manter registros precisos, garantir
o uso adequado das informagdes confidenciais
obtidas por meio do nosso trabalho e proteger os
ativos da Empresa. Além disso, devemos assegurar
que todas as partes que conduzem negocios em
nosso nome mantenham o compromisso com

a integridade nos negdcios e a conformidade com
os padrdes estabelecidos.

Orgaos reguladores governamentais

A industria de dispositivos médicos opera em

um ambiente em constante mudanga, com ampla
regulamentacido governamental. As autoridades
regulatorias supervisionam a saude, a seguranga
e a integridade do mercado por meio da aplicagao
das leis e regulamentos pertinentes.

A conformidade com as leis, regulamentos

e politicas da Empresa aplicaveis é obrigatoria
em todos os locais onde a Empresa atua.

Colaboradores

Todos os colaboradores sao responsaveis por Comunidades e o publico

promover a responsabilidade mutua. O alcance Nossa Miss&o nos impulsiona a promover uma
da Misséao e do propdsito da empresa depende cidadania responsavel em nossas comunidades.
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Nosso guia para viver
a nossa Missao

Este guia apresenta os valores da organizacao

e 0s comportamentos esperados no ambiente de
trabalho. Este guia tem como objetivo apoiar os
colaboradores na execucao da Missdo em suas
atividades e interacdes diarias. Os temas abordados
neste guia estdo organizados de acordo com os
principais principios da Misséao.

Agir em conformidade com a lei
e com nossos valores

Temos a obrigagdo de cumprir todas as leis,
regulamentos e politicas da Empresa relevantes
para o nosso trabalho nos paises onde atuamos,
pois isso é fundamental para o nosso sucesso.
Como as leis variam de pais para pais

e frequentemente mudam, é importante manter-se
informado e buscar esclarecimentos sempre que
houver duvidas. Espera-se que todos cooperem
plenamente e ajam com honestidade durante
quaisquer investigagbes conduzidas pela Empresa.
O nao cumprimento pode resultar em medidas
disciplinares, incluindo desligamento.

Protegendo nossa reputacao

A reputacédo da Empresa em relacédo a conduta
ética e a integridade € um ativo essencial,
construida por meio das agdes de colaboradores
atuais e antigos. € responsabilidade de todos os
membros da equipe manter e fortalecer esse
legado por meio de suas interagdes profissionais
cotidianas.

Respeitando nosso codigo

Os principios de conduta ética descritos

em nosso Cédigo aplicam-se a todas as pessoas,
em todos os niveis da Empresa. Isso inclui
colaboradores, executivos, diretores e todas

as partes que atuam em nome da MiniMed,
incluindo contratados, consultores

e distribuidores. Ao representar a Empresa

em operagdes globais, é essencial que
mantenhamos e demonstremos de forma

consistente esses padrdes éticos em todos os
aspectos de nossas atividades profissionais.

Devemos sempre agir com honestidade e cooperar
durante qualquer investigagdo conduzida pela
Empresa relacionada a possiveis violagbes legais,
regulatoérias ou de politicas. O ndo cumprimento
dessas obrigagbes pode resultar em medidas
disciplinares, incluindo o desligamento.

Fazer perguntas: por que isso
€ importante

Atuar com integridade exige honestidade constante,
responsabilidade e adesao aos principios éticos.
Embora esses padroes possam parecer simples,
eles podem ser desafiadores de manter em
ambientes de trabalho complexos, nos quais os
objetivos nem sempre s&o claros ou podem entrar
em conflito. Caso haja qualquer duvida sobre

a legalidade de uma agao ou sua conformidade com
o Caodigo de Conduta, é recomendavel buscar
orientacdo. Dependendo da situagao, vocé pode
consultar um colega, seu gestor ou supervisor, um
representante de Recursos Humanos ou um
membro do Departamento Juridico ou de
Compliance. Em muitas jurisdigdes, duvidas ou
preocupacdes também podem ser reportadas de
forma andnima por meio da Linha de Relato de
Preocupacgdes (Voice Your Concern Line). Sempre
que surgir uma incerteza, € apropriado buscar
esclarecimentos para garantir a conduta adequada.



Manifestando suas preocupacées

Caso vocé tome conhecimento de uma situacao
que possa envolver uma violagdo do nosso Cédigo,
da lei ou de politicas internas, € obrigatorio reporta-
la prontamente. Relatar essas situagdes pode
ajudar a Empresa a tratar possiveis condutas
inadequadas ou evitar a escalada de problemas.
Converse com seu gestor, pois ele geralmente esta
em uma boa posi¢ao para compreender

e responder a sua preocupagao. Vocé também
pode entrar em contato com o seu contato de
Recursos Humanos ou com as equipes Juridica

e de Compliance; elas estao aqui para ajudar. Vocé
deve se sentir encorajado a fazer perguntas

e capacitado a expressar preocupacoes de boa-

fé — com honestidade, sinceridade e sem ma-fé.

Todas as preocupacgoes levantadas serao
analisadas em tempo habil. As informacdes
fornecidas serdo divulgadas exclusivamente as
pessoas responsaveis por tratar do assunto.
Quando necessario, uma equipe com a expertise
relevante conduzira investigagdes relacionadas as
preocupacdes apresentadas. Esse processo sera
gerenciado de forma a garantir a imparcialidade.

Durante uma investigacéao ética, espera-se que
todas as partes cooperem plenamente e fornegam
todas as informacgdes solicitadas prontamente,
mediante a solicitacdo inicial. Caso a preocupacao
seja confirmada, os Recursos Humanos
recomendarao qual medida disciplinar, se houver,
sera necessaria. Para proteger a confidencialidade,
os detalhes da investigacéo e de seu resultado
serao compartilhados apenas com aqueles que
precisam ter conhecimento.
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Linha de Relato de Preocupacodes
(Voice Your Concern Line)

Duvidas ou preocupagdes geralmente sdo tratadas
de forma mais eficaz no departamento relevante,
na geografia ou na unidade de

negocios correspondente, muitas vezes por meio
de discussoes diretas. Os recursos locais
normalmente estao mais préximos da questao,
podem oferecer perspectivas uteis e fornecer
respostas em tempo habil. O método mais
adequado para levantar duvidas ou preocupacdes
varia conforme a situagao especifica, as leis

e regulamentos aplicaveis, as pessoas envolvidas
e a abordagem de relato preferida. Caso seja
necessario buscar apoio fora do departamento
imediato ou relatar uma preocupacgao de forma
confidencial ou andénima, a Linha Direta da MiniMed
esta disponivel na maioria dos paises para envios
andnimos por telefone (1-800-488-3125) ou por
meio do site Voice Your Concern Line.

Politica de ndo retaliacao

E estritamente proibida qualquer retaliacdo contra
pessoas que relatem de boa-fé ou que cooperem
com investigacdes. Qualquer pessoa que pratique
retaliacdo contra alguém que faga perguntas ou
manifeste uma preocupacéao estara sujeita

a medidas disciplinares, podendo chegar ao
desligamento, independentemente da posi¢ao ou
do status dessa pessoa na Empresa. Caso vocé
acredite ter sofrido retaliagao, entre em contato
com o representante local de Recursos Humanos
ou com a equipe Juridica ou de Compliance.

O que significa “de boa fé”’?

Relatar uma preocupacao que vocé
genuinamente acredita que possa violar nosso
Cddigo, politicas internas ou a lei, mesmo que
posteriormente se comprove incorreta.

No entanto, acusacgoées falsas ou feitas de ma-fé
podem resultar em medidas disciplinares.



[I.Nosso relacionamento uns com os outros

Nossa aspiracao de criar e desenvolver as melhores solugdes para pessoas que vivem
com diabetes torna-se ainda mais significativa quando trabalhamos em um ambiente
que valoriza os relacionamentos que construimos uns com os outros. Devemos nos
preocupar com o bem-estar de nossos colegas de trabalho e compartilhar

a responsabilidade de criar um ambiente de trabalho seguro, baseado na confianga

€ no respeito mutuos.

Bem-estar dos colaboradores Saude e segurancga dos

Nossa Empresa esta comprometida em promover colaboradores

0 dgsepvolwmento tanto pessoal quanto A saude e a seguranca dos colaboradores sdo
profissional entre os colaboradores. prioridade em todas as nossas unidades.
Reconhecendo que o bem-estar fisico Devemos nos empenhar continuamente para

e emocional influencia significativamente

o0 ambiente de trabalho como um todo,

nos consideramos esse suporte essencial para

0 sucesso da MiniMed e parte integrante dos
valores da nossa organizagao. Buscamos garantir

prevenir lesdes, doengas ocupacionais
e liberagcdes ambientais por meio de:

* cumprir todas as leis e regulamentos
ambientais, de saude e segurancga aplicaveis;

que cada colaborador se sinta reconhecido por * cumprir as politicas e os procedimentos de
suas contribuigdes e vivencie um senso de Saude, Seguranga e Meio Ambiente (EHS)
pertencimento dentro da Empresa. Além disso, da MiniMed em todas as nossas instalagoes;
fornecemos feedback oportuno e construtivo * reportar, acompanhar e desenvolver acoes
sobre desempenho e desenvolvimento corretivas e preventivas;

profissional. A Empresa mantém altos padrdes
de justica e respeito.

» agir de forma segura e responsavel, de
acordo com as melhores praticas de EHS;

» adotar todas as precaucgdes razoaveis ao
manusear materiais perigosos ou inseguros
€ ao operar maquinas e equipamentos; e

* trabalhar continuamente para reduzir riscos
no ambiente de trabalho e impactos
ambientais.

Vocé deve reportar imediatamente qualquer
comportamento ou atividade que coloque em
risco a seguranca do ambiente de trabalho ou
do meio ambiente.

Para obter informac¢ébes adicionais, entre em
contato com o representante de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente (EHS).
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Respeito no ambiente de trabalho

Reconhecemos e valorizamos as diferencas,
experiéncias e capacidades Unicas que cada
colaborador traz para a nossa organizagao.

As diversas origens e perspectivas dentro da
MiniMed contribuem para a nossa singularidade.

Estamos firmemente comprometidos em
promover uma cultura na qual todas as pessoas
sejam tratadas com dignidade e respeito.

As decisbes relacionadas ao emprego séo
determinadas exclusivamente pelos requisitos
do cargo e pelas qualificagdes individuais. Isso
inclui contratacdo, retencao, promogao

€ remuneracao.

A MiniMed oferece acomodacdes razoaveis aos
colaboradores em relacéo a crencas e praticas
religiosas, deficiéncias, gravidez e parto,

e condicbes médicas.

Se vocé presenciar, suspeitar ou vivenciar
asseédio, entre em contato com a Lideranca de
Recursos Humanos ou com as equipes Juridica
e de Compliance, estamos aqui para ajudar.
Para obter informacgdes adicionais, entre em
contato com o representante de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente (EHS) e consulte
a Politica de Segurancga e Proteg¢édo no
Ambiente de Trabalho da MiniMed.

Assédio

E importante manter um ambiente de trabalho livre
de assédio ilegal ou de condutas ofensivas.

Esse tipo de conduta pode afetar negativamente

o0 ambiente de trabalho e a produtividade e n&o
esta alinhado as politicas da empresa relacionadas
a justica e ao respeito. A participacdo em condutas
proibidas pela Politica de Assédio e Outras Formas
de Comportamento Ofensivo nao é permitida.
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Prevencao e escalonamento de
violéncia no ambiente de trabalho

Promovemos um ambiente de trabalho na MiniMed
no qual intimidagdes fisicas, ameacas de violéncia,
agressoes fisicas e armas de qualquer tipo nao
tém espaco. Caso vocé tome conhecimento ou
suspeite de incidentes ou ameacas de violéncia no
ambiente de trabalho, reporte imediatamente sua
preocupagao ao seu gestor, aos Recursos
Humanos ou ao Escritério Global de Privacidade

e Seguranca. Se vocé acreditar que vocé ou outra
pessoa nas dependéncias da Empresa possa estar
em perigo iminente, siga os protocolos de
emergéncia do seu local, entrando em contato com
as autoridades policiais locais e/ou notificando

o Centro Global de Comando da MiniMed.

Em seguida, faga o acompanhamento interno
entrando em contato com os Recursos Humanos,
seu gestor ou supervisor, ou outro membro da
equipe de lideranca.

Para mais detalhes, consulte a Politica de Seguranga
e Protegéo no Ambiente de Trabalho da MiniMed.

Restricao ao uso de alcool e drogas

O uso de drogas ou alcool pode comprometer sua
capacidade de desempenhar seu trabalho com
seguranca e pode colocar em risco a seguranga de
outras pessoas. Os colaboradores sdo obrigados

a se abster de trabalhar sob a influéncia de
quaisquer substancias, incluindo alcool, drogas
ilicitas e medicamentos prescritos que sejam
utilizados de forma inadequada ou que
prejudiquem o desempenho seguro no trabalho.

E estritamente proibido possuir, usar, vender,
oferecer ou distribuir drogas ilicitas ou outras
substancias controladas nas dependéncias
da Empresa.

O Programa de Assisténcia ao Empregado da
MiniMed (MEAP) esta disponivel como um
recurso gratuito e confidencial para colaboradores
da MiniMed e seus familiares que tenham
preocupacodes relacionadas ao uso de alcool ou
drogas. O MEAP oferece suporte para uma ampla
gama de questdes relacionadas ao ambiente de
trabalho e a vida pessoal.



Protecao da privacidade dos
colaboradores

Estamos comprometidos em proteger

a confidencialidade das informagdes pessoais
relacionadas a todos os colaboradores potenciais,
atuais e antigos colaboradores. Se a sua fungao
envolver o manuseio desse tipo de informacao,
certifique-se de que vocé:

* Siga rigorosamente os protocolos
estabelecidos para acesso, uso,
transmissdo, armazenamento e descarte de
dados pessoais de colaboradores.

* Restrinja 0 acesso a essas informagdes
apenas a pessoas autorizadas que possuam
uma necessidade legitima de negocio.

» (Caso suspeite que informagdes confidenciais
tenham sido acessadas ou divulgadas
inadvertidamente — seja por e-mail, redes
sociais ou em formato fisico — entre em
contato imediatamente com seu
representante de Recursos Humanos ou com
as equipes Juridica ou de Compliance.

Exemplos de informagoes pessoais
Informacgdes pessoais referem-se a dados que
podem identificar um individuo, como nome,
endereco, e-mail, data de nascimento, carteira de
motorista, dados de conta bancaria, passaporte,
numero de seguridade social ou outros
documentos de identificagdo governamentais.

A conduta correta todos os dias

Nossa reputacédo € moldada pelas acdes
que tomamos diariamente. Cada interacao
oferece uma oportunidade de demonstrar
a integridade e a honestidade que séo
centrais aos nossos valores na MiniMed:

* Mantemos nossos padroes
independentemente das acgdes de terceiros.

* Nao ajustamos nossos valores fundamentais
para alinha-los a objetivos financeiros.

» Colocamos os pacientes em primeiro lugar.
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Expectativas para todos os
colaboradores

A MiniMed espera que todos os colaboradores
demonstrem integridade e honestidade em todas
as atividades profissionais. Dar o exemplo de
conduta adequada por meio de palavras e agoes.
Além disso, ndo permitir que pressdes externas
comprometam seus padrdes éticos; nenhuma
pessoa pode exigir que vocé aja em desacordo
com o Caédigo. Os colaboradores devem reportar
qualquer conduta inadequada ou agdes antiéticas
observadas ou suspeitas. Caso tenha alguma
duvida, busque orientacéo.

Expectativas para todos os lideres

Espera-se que todos os lideres cumpram nosso
Cadigo, alinhando de forma consistente tanto sua
comunicagao quanto seu comportamento aos
seus principios. Os lideres devem:

Promover um ambiente que apoie a tomada
prudente de riscos e valorize os aprendizados
decorrentes de erros.

Cultivar um ambiente de trabalho no qual os
membros da equipe se sintam confiantes para se
aproximar de vocé com perguntas e preocupagoes.

Tranquilizar colaboradores, contratados
e stakeholders de que a retaliagcdo nao ¢é tolerada
por fazer perguntas ou manifestar preocupacgdes.

Ao receber uma preocupacao, assegurar que ela
seja devidamente documentada e escalonada por
meio dos canais apropriados.

Cultura de comunicacgao aberta

Todos compartilhamos a responsabilidade de
promover discussoes transparentes, francas

e abrangentes sobre a conformidade com nossas
politicas e procedimentos.

» Compartilhe sua perspectiva.

» Sustente seus pontos de vista.

* Faca perguntas quando tiver preocupacoes.
Precisamos que vocé tenha coragem e se manifeste,

mesmo quando achar que sua opinido pode nao
ser popular.



lll. Nosso relacionamento com outras partes

Para alcangar nossa Missao, nos relacionamos com pacientes, clientes e terceiros
fora da Empresa com o mais alto nivel de integridade. Estamos comprometidos com
relacdes justas e com a manutencao de rigorosos padrdes éticos e de qualidade.
Além disso, buscamos colaborar apenas com terceiros que sigam esses mesmos

altos padrdes.

Relagbes comerciais justas

Estamos comprometidos em garantir que
profissionais de saude, pacientes e clientes recebam
informacdes completas e equilibradas sobre nossos
produtos, incluindo seus potenciais beneficios

€ riscos.

Reconhecemos a importancia de permitir que os
profissionais de saude fagam escolhas informadas
sobre as terapias ou produtos mais adequados as
necessidades individuais e as condigdes médicas
de seus pacientes. Respeitamos essas decisoes,
independentemente de nossos produtos

serem selecionados.

Todos os materiais sobre produtos e terapias devem
ser precisos, embasados em dados e equilibrados.
Eles devem declarar claramente eficacia, qualidade,
seguranga e preco, e as agdes promocionais devem
estar alinhadas as aprovagdes de cada pais.

E proibido que colaboradores promovam produtos
nas seguintes situacgdes:
*  Promocgao de um produto antes de
sua aprovagao
*  Promoc¢éao de um produto aprovado para um

uso que nao tenha sido aprovado pelas
autoridades regulatorias competentes

Forneceremos apenas informagbées honestas
e verdadeiras sobre nossos concorrentes.

Nao menosprezaremos nem faremos declaracoes
falsas sobre os produtos ou servigos de
nossos concorrentes.
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Informagdes concorrenciais

Seguimos altos padrdes éticos e legais em todos os
momentos e ndo nos envolveremos em qualquer
conduta destinada a obter uma vantagem comercial
indevida sobre concorrentes ou clientes. No curso
de nossas operacdes comerciais, lidamos
rotineiramente com informagdes concorrenciais.

Os colaboradores cujas fungdes envolvam o acesso
ou a disseminagao dessas informagdes devem
seguir as diretrizes abaixo:

» Utilizar apenas métodos licitos e apropriados
ao coletar informagdes concorrenciais.

* Nao se envolver em engano ou deturpacéo ao
obter informacgdes.

» Caso receba inadvertidamente informagdes
confidenciais de um concorrente, abstenha-se
de duplica-las ou encaminha-las. Reporte
prontamente o incidente ao seu gestor, ao
responsavel por compliance ou ao assessor
juridico e aguarde orientagdes adicionais.

» Evitar recrutar pessoas com a intencao de
obter informacgdes confidenciais de terceiros.

* Assegurar que agentes, distribuidores,
fornecedores, consultores e outros parceiros
de negocios compreendam e cumpram estas
diretrizes ao representar a Empresa.



Nossa abordagem de garantia
da qualidade

Estamos comprometidos em liderar em

segurancga do paciente, qualidade dos produtos

e confiabilidade. Nosso objetivo é ser a Empresa
mais confiavel em exceléncia de produtos

e terapias. Para alcancar esse objetivo, cumprimos
todas as leis, regulamentos e normas relevantes
em todas as etapas de nossas operagoes

e exigimos que nossos fornecedores

e distribuidores mantenham os mesmos padrdes.

Qualidade em primeiro lugar significa:

» Deixar que a seguranga dos pacientes
oriente todas as nossas decisoes.

» Garantir diariamente produtos para o cuidado
do diabetes que sejam seguros e eficazes.

e Cumprir nossos compromissos regulatorios.

* Reportamos prontamente questdes
de qualidade a lideranga ou as equipes
de Qualidade.

Relato de questdes de qualidade
e de produtos

E responsabilidade de cada pessoa levantar
questionamentos e comunicar preocupagdes
relacionadas a qualidade e seguranca. Além disso,
somos obrigados a reportar quaisquer questdes
de qualidade de produtos para facilitar

o0 monitoramento do desempenho dos produtos

e permitir a implementagao de medidas corretivas
adequadas.

Caso vocé tome conhecimento de uma reclamacgéo
associada a um produto ou terapia da MiniMed,

€ sua responsabilidade reporta-la no prazo de

48 horas.
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InteracGes com clientes
e pacientes

E fundamental mantermos interacdes éticas

com profissionais de saude e pacientes.

Nao buscamos influenciar profissionais de saude,
pacientes ou clientes por meio de pagamentos
indevidos ou beneficios relacionados a decisoes
comerciais. Reconhecemos a relagao

entre pacientes e seus profissionais de saude.
Nossas atividades n&o tém a intencao de afetar
a integridade da relagao entre médico e paciente.

Para obter informacgdes adicionais, incluindo
0 BCS e politicas e procedimentos aplicaveis
a toda a Empresa, visite o site do Escritorio
de Etica e Compliance.

Quem sao nossos clientes?

Um cliente inclui pacientes, bem como institui¢cdes
de saude ou profissionais de saude, que possam
adquirir, prescrever, utilizar ou organizar a compra
ou prescricado de produtos da MiniMed. Para fins de
BCS, essa definicao também abrange pessoas
empregadas por um cliente, seus familiares
proximos e organizagbes associadas ao cliente.

Inovacao por meio da colaboracao

Como empresa do setor de tecnologia médica,
nossos produtos sao utilizados por pacientes em
todo o mundo. A inovacao continua por meio de
parcerias busca apoiar avangos tecnoldgicos que
possam beneficiar pacientes, clientes, sistemas de
saude e sociedades ao redor do mundo, tanto em
termos de desfechos de saude quanto de
consideragdes econdmicas.



Respeito a relacao entre médico
e paciente

Reconhecemos as relagdes profissionais
estabelecidas com nossos pacientes e clientes,
assim como a confianga envolvida. Também

€ importante reconhecer a relacao distinta entre
pacientes e profissionais de saude, que

€ caracterizada por respeito, colaboracao

e confianga. Os médicos tém o dever moral,

ético e legal de priorizar o bem-estar dos pacientes.
Os pacientes tém o direito de esperar esse padrao
de cuidado. Nosso trabalho nao deve interferir
nem comprometer a integridade da relagéo entre
meédico e paciente em nenhum momento.

Os direitos legais dos pacientes variam de
acordo com as normas culturais e sociais de
cada pais ou jurisdicdo. Todos os pacientes,
independentemente da localizagéo, tém

o direito de ser tratados com cortesia,

respeito, dignidade, atengéo as suas
necessidades e atendimento oportuno.

Os pacientes também tém o direito de receber
informagdbes sobre produtos de forma justa

e equilibrada, incluindo tanto os riscos quanto
os beneficios. Além disso, os pacientes tém

o direito de escolher o produto ou a terapia
que melhor se alinhe as suas necessidades
individuais e as suas circunstancias médicas,
mesmo que essa escolha nao seja um produto
da MiniMed, e tais decisbes sao respeitadas.
A confidencialidade das informagbes dos
pacientes é um direito fundamental, e todas as
informagoées privadas serao protegidas de
forma sequra.

Apoio aos nossos produtos

Para manter os mais altos padroes de dedicacgao,
servigo e comprometimento, alguns colaboradores
fornecem suporte técnico essencial para nossos
produtos em diversos ambientes clinicos. Suas
responsabilidades incluem orientar profissionais de
saude sobre a aplicacao e o uso adequados de
nossos produtos e terapias, bem como interagir
com pacientes quando apropriado e sob
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a orientacao e supervisao de seus profissionais
de saude. Essas pessoas atuam como
representantes da nossa Empresa; no entanto,
nao sao consideradas membros da equipe clinica
€ ndo exercem a pratica da medicina.

Promocao de nossos produtos

Manter a integridade da relagdo entre médico

e paciente exige que promovamos nN0SS0s
produtos estritamente de acordo com as
informagdes de rotulagem aprovadas

e comuniquemos eficacia, qualidade, seguranca
e precos de forma precisa e verdadeira. Todas as
informacodes fornecidas a pacientes e prescritores
sobre nossos produtos e terapias — incluindo
detalhes sobre disponibilidade e entrega — devem
ser precisas, equilibradas e fundamentadas em
dados e experiéncia relevante. Os materiais
promocionais de nossos produtos devem passar
por revisio rigorosa e receber as aprovagdes
apropriadas por meio dos canais estabelecidos.
As exigéncias de compliance legal determinam

a obtencgao das aprovagdes necessarias para
nossos produtos junto as autoridades regulatérias
em todo o mundo. Como cada pais possui
requisitos especificos, cumpriremos as
regulamentagdes especificas que regem

o marketing, a venda e a promogao de nossos
produtos e terapias em todas as jurisdigoes.



Como protegemos as informacgdes

Privacidade e seguranc¢a de dados
de pacientes

No curso de nossas atividades comerciais,

nos precisamos ter acesso a diversos tipos

de informacdes pessoais de nossos pacientes.
Informacgdes pessoais sdo quaisquer dados

que possam ser utilizados isoladamente ou em
combinagao com outras informacgdes para
identificar uma pessoa especifica. Colaboradores,
pacientes e profissionais de saude nos fornecem
suas informagdes pessoais. Eles confiam a nés
o tratamento dessas informagdes com o devido
cuidado. Eles esperam que utilizemos essas
informagdes em conformidade com a lei e com
nossos avisos de privacidade e politicas
estabelecidos.

Para mais detalhes, consulte a Politica Global de
Privacidade e Proteg¢do de Dados da MiniMed.

Privacidade de dados de pacientes

Como parte de nossas fungdes, podemos criar,
desenvolver ou receber informagdes sobre as
experiéncias dos pacientes com nossos produtos
e servicos em diversas areas, incluindo:

* Registro de pacientes

+ Centrais de atendimento

* Pesquisa clinica

* Qualidade e garantia de produtos
* Pesquisa e desenvolvimento

* Suporte técnico

* Marketing (midias sociais)

Devemos sempre tratar essas informacoes de
pacientes da seguinte forma:

* Confidencialmente, de acordo com
as leis aplicaveis

» De forma apropriada, conforme as
expectativas de nossos clientes

* Respeitosamente, em reconhecimento
a disposicao dos pacientes em confiar
a nos o uso de informagdes sensiveis para
supervisionar a qualidade, a seguranga
e a eficacia de nossos dispositivos
médicos e terapias
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Segurancga de dados de pacientes

Nossa Empresa adota rigorosas medidas de
seguranca para proteger os dados e os sistemas
de pacientes. Os colaboradores devem
compreender e seguir as politicas de privacidade
e segurancga, acessando apenas as informacoes
de pacientes necessarias para o desempenho de
suas fungdes, de acordo com as politicas e as
leis da Empresa.

Se vocé souber ou acreditar que informagdes
confidenciais foram compartilhadas
inadvertidamente ou enviadas para fora, seja por
e-mail, redes sociais ou em formato fisico, entre em
contato STOP.THINK.PROTECT. imediatamente.

O que sao informagoes de pacientes

Assim como os dados de colaboradores, as
informacdes de pacientes referem-se a dados
que podem ser utilizados, isoladamente ou em
conjunto com outros detalhes, para identificar uma
pessoa especifica (por exemplo, nome, enderego
residencial, cidade, estado, identificador nacional,
data de nascimento). Incluem quaisquer
informacoes relacionadas ao estado de saude,

a prestacdo de cuidados de saude ou ao
pagamento por cuidados de saude que

estejam associadas a um individuo.

As informacbes de pacientes também abrangem
dados relacionados a condicao de saude de uma
pessoa, aos servigos recebidos, aos registros de
faturamento, aos prontuarios médicos e as
informacdes de seguros.



Relacionamentos com terceiros

Para cumprir nossa Missao e conduzir nossos
negaocios de forma eficaz, a MiniMed colabora
com terceiros. Buscamos ativamente parceiros
que demonstrem compromisso com qualidade,
eficiéncia de custos, capacidade de resposta,
cidadania corporativa e inovacao. Enfatizamos

a comunicagao transparente com todas as partes
externas relevantes. No contexto desses
relacionamentos, podemos ter acesso

a informacgdes confidenciais relacionadas a nossos
fornecedores, prestadores de servicos e outros
parceiros comerciais. E fundamental que
protejamos essas informacgdes e cumpramos
rigorosamente todos os acordos contratuais.

Isso inclui a protecéo da propriedade intelectual
de terceiros — como invengoes e software —
contra divulgagao, roubo, perda ou uso indevido.

Como lidamos com
relacionamentos com terceiros

Valorizamos nossos distribuidores, fornecedores,
prestadores de servigos, consultores e outros
terceiros. Buscamos trabalhar com parceiros que
compartilhem nossos valores e atendam as nossas
necessidades de negocio.

Se sua fungao incluir a selegao de parceiros
comerciais, siga estas diretrizes:

* Realizar a devida diligéncia em potenciais
parceiros.

* Ter um motivo comercial apropriado para
selecionar um terceiro especifico.

 Basear todas as decisdes comerciais
em critérios objetivos.

« Divulgar potenciais conflitos de interesse.

Como manter a integridade em nossos
relacionamentos? Antes de aceitar um
presente ou convite de um terceiro, saiba

o que é permitido. Obtenha todas as
aprovagdes necessarias com antecedéncia.
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Definicdo de terceiro

Terceiros consistem em organizagbes

ou entidades potenciais, juntamente com

seus representantes, das quais adquirimos bens
e servicos. Exemplos desses terceiros incluem
fornecedores, distribuidores, prestadores de
servigos, consultores, organizagbes néo
governamentais (ONGs) e empresas de
investimento.



I\VV. Nosso relacionamento com
a Empresa e os acionistas

O cumprimento de nossas obrigacdes e o0 alcance do crescimento dependem do
nosso relacionamento com a Empresa e os acionistas. Ao proteger os ativos da
Empresa e manter padrdes éticos, fortalecemos a confianga dos acionistas

€ nossa posi¢ao no mercado.

Como protegemos nossos ativos

Ativos da Empresa

Os recursos da Empresa — incluindo instalagdes
de trabalho, materiais, equipamentos e prestadores
de servicos terceirizados — destinam-se ao uso
adequado para fins comerciais. Esses ativos foram
adquiridos por meio dos esforcos de colaboradores
em todo o mundo. Todos os colaboradores devem
proteger esses recursos contra roubo, perda, uso
indevido e desperdicio. O uso pessoal limitado de
equipamentos da Empresa, como computadores ou
telefones, é permitido desde que seja minimo, nao
interfira nas atividades de trabalho, nao represente
conflito de interesses e nao gere custos
significativos para a Empresa.

Consultas de investidores e da midia

Para garantir consisténcia e conformidade com
todas as leis aplicaveis e politicas da Empresa,

€ essencial que a Empresa se comunique com uma
voz unificada com investidores, analistas, a midia
e grupos de interesse publico. Dessa forma,
quaisquer consultas de entidades como
investidores ou analistas financeiros devem ser
direcionadas a area de Relagdes com Investidores.
Da mesma forma, solicitagdes de membros da
midia ou da comunidade devem ser encaminhadas
a area de Relagbes Publicas.

Informagdes confidenciais e proprietarias

A troca aberta e eficaz de informagdes da Empresa
€ essencial para 0 nosso sucesso continuo.
Grande parte das informagdes

relacionadas as nossas atividades comerciais

é confidencial e fundamental para preservar nossa
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vantagem competitiva. Qualquer divulgacao nao
autorizada dessas informacdes confidenciais fora
da MiniMed pode prejudicar significativamente os
interesses da Empresa. Portanto, cabe a todos
nos proteger diligentemente as informagdes
corporativas. Assim como ocorre com todos os
materiais confidenciais, devemos garantir que as
conversas permanegam privadas, que documentos
sensiveis sejam armazenados de forma segura

e que dispositivos moveis ou portateis estejam
protegidos contra roubo e perda, nunca sendo
deixados sem supervisao.

Se vocé souber ou acreditar que informacoes
confidenciais foram compartilhadas
inadvertidamente ou enviadas para fora por e-mail,
redes sociais ou em formato fisico, entre em
contato STOP.THINK.PROTECT. imediatamente.

Dica MiniMed

Esteja atento ao seu entorno ao se
comunicar dentro ou fora da MiniMed.

Evite discutir temas sensiveis ao telefone
ou com colegas em espacgos publicos, como
elevadores e aeroportos, pois as conversas
podem ser ouvidas por terceiros. Mantenha
documentos com informagées sensiveis
protegidos; nunca os deixe em locais
acessiveis, como mesas destrancadas

ou maquinas de copia.



Informagdes comerciais
confidenciais

Informagdes comerciais confidenciais sao

aquelas que nao sao de conhecimento publico

ou facilmente acessiveis a terceiros. A divulgacao
dessas informacdes confidenciais fora da MiniMed
pode causar sérios danos aos nossos interesses.
Todos somos responsaveis por proteger essas
informagdes. Também devemos proteger as
informagdes confidenciais compartilhadas por
nossos fornecedores, prestadores de servicos

e outros parceiros comerciais. Restrinja o acesso
as informacdes apenas a pessoas autorizadas que
tenham uma necessidade legitima de negdcio.

Se vocé acreditar que informagbes pessoais

ou confidenciais tenham sido acessadas ou
distribuidas inadvertidamente, envie um e-mail
para [endereco de e-mail de privacidade, quando
definido] imediatamente.

Propriedade intelectual

Nossa propriedade intelectual € um dos nossos
ativos mais valiosos. Ela inclui patentes, segredos
comerciais, marcas registradas, direitos autorais,
direitos de design, logotipos, know-how,
fotos/videos, nomes de pessoas e outros ativos
intangiveis de natureza industrial ou comercial.

Protegemos nossa propriedade intelectual por meio
da obtencédo de patentes, registros de marca

e protecédo de segredos comerciais. Também
adotamos precaugdes para evitar a divulgacéo,

0 uUso ou a perda inadequados dessas informacdes.

Redes sociais

A internet oferece diversas formas de ouvir,
aprender e se comunicar com stakeholders internos
e externos por meio de ferramentas como blogs,
redes sociais e salas de bate-papo. Embora esses
recursos sejam uteis, eles também envolvem
certos riscos.

O uso de redes sociais deve ser feito de

maneira responsavel e adequada. Como as redes
sociais sao publicas, apenas informacdes nao
confidenciais relacionadas a Empresa podem ser
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compartilhadas. As informacgdes publicadas on-line
devem ser consideradas permanentes,
independentemente de edicbes ou exclusdes
posteriores. Recomenda-se revisar
cuidadosamente as mensagens antes de publica-
las, visando ao bem-estar pessoal e no ambiente
de trabalho. Limite a divulgagéo de detalhes
pessoais ou comerciais e exerca cautela ao utilizar
plataformas de midias sociais.

Para obter mais informacoes, visite o site
STOP.THINK.PROTECT.

Integridade financeira

Nossos acionistas confiam em nosso compromisso
com a honestidade e a integridade, especialmente
ao avaliar o desempenho financeiro e a posicéo da
Empresa. Manter praticas contabeis éticas

e precisas em todos os momentos € essencial. Isso
se aplica a todos os aspectos de nossas operagoes
financeiras, incluindo despesas, transacoes,
relatérios, documentacao e conformidade com
regulamentagdes financeiras globais.

Contabilidade precisa

Devemos assegurar que as informagoes
financeiras da Empresa sejam precisas

e completas. Nossos acionistas e 6rgéaos
reguladores, entre outros, esperam que fagcamos
isso. Os registros que criamos como parte de
nossas responsabilidades diarias tém impacto
significativo nas informacgoes financeiras
divulgadas pela Empresa e nas decisbes que
tomamos. Gestores ou profissionais financeiros
envolvidos na preparagdo ou comunicacao de
divulgacdes publicas devem compreender

e cumprir o padrao da Empresa para
divulgacéao publica.



Falsificacao de registros

Nosso compromisso com a honestidade

e a integridade € demonstrado por meio da
manutencao precisa de nossos registros.
Garantimos que todos os fundos e ativos
sejam divulgados com exatiddo em todos

0s momentos e que cada transacgao seja
devidamente documentada. Apenas um
unico conjunto de livros contabeis é mantido,
e langamentos falsos ou artificiais ndo sao
permitidos sob nenhuma circunstancia.

Conflito de interesses

Um conflito de interesses ocorre quando nossas
atividades ou interesses pessoais — ou os de
alguém proximo a nés — entram em conflito com

o melhor interesse da Empresa. Espera-se que
coloquemos os melhores interesses da MiniMed

a frente dos nossos préprios ao conduzir negdcios
da Empresa. Isso significa evitar qualquer conflito de
interesses, real ou percebido. Embora esse conceito
pareca simples, a ampla variedade de situagcbes que
podem gerar um conflito de interesses torna essa
questdo mais complexa.

Presentes e cortesias comerciais, oportunidades
externas e relacionamentos pessoais sdo apenas
alguns dos muitos cenarios em que um conflito

de interesses pode ocorrer. Caso vocé tome
conhecimento de um conflito potencial ou real,

tem a obrigacdo de divulga-lo.

Presentes e cortesias comerciais

Presentes e cortesias comerciais podem
comprometer relacionamentos com clientes

e terceiros, levando a conflitos de interesse reais
ou percebidos. A aceitagao desse tipo de cortesia,
como refeicdes ou entretenimento, deve basear-se
em bom senso e ocorrer apenas quando houver
uma justificativa comercial apropriada. Nunca
solicite presentes ou entretenimento para uso
pessoal; a aceitagao € permitida apenas em

casos limitados, com aprovacgao da lideranca.
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Oportunidades externas

Cumprimos nossa Missao ao nos dedicarmos
as nossas responsabilidades na MiniMed.

O envolvimento em empregos externos ou
oportunidades que possam comprometer

o desempenho profissional ou gerar um conflito
de interesses deve ser estritamente evitado.

Relacionamentos pessoais

Relacionamentos pessoais nao devem influenciar
decisbes tomadas em carater profissional.
Conceder tratamento preferencial a familiares,
parceiros romanticos ou amigos em assuntos
comerciais € incompativel com os principios de
justica. As decisdes devem ser baseadas em
merito objetivo, € ndo em conexdes pessoais.

Se vocé néo tiver certeza se uma situagcao ou
interacdo configura um conflito de interesses,
consulte a Politica de Conflitos de Interesse da
Empresa. Caso precise de orientagdo adicional,
consulte seu gestor, um representante juridico
ou um responsavel de Compliance.




V. Nosso relacionamento com orgaos

reguladores

Nosso compromisso com dedicagao, honestidade, integridade e servigo
exemplar também se reflete em nosso relacionamento ético com 6rgaos

reguladores governamentais.

Pesquisa clinica

Estamos comprometidos em proteger a seguranga,
a privacidade e o bem-estar dos pacientes que
participam de nossos estudos clinicos. Todos os
estudos sao planejados e conduzidos de acordo
com os seguintes principios:

« Padrbées médicos e éticos estabelecidos

* Requisitos adicionais determinados por
centros de pesquisa ou comités institucionais
de ética

* O contexto cultural, os marcos legais e as
regulamentacgdes dos paises nos quais os
estudos sdo conduzidos

* Relato, analise e validagao precisos
e transparentes de todos os dados
e resultados clinicos

Cumprimos as normas culturais, os requisitos
legais e os marcos regulatorios de todos os
paises onde nossa pesquisa € realizada.

Nosso compromisso também inclui manter
padrdes éticos na condugao de estudos clinicos
e garantir o relato, a interpretagao e a verificagao
precisos e transparentes de todos os dados

e resultados clinicos.
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Assuntos regulatorios

Para garantir que pacientes elegiveis tenham
acesso aos nossos produtos, cumprimos
rigorosamente todos os requisitos regulatérios
locais aplicaveis. Isso inclui a obteng¢ao das
aprovagdes e dos registros necessarios para
entrada no mercado, a implementacao de controles
rigorosos de rotulagem e o cumprimento de
todas as obrigacdes estabelecidas por érgaos
governamentais. Além disso, estamos
comprometidos em promover um relacionamento
aberto, construtivo e profissional com as
autoridades regulatérias em relagdo a temas

de politicas e submissdes regulatorias.

Concorréncia justa e leis antitruste

As leis de concorréncia (antitruste) garantem
praticas comerciais justas e proibem agoes

que restrinjam o comércio. Essas leis promovem
mercados competitivos tanto para compradores
quanto para vendedores, € violagdes podem
ocorrer mesmo sem acordos formais, como

o compartilhamento de precos ou de estratégias
de vendas confidenciais com concorrentes. Nao
divulgue informagdes confidenciais a concorrentes.
Caso seja abordado sobre atividades competitivas
ilegais, encerre a conversa imediatamente

e notifique o Departamento Juridico. Como essas
leis s&o complexas e variam de pais para pais,
entre em contato com o departamento juridico

da MiniMed sempre que tiver duvidas.



Exemplos de interagées competitivas
ilegais incluem:

* Fixacéo de pregos ou coordenagéo de
termos de venda com concorrentes

* Divisdo de participagcdo de mercado
entre concorrentes

e Concordar em boicotar um cliente

* Fraude em processos de licitagdo em
conjunto com concorrentes

Anticorrupcao

Estamos comprometidos com a integridade

e a honestidade em todos os aspectos de nossos
negaocios, pois a corrupgao compromete nossa
integridade e reputacdo. O envolvimento em
praticas corruptas para impulsionar nossos
negocios é estritamente proibido. A MiniMed nao
oferecera nem pagara, direta ou indiretamente,
qualquer coisa de valor a terceiros para qualquer
uma das seguintes finalidades:

» Obter ou reter negocios de forma indevida

* Influenciar indevidamente pessoas cujas
decisdes possam impactar nossos negdécios

» Obter vantagem indevida em aprovacdes
de produtos, vendas, pesquisa, licengas,
contratagdes ou qualquer outro aspecto
do negécio

* Influenciar ilegalmente a atuacao de
qualquer paciente, cliente, fornecedor
ou agente publico

“Qualquer coisa de valor” abrange dinheiro,
presentes, cortesias comerciais (viagens, refeicbes
e entretenimento), doagoes, patrocinios ou outros
itens que possam ter valor para o destinatario.
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Suborno

A MiniMed nao oferece nem fornece qualquer
forma de suborno, pagamento ilegal ou propina.
Itens de valor nao sao fornecidos para induzir

ou recompensar indevidamente um cliente por
prescrever, recomendar, utilizar, solicitar ou adquirir
um produto ou servigo. Pagamentos nao sao
realizados para obter vantagem injusta no
mercado, incluindo areas como aprovacao de
produtos, vendas, pesquisa, licenciamento,
contratagdes ou outros aspectos comerciais.
Terceiros ndo podem ser contratados para

realizar agcdoes que a propria MiniMed nao esta
autorizada a realizar. Pode haver responsabilidade
nos termos das leis anticorrupgdo caso um agente,
distribuidor ou outro terceiro que atue em nome da
Empresa realize um pagamento ilegal a um agente
publico, mesmo que a Empresa nao tivesse
conhecimento, mas razoavelmente devesse ter
conhecimento da conduta.



Presentes para agentes publicos

Estamos comprometidos em manter praticas
comerciais honestas e transparentes e devemos
nos abster de quaisquer esfor¢cos inadequados
para influenciar tomadores de decisao
governamentais. E estritamente proibido oferecer
presentes ilegais a agentes publicos ou

a empregados de empresas controladas pelo
governo. Os padrbes para presentes

e entretenimento de valor nominal podem variar

de pais para pais; portanto, antes de oferecer
qualquer coisa de valor, revise as regulamentagoes
locais e obtenha aprovacéao prévia por escrito

do responsavel apropriado da area de Compliance.
Caso haja qualquer duvida quanto

a permissibilidade de um presente, consulte

o Departamento Juridico ou de Compliance

para orientagao.

Quem sao os agentes publicos

Agentes publicos incluem empregados de
governos federal, estadual ou municipal,
candidatos politicos e até mesmo
empregados de empresas estatais,

como instalacées médicas nacionais ou
estaduais. Os agentes publicos também
podem incluir profissionais de saude
empregados por hospitais governamentais
ou administrados pelo Estado, entre outros.
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Leis de valores mobiliarios
e negociagado com informagao
privilegiada

Muitos paises estabeleceram leis que proibem

a negociagao de valores mobiliarios com base em
informagao privilegiada. Informacao privilegiada
refere-se a informacéo relevante que nao é de
conhecimento publico e que pode influenciar as
decisbes de investimento de um investidor
razoavel. Ocasionalmente, colaboradores podem
ter acesso a informacdes confidenciais e relevantes
sobre a Empresa (como dados ndo publicados de
desempenho comercial) ou sobre seus parceiros
de negécios. Negociar valores mobiliarios com
base nessas informacgoes, ou fazer recomendacgoes
ou compartilha-las com pessoas fora da Empresa,
é classificado como “dica privilegiada” (insider
tipping) e constitui violagao das leis de negociagao
com informacéo privilegiada.

Para mais informagdes, consulte
a Politica de Negociacao com
Informacé&o Privilegiada da MiniMed.

Comeércio internacional

Como uma organizacao global ativamente
envolvida no comércio internacional, € fundamental
que cumpramos todas as leis e regulamentacgdes
de importacao e exportacdo dos EUA aplicaveis,
independentemente do local de nossas operagoes.
Além disso, somos obrigados a compreender

€ cumprir os marcos legais que regem importagoes
e exportagdes em cada pais onde conduzimos
negocios, reconhecendo a complexidade envolvida.
A observancia tanto das leis locais quanto das
politicas internas da Empresa é essencial em
todos os momentos.



Boicotes e paises sancionados

A legislacao dos EUA restringe a cooperagao

com determinados boicotes impostos por alguns
paises contra outros e determina que qualquer
solicitagao para auxiliar ou apoiar tais boicotes seja
reportada ao governo dos EUA. Nossa organizacgéo
nao participa de boicotes proibidos. Além disso,

a legislacédo dos EUA proibe o comércio com
determinados paises sancionados. Caso vocé
receba uma solicitagao para participar de um
boicote proibido ou para realizar comércio com um
pais sancionado, notifique prontamente seu gestor
ou o Departamento Juridico. Para duvidas
adicionais relacionadas a leis de comércio ou
politicas da Empresa, entre em contato com seu
gestor, com o responsavel por Compliance de
importacao/exportagcdo ou com

o Departamento Juridico.

O que é importacao/exportagcao

O que é uma importagcao? Qualquer item
tangivel ou intangivel que seja trazido de um
pais para outro. O que é uma exportacdo?
Qualquer item tangivel ou intangivel que seja
enviado de um pais para outro. Isso se
aplica independentemente do tipo de item
(por exemplo, dispositivos médicos, software
e informacgdes técnicas) ou do método de
transporte (por exemplo, correio, transporte
pessoal ou download a partir de um site).
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Auditorias e investigagoes
governamentais

Lidamos de forma honesta e justa com as
autoridades governamentais, uma vez que Nnossos
produtos estao sujeitos a regulamentagao de
orgaos governamentais em todo o mundo.

A Empresa mantém relacionamentos abertos

e profissionais com os reguladores em relagao

a politicas regulatérias, submissdes, compliance

e desempenho dos produtos.

Todos os colaboradores s&o responsaveis por
garantir o compliance. Preocupacoes relacionadas
ao compliance regulatorio devem ser reportadas
prontamente a um gestor.

Cooperamos e cumprimos investigagcoes
governamentais legitimas e solicitagdes validas de
informagdes. Também cooperamos com agentes
publicos que possam inspecionar nossas
instalacdes ou investigar nossas atividades.

Em todos os casos, protegemos os direitos

legais da MiniMed e de seus colaboradores.

Auditorias e inspec¢des de rotina

Temos equipes que interagem regularmente
com agentes publicos. Essas equipes devem
seguir seus processos padrao.

Para solicitagbes nao rotineiras, entre em contato
com seu representante da equipe Juridica e de
Compliance antes de conceder quaisquer
entrevistas, responder a perguntas, fornecer
documentacao ou discutir temas de compliance.

Toda a documentagao e as comunicacdes
relacionadas a uma investigacdo governamental

ou a outro assunto juridico devem ser
encaminhadas imediatamente ao departamento
Juridico e de Compliance. Isso inclui qualquer
notificagao de investigacao, acao judicial, intimacao
ou solicitagao de produtos ou documentos.



V1. Nosso relacionamento com o mundo

Cumprimos nossas responsabilidades globais por meio de uma cidadania corporativa
solida, o que significa manter praticas comerciais éticas, garantir a qualidade dos
produtos, promover a saude, respeitar os direitos humanos, proteger o meio ambiente,
seguir padrdes trabalhistas de referéncia, apoiar a filantropia e incentivar o voluntariado.

Direitos humanos e praticas

trabalhistas justas

Nosso objetivo € manter uma presenga construtiva
e benéfica em cada comunidade em que atuamos.
Estamos comprometidos em respeitar os direitos
humanos fundamentais, cumprindo todas as
regulamentagdes trabalhistas locais relevantes.
Nossa Empresa, juntamente com nossos
fornecedores e parceiros, proibe estritamente

o uso de trabalho infantil ou trabalho forgado.
Garantimos o compliance com todos os requisitos
aplicaveis de remuneracao e jornada de trabalho.

Caso tenha duvidas ou preocupacgées
relacionadas as nossas praticas de emprego,
entre em contato com seu gestor, com um
representante de Recursos Humanos ou com
o Departamento Juridico.
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Atividade politica

O engajamento politico € uma forma de
envolvimento comunitario. Nossa Empresa apoia
politicas publicas alinhadas a nossa Missao

e pode apoiar candidatos ou grupos de interesse
quando apropriado. Os colaboradores séo
incentivados a participar da politica em carater
pessoal, mas ndo devem representar essas
atividades como sendo endossadas pela
Empresa. Qualquer solicitacdo ou atividade
politica durante o horario de trabalho ou em
propriedades da Empresa requer aprovagao
prévia por escrito do CEO ou do General
Counsel, e todas as agcdes devem estar em
conformidade com os requisitos legais aplicaveis
as contribuigdes politicas corporativas.
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