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วตัถุประสงค์ 

MiniMed มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบับุคลากรทางการแพทย ์(HCP) องคก์รดา้นการดูแลสุขภาพ (HCO) และทุกคนท่ีมีอิทธิพลส าคญัต่อการใชง้าน 

หรือการซ้ือเทคโนโลยี MiniMed ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตและปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และจรรยาบรรณของอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด 

 

นโยบายฉบบัน้ีระบุถึงวิธีการท่ี MiniMed ใชเ้พื่อตรวจสอบให้การปฏิสัมพนัธ์ของพนกังานกบั HCP/HCO นั้นเป็นไปอยา่งมีจริยธรรม 

ปฏิบติัตามกฎระเบียบ และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานหรือขอ้ก าหนดทางกฎหมายและอุตสาหกรรม 

 

ขอบเขต 

นโยบายน้ีใชก้บัพนกังานของ MiniMed ทุกคนโดยไม่ค านึงถึงสัญชาติ ประเทศท่ีปฏิบติังาน หรือระดบัของพนกังานในบริษทั 

 

นโยบายในการด าเนินธุรกิจระดบัสากล รวมถึงนโยบายและระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง ("BCS") ควบคุมปฏิสัมพนัธ์ระหว่างพนกังานกบับุคคลหรือหน่วยงาน 

ใด ๆ ท่ีสั่งจ่าย ซ้ือ เช่า แนะน า ใช ้หรือจดัการการซ้ือและการเช่าเทคโนโลยี MiniMed (HCP/HCO) โดยภายใตว้ตัถุประสงคข์องนโยบายฉบบัน้ี ค าว่า 
บุคลากรทางการแพทย ์หมายรวมถึง 

• ผูใ้ห้การดูแลรักษาสุขภาพ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงแพทย ์ผูป้ฏิบติังานท่ีไม่ใช่แพทย ์แพทยป์ระจ าบา้น นกัศึกษาแพทย ์เภสัชกร 
หรือผูใ้ห้การดูแลรักษาสุขภาพท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีรัฐ 

• เจา้หนา้ท่ีขององคก์รดา้นการดูแลสุขภาพ (HCO) หรือญาติของ HCP หากอยูใ่นต าแหน่งท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี 
MiniMed และ 

• บุคคลหรือนิติบุคคลอื่นใดท่ีมีความสามารถในการแนะน าโดยตรงหรือมีอิทธิพลส าคญัต่อการซ้ือหรือการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed 

 

ค  าแถลงนโยบาย 

MiniMed มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบให้แน่ใจว่าการปฏิสัมพนัธ์กบั HCP/HCO นั้นเป็นไปอยา่งมีจริยธรรมและสอดคลอ้งกบักฎระเบียบ 

MiniMed จะไม่พยายามโนม้นา้ว HCP/HCO อยา่งไม่สมควรดว้ยการชกัจูงท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงหมายความว่าพนกังานตอ้งไม่เสนอหรือให้ 
(โดยตรงหรือโดยออ้ม) การช าระเงินท่ีไม่เหมาะสม หรือส่ิงของมีค่าใด ๆ แก่ HCP/HCO เพื่อเป็นรางวลัส าหรับการท าธุรกิจในอดีต หรือเพื่อ 
กระตุน้ให้ซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed ในอนาคต 

หัวขอ้เก่ียวกบัขอ้ก าหนดทัว่ไปและมาตรฐาน 9 ประการระบุถึงวิธีการท่ี MiniMed ใชเพื่อตรวจสอบให้การปฏิสัมพนัธ์ของพนกังานกบั HCP/HCO 

นั้นเป็นไปอยา่งมีจริยธรรม ปฏิบติัตามกฎระเบียบ และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานหรือขอ้ก าหนดทางกฎหมายและอุตสาหกรรม 

• ขอ้ก าหนดทัว่ไป: ขอ้ก าหนดส าหรับการปฏิสัมพนัธ์กบั HCP/HCO ทุกคร้ัง 
• มาตรฐานท่ี 1: การจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาของ HCP/HCO 

• มาตรฐานท่ี 2: โครงการและการประชุมที่ด าเนินการโดย MiniMed 

• มาตรฐานท่ี 3: เงินช่วยเหลือ การบริจาค และการสนบัสนุน 

• มาตรฐานท่ี 4 : โครงการความร่วมมือดา้นการให้ความรู้และการตลาด 

• มาตรฐานท่ี 5: ค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร และมารยาททางธุรกิจในรูปแบบอื่น ๆ 

• มาตรฐานท่ี 6: อาหารและเคร่ืองด่ืม 

• มาตรฐานท่ี 7: การจดัหาขอ้มูลดา้นเศรษฐศาสตร์สุขภาพและการช าระเงินคืน 

• มาตรฐานท่ี 8: การจดัหาผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ในราคาท่ีลดลงหรือไม่คิดค่าใช้จ่าย 
• มาตรฐานท่ี 9: การให้ความรู้และการสนบัสนุนดา้นเทคนิคในสภาพแวดลอ้มทางคลินิก 
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พนกังานตอ้งปฏิบติัตามนโยบายน้ี เวน้แต่จะมีกฎหมาย ขอ้บงัคบั กฎเกณฑ ์จรรยาบรรณของอุตสาหกรรม หรือนโยบายของ MiniMed ท่ีเขม้งวดกว่า 
หากมีขอ้ก าหนดท่ีเขม้งวดกว่า พนกังานตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีเขม้งวดกว่าดงักล่าว ส าหรับมาตรฐานหลายฉบบั จะมีนโยบาย ขั้นตอน หรือ 
แนวทางปฏิบติัเพิ่มเติมในระดบัสากลหรือระดบัภูมิภาคท่ีเก่ียวขอ้ง พนกังานมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการรู้และท าความเขา้ใจกฎเกณฑท่ี์บงัคบัใชก้บั 

การปฏิสัมพนัธ์กบั HCP/HCO นอกจากน้ี ผูจ้ดัการตอ้งก ากบัดูแลการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเหล่าน้ีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรง พนักงานควรปรึกษา 
ผูจ้ดัการหรือทีมงานฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ/ฝ่ายกฎหมายหากมีขอ้สงสัยเก่ียวกบันโยบายน้ี หรือเก่ียวกบัการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเสนอไวก้บั 

HCP/HCO 

 
การยกเวน้ 

MiniMed ไม่สนบัสนุนอยา่งย่ิงให้มีการยกเวน้จาก BCS แมว่้ามาตรฐานต่อไปน้ีจะควบคุมสถานการณ์ส่วนใหญ่ แต่ก็อาจมีบางกรณีท่ีการปฏิสัมพนัธ์ 
ท่ีเสนอเหมาะสม แมว่้าจะดูเหมือนขดัแยง้กบั BCS ก็ตาม ในบางกรณีท่ีพบไดน้อ้ยเหล่าน้ี ผูน้ าดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ ตามความเหมาะสม 

อาจให้ขอ้ยกเวน้ผ่านกระบวนการยกเวน้จาก BCS ระดบัสากลหากปฏิสัมพนัธ์ท่ีเสนอนั้นถูกตอ้งตามกฎหมายและมีจริยธรรม พนกังานท่ีตอ้งการ 
ขอการยกเวน้ตอ้งปรึกษากบัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

 
การสืบสวนและการประพฤติมิชอบ 

พนกังานตอ้งมีความตรงไปตรงมาและให้ความร่วมมือในระหว่างการสืบสวนใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั BCS หรือเร่ืองอื่น ๆ รวมถึง 
การให้ขอ้มูลท่ีเป็นความจริงและเปิดเผยขอ้มูลในระหว่างการตรวจสอบการละเมิดนโยบายท่ีอาจเกิดข้ึน ส่ิงน้ีสอดคลอ้งกบัหลกัจรรยาบรรณระดบัสากล 
MiniMed อาจลงโทษพนกังาน รวมถึงการเลิกจา้ง หากพนกังานละเมิดนโยบายน้ี หรือสั่งการหรือสนบัสนุนให้ผูอ้ื่นละเมิดนโยบายน้ี พนกังาน 

ทุกคนมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการแจง้ให้ MiniMed ทราบถึงการละเมิดและการสงสัยว่ามีการละเมิดนโยบายน้ีโดยทนัทีผ่านทางฝ่ายบริหาร ทีมงานฝ่าย 
ก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ/ฝ่ายกฎหมายประจ าภูมิภาค ทีมทรัพยากรบุคคล หรือโดยการใชก้ลไกการรายงานท่ีเป็นความลบั “Voice Your 

Concern (แจง้ขอ้กงัวล)” 

 

รายละเอียดนโยบาย (ข้อก  าหนดทั่วไปและมาตรฐาน) 

 

ข้อก าหนดทั่วไป 

 

A. ทุกการปฏิสัมพนัธ์ตอ้งเป็นไปเพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 
MiniMed มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบให้แน่ใจว่าการปฏิสัมพนัธ์กบั HCP/HCO นั้นเป็นไปอยา่งมีจริยธรรมและสอดคลอ้งกบักฎระเบียบ 

MiniMed จะไม่พยายามโนม้นา้ว HCP อยา่งไม่สมควรผ่านการชกัจูงท่ีไม่เหมาะสม หมายความว่า พนกังานจะตอ้งไม่เสนอหรือให้ (โดยตรงหรือโดยออ้ม) 

การช าระเงินท่ีไม่เหมาะสม หรือส่ิงของมีค่าใด ๆ แก่ HCP/HCO เพื่อเป็นรางวลัส าหรับการท าธุรกิจในอดีต หรือเพื่อกระตุน้ให้ใชห้รือซ้ือเทคโนโลยี 

MiniMed ในอนาคต ส่ิงของมีค่าใด ๆ ท่ีมอบให้โดยตรงหรือโดยออ้มเพื่อตอบแทนการซ้ือสินคา้ในอดีต หรือเพื่อโนม้นา้วให้ HCP/HCO 

ซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed ในอนาคตนั้นไม่ถือเป็น "ความจ าเป็นท่ีเหมาะสม" และเป็นส่ิงตอ้งห้าม 

 

B. ส่ิงของมีค่าตอ้งไดรั้บการประเมินมูลคา่อย่างเหมาะสม บนัทึกเป็นเอกสาร และสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้

การช าระเงิน บริการ หรือเงินช่วยเหลือแก่ HCP/HCO หรือสัญญาในการจดัหา MiniMed จะตอ้งจดัท าเป็นเอกสารเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

โดยอิงตามมูลค่าตลาดท่ีเป็นธรรม และตอ้งไดรั้บการอนุมติัล่วงหนา้ นอกจากน้ี จะตอ้งรายงานการช าระเงินหรือผลประโยชน์ใด ๆ ท่ีมอบให้กบั HCP/HCO 

ในเวลาท่ีเหมาะสมและสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้

 

1. มลูค่าตลาดทีเ่ป็นธรรม 

เมื่อ MiniMed โอนมูลค่าให้กบั HCP มูลค่าดงักล่าวจะตอ้งแสดงมูลค่าตลาดท่ีเป็นธรรม ("FMV") ส าหรับสินคา้หรือบริการท่ีส่งมอบ 

FMV คือมูลค่าตลาดหรือมูลค่าท่ีเป็นธรรมของสินคา้หรือบริการ ณ เวลาท่ีส่งมอบสินคา้หรือบริการนั้น 

 

2. การรายงานอย่างทนัท่วงท ี

พนกังานตอ้งรายงานการช าระเงินและผลประโยชน์อื่น ๆ ทั้งหมดท่ีมอบให้กบัหรือในนามของ HCP/HCO ไปยงั MiniMed 

ในเวลาท่ีเหมาะสม (ตามท่ีระเบียบขอ้บงัคบัทอ้งถิ่นก าหนดไว)้ โดยใชร้ะบบการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งและระบุขอ้มูลเหล่านั้นให้แก่ HCP 

แต่ละรายอยา่งถูกตอ้งและครบถว้น 
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3. ตรวจสอบยอ้นกลบัได้ 

เมื่อ HCP จดัหาสินคา้หรือบริการให้กบั MiniMed โดยตรง ทาง MiniMed จะตอ้งช าระเงินให้กบั HCP/HCO 

ดว้ยเงินทุนของบริษทัในรูปแบบท่ีตรวจสอบยอ้นกลบัได้ (เช่น เช็คของ MiniMed, บตัรเครดิตของ MiniMed 

หรือการโอนเงินผ่านธนาคารจากบญัชีของ MiniMed) พนกังานตอ้งไม่จ่ายเงินให้ HCP/HCO เป็นเงินสด เช็คส่วนตวั 
หรือบตัรเครดิตส่วนบุคคล 

 

C. มีกฎเพ่ิมเติมเมื่อว่าจา้ง HCP/HCO จากประเทศอื่น 

MiniMed ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัของประเทศท่ี HCP ไดรั้บอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพหรือท างานอยู่ ไม่ว่า HCP จะมีปฏิสัมพนัธ์กบั 

MiniMed ท่ีใดก็ตาม เมื่อคุณวางแผนท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์กบั HCP จากประเทศอื่น คุณตอ้งปรึกษาฝ่ายกฎหมายและ/หรือฝ่ายก ากบัดูแล 

การปฏิบติัตามกฎระเบียบของ MiniMed เก่ียวกบัขอ้ก าหนดท่ีใชบ้งัคบักบั HCP นั้น ๆ 

 

D. การอนุมติั 

คุณตอ้งไม่ท าขอ้ตกลงกบั HCP จนกว่าคุณจะไดรั้บการอนุมติัท่ีจ าเป็นทั้งหมดตามนโยบาย/ระบบท่ีเก่ียวขอ้ง คุณตอ้งปฏิบติัตามกระบวนการอนุมติัท่ี 

เหมาะสมเก่ียวกบัการปฏิสัมพนัธ์และค่าใชจ่้ายแต่ละคร้ัง ต าแหน่งงานบางต าแหน่งท่ี MiniMed อยูภ่ายใตข้อ้จ ากดัเพิ่มเติมหรือกฎเกณฑเ์ฉพาะ (เช่น 

ขอ้จ ากดัเก่ียวกบัวิธีท่ีพนกังานขายอาจมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัการวิจยัทางคลินิก) 

 

E. การรับรอง HCP/HCO 

คุณไม่สามารถรับรอง HCP/HCO เป็นการส่วนตวั ซ่ึงรวมถึงการแนะน าหรือเสนอแนะบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยเฉพาะ หรือการรับรองคุณภาพบริการ 

ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยเฉพาะ หรือการก าหนดลกัษณะเฉพาะของแพทย/์ลูกคา้หรืองานของบุคคลดงักล่าว 

มาตรฐานที่ 1 - การจัดเตรียมการให้ค าปรึกษาของ HCP/HCO 

MiniMed ว่าจา้ง HCP/HCO เพื่อส่งมอบบริการท่ีมีคุณค่าและสุจริตหลากหลายประเภทเพื่อรองรับความตอ้งการทางธุรกิจของ MiniMed 

 

A. การจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาของ HCP 

MiniMed อาศยั HCP/HCO ในการให้บริการให้ค าปรึกษาต่าง ๆ (เรียกรวมกนัว่า "การจดัเตรียมการให้ค าปรึกษา") ไดแ้ก่ 

1. บริการให้ค าปรึกษา เช่น การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการท่ีปรึกษาหรือในการสนทนากลุ่มและการวิจยัตลาด 

2. การให้ค าปรึกษาทางคลินิก เช่น การด ารงต าแหน่งในคณะกรรมการก ากบัดูแลการศึกษาทางคลินิก เช่น คณะกรรมการพิจารณาเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ 

("AEAC") หรือคณะกรรมการตรวจสอบความปลอดภยัของขอ้มูล หรือการท าหนา้ท่ีเป็นผูก้  ากบัดูแลทางการแพทยส์ าหรับการศึกษาทางคลินิก 

3. การให้ค าปรึกษาดา้นพรีคลินิก เช่น การพฒันาหรือให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัโครงร่างการวิจยัหรือการออกแบบการวิจยัดา้นพรีคลินิก 

4. การให้ค าปรึกษาดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ เช่น การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการพฒันาเทคโนโลยี MiniMed ใหม่หรือท่ีไดรั้บการปรับปรุง 
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความสามารถในการใชง้านผลิตภณัฑ์ 

5. การฝึกอบรมและการให้ความรู้ เช่น การฝึกอบรมเทคโนโลยี MiniMed การฝึกอบรมการขาย การให้ค าปรึกษา การบรรยาย การให้ความรู้แก่ผูป่้วย 
และการพฒันาเน้ือหา 

 

ในการว่าจา้ง HCP เพื่อมอบบริการให้ค าปรึกษา พนกังานผูรั้บผิดชอบการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาจะตอ้งจดัให้มีส่ิงต่อไปน้ี 

 

1. วตัถุประสงคท์างธุรกิจท่ีเป็นเอกสารส าหรับบริการให้ค าปรึกษา คุณตอ้งจดัท าเอกสารวตัถุประสงคท์างธุรกิจท่ีเหมาะสมส าหรับงานให้ค าปรึกษาและ 

ความจ าเป็นในการใช ้HCP ในการด าเนินงานดงักล่าวให้เสร็จสมบูรณ์ ก่อนท่ีจะว่าจา้ง HCP การออกแบบหรือสร้างการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษา 
เพื่อสร้างธุรกิจจาก HCP นั้นไม่ใช่วตัถุประสงคท่ี์เหมาะสมส าหรับงานให้ค าปรึกษาและเป็นการละเมิด BCS อยา่งชดัเจน 

 

2. HCP ท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม คุณตอ้งเลือก HCP ตามคุณสมบติั ความเช่ียวชาญ และความสามารถในการให้บริการท่ีจ าเป็นส าหรับการจดัเตรียม 

การให้ค าปรึกษา แมว่้าคุณสมบติัอาจรวมถึงประสบการณ์ การใชง้าน หรือความคุน้เคยกบัเทคโนโลยี MiniMed แต่คุณตอ้งไม่เลือก HCP 

เพื่อเป็นการตอบแทนการใชง้านในอดีต หรือเพื่อชกัจูงให้ HCP มอบธุรกิจให้กบั MiniMed ในอนาคตอยา่งผิดกฎหมาย 
 



 

 

ใชภ้ายในเท่านัน้ | เอกสารนี้ควบคุมดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ ส าเนาทีพ่มิพอ์อกมาถอืว่าไม่มกีารควบคุม 

นโยบายในการด าเนินธุรกจิระดบัสากล 

คุณตอ้งไม่ว่าจา้ง HCP มากกว่าความจ าเป็นส าหรับการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง คุณควรประเมินความถี่ของการใช ้HCP 

ส าหรับการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาซ ้าเพื่อยืนยนัว่ายงัมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการใช ้HCP และเพื่อให้แน่ใจว่าการช าระเงินโดยรวม 

จะไม่ส่งผลกระทบต่อ HCP อยา่งไม่เหมาะสม 

 

พนกังานขายตอ้งไม่มีอิทธิพลโดยมิชอบต่อการตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือก HCP ในการจา้งท่ีปรึกษา หรือการให้รางวลั 
(ทั้งในแง่ของผูรั้บรางวลัและจ านวนเงิน) ส าหรับการวิจยั ทุน หรือการบริจาค ปฏิบติัตามนโยบายระดบัภูมิภาคส าหรับบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานขาย 
 

3. ขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตอ้งมีขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ("ขอ้ตกลงการให้ค าปรึกษา") ท่ีมีลกัษณะดงัน้ี 

• อธิบายวตัถุประสงค์ท่ีเหมาะสม (ความจ าเป็นท่ีเหมาะสม) ส าหรับงานให้ค าปรึกษาและความจ าเป็นในการใช้ HCP 

• ระบุบริการทั้งหมดท่ี HCP/HCO จะส่งมอบ เง่ือนไขของขอ้ตกลง อตัราหรือจ านวนเงินในการช าระค่าบริการ และภาระผูกพนัใด ๆ ของ 
MiniMed ในการช าระเงินคืนค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร และค่าใชจ่้ายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการให้ค าปรึกษา และ 

• ด าเนินการโดยทั้ง MiniMed และ HCP/HCO ก่อนเร่ิมบริการ 
 

4. ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม MiniMed ก าหนดอตัราค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมตามมูลค่าตลาดท่ีเป็นธรรม (FMV) 

ส าหรับบริการท่ีขอรับภายใตข้อ้ตกลงการให้ค าปรึกษาในประเทศท่ี HCP อาศยัอยูห่รือปฏิบติังานหรือองคก์รดา้นการดูแลสุขภาพตั้งอยู่ 
("อตัราค่าตอบแทนตาม FMV") อตัราค่าตอบแทนตาม FMV ก าหนดข้ึนโดยใชเ้กณฑ์ท่ีเป็นกลาง เช่น ความเช่ียวชาญของ HCP, 

จ านวนปีและประเภทประสบการณ์, สถานท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์, สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน, มาตรฐานอุตสาหกรรม และการประเมินประเภท 

ของบริการท่ีด าเนินการ (โดยค านึงถึงความพยายาม ระยะเวลา และความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นท่ีจ าเป็นส าหรับบริการหรือกิจกรรมนั้น ๆ) 

 

เมื่อพนกังานว่าจา้ง HCP เป็นท่ีปรึกษา ทาง MiniMed อาจจ่ายค่าใชจ่้ายท่ีสมเหตุสมผลและตามจริงซ่ึง HCP ไดส้ ารองจ่ายไป 

เพื่อด าเนินการให้ค าปรึกษา เช่น ค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั และค่าอาหารท่ีมีมูลค่าไม่มาก โปรดอ่านนโยบายการเดินทางและค่าใชจ่้ายระดบัสากล 

เพื่อท าความเขา้ใจว่าค่าใชจ่้ายใดเหมาะสม 

 

พนกังานตอ้งไม่ว่าจา้ง HCP ส าหรับบริการทัว่ไปหรือบริการตามความจ าเป็นโดยช าระเงินก่อนไดรั้บบริการ (เช่น ขอ้ตกลงระยะยาว) 

พนกังานตอ้งยืนยนัว่าไดม้ีการให้บริการตามขอ้ตกลงการให้ค าปรึกษาแลว้ก่อนท่ีจะช าระเงินให้กบั HCP ประการสุดทา้ย พนกังานจะตอ้ง 

ไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีใด ๆ ท่ี HCP ไดรั้บการว่าจา้งตามสัญญาและช าระค่าจา้งให้ด าเนินการแทน 

 

B. บริการพฒันาผลิตภณัฑ์ 
ขอ้ก าหนดเพิ่มเติมต่อไปน้ีใชก้บัการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาส าหรับบริการท่ี HCP หรือกลุ่ม HCP ส่งมอบเพื่อสนบัสนุนการพฒันาผลิตภณัฑ์ 

หรือการรักษาของ MiniMed ใหม่/ท่ีไดรั้บการปรับปรุงร่วมกนั โดยท่ี HCP มีส่วนร่วมในทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีส าคญัต่อการออกแบบเทคโนโลยี 

MiniMed ("การจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑ์") 

 

สามารถเร่ิมการจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑ์ไดเ้มื่อเป็นไปตามขอ้ก าหนดต่อไปน้ี 

 

1. เอกสารแสดงความตอ้งการทางธุรกิจส าหรับบริการพฒันาผลิตภณัฑ์ คุณตอ้งจดัท าเอกสารแสดงความตอ้งการทางธุรกิจท่ีเหมาะสมส าหรับบริการออกแบบ 

และพฒันา พนกังานตอ้งประเมินว่าบริการท่ีตอ้งการนั้นสามารถด าเนินภายใตก้ารจดัเตรียมการให้ค าปรึกษารายชัว่โมงแทนการจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑ ์

ไดห้รือไม่ 
 

2. คุณสมบติัดา้นการออกแบบของ HCP HCP ท่ีเขา้ร่วมในการจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑค์วรมีประสบการณ์ในการออกแบบมาก่อน คุน้เคยกบั 

ระบบท่ีคลา้ยคลึงกนั (ทั้งของ MiniMed และของคู่แข่ง) มีประสบการณ์ท่ีส าคญัเก่ียวกบัสถานะหรือภาวะของโรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ 
ท่ีก าลงัพฒันา และมีความเขา้ใจเก่ียวกบัความสามารถและประสบการณ์ของ HCP โดยเฉลี่ยในการรักษาภาวะของโรคนั้น ๆ นอกจากน้ี 

ความหลากหลายในทีมพฒันายงัมีประโยชน์ต่อการสร้างการออกแบบท่ีแขง็แกร่งและความสามารถในการใชง้านโซลูชนัในวงกวา้ง 
 

3. การมีส่วนร่วมที่แปลกใหม่ มีความส าคญั หรือสร้างสรรค ์การช าระเงินอาจเกิดข้ึนเมื่อ HCP (ไม่ว่าจะเป็นรายบุคคลหรือส่วนหน่ึงของทีม) 

สร้างการมีส่วนร่วมที่แปลกใหม่ มีความส าคญั หรือสร้างสรรค์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ เทคโนโลยี กระบวนการ หรือวิธีการ 
การมีส่วนร่วมดงักล่าวอาจอยู่ในรูปแบบท่ีเป็นความลบัทางการคา้ วิทยาการ สิทธิบตัร หรือค าขอจดสิทธิบตัร การมีส่วนร่วมจาก HCP 

จะตอ้งไดรั้บการจดัท าเป็นเอกสารและปรากฏอยูใ่นเทคโนโลยี MiniMed เชิงพาณิชยข์ั้นสุดทา้ย ซ่ึง MiniMed สามารถแสดงไดว่้า 
การมีส่วนร่วมนั้นให้ประโยชน์ต่อการออกแบบผลิตภณัฑห์รือเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ 



 

 

ใชภ้ายในเท่านัน้ | เอกสารนี้ควบคุมดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ ส าเนาทีพ่มิพอ์อกมาถอืว่าไม่มกีารควบคุม 

นโยบายในการด าเนินธุรกจิระดบัสากล 

 

4. ไม่มีการช าระเงินเกินหรือซ ้าซ้อน การจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑอ์าจเก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงการช าระเงินทางเลือก เช่น ค่าสิทธิ (ตวัอยา่งเช่น 

เปอร์เซ็นตข์องยอดขายผลิตภณัฑ์) หรือเป้าหมายยอ่ย (เช่น การช าระเงินเมื่อบรรลุเป้าหมายยอ่ยบางอยา่งของการพฒันา) คุณตอ้งจดัท าเอกสาร 
การจดัเตรียมการช าระเงินเหล่าน้ีในขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ("ขอ้ตกลงการจา้งพฒันาผลิตภณัฑ์") รูปแบบการช าระเงินเหล่าน้ีตอ้งค านึงถึง 
ผลประโยชน์โดยรวมที่ MiniMed จะไดรั้บตลอดระยะเวลาของรูปแบบการขายผลิตภณัฑ์ และตอ้งให้ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่ HCP 

ส าหรับการมีส่วนร่วมในทรัพยสิ์นทางปัญญา หลกัการส าคญัคือ MiniMed ตอ้งไม่จ่ายค่าทรัพยสิ์นทางปัญญาน้ีสองคร้ัง ดงันั้น: 

 

a. การช าระเงินค่าสิทธิ ขอ้ตกลงการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีค่าสิทธิควร (1) ก าหนดวงเงินสูงสุดส าหรับค่าสิทธิทั้งหมดท่ี MiniMed อาจจ่ายให้กบั 

HCP ตลอดอายขุองขอ้ตกลง และ (2) รับรองว่าการช าระเงินท่ี HCP ไดรั้บส าหรับการจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑซ่ึ์งจดัท าข้ึน 

ในระหว่างการพฒันาผลิตภณัฑห์รือการรักษา จะถูกหักออกจากค่าสิทธิท่ีตอ้งจ่ายในภายหลงัส าหรับผลิตภณัฑห์รือการรักษาเดียวกนั 

 

b. การช าระเงินเมื่อบรรลุเป้าหมายยอ่ย ควรปรับการช าระเงินเมื่อบรรลุเป้าหมายยอ่ยให้สอดคลอ้งกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าเทคโนโลยี 
MiniMed ออกสู่ตลาด 

 

5. หลีกเลี่ยงการชกัจูงท่ีไม่เหมาะสม คุณตอ้งค านวณการช าระเงินส าหรับการจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑ์โดยพิจารณาจากปัจจยัท่ีรักษาความเป็นกลาง 
ของการตดัสินใจทางการแพทยแ์ละหลีกเลี่ยงการชกัจูงท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงรวมถึงการจ ากดัความสามารถของ HCP ในการรับค่าสิทธิจากการขายผลิตภณัฑ์ 
ใน HCO ใด ๆ ท่ี HCP นั้นปฏิบติังานอยูห่รือมีอิทธิพลต่อการจดัซ้ือหรือการตดัสินใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed นอกจากน้ี 

MiniMed ยงัจ ากดัความสามารถของ HCP ท่ีเขา้ท าขอ้ตกลงการพฒันาผลิตภณัฑ์ในการเขา้ร่วมการศึกษาวิจยัทางคลินิกดว้ย 
 

6. ไม่มีขอ้ก าหนดในการส่งเสริมการขาย ขอ้ตกลงการพฒันาผลิตภณัฑ์ตอ้งไม่ก าหนดเง่ือนไขการช าระเงินตาม (1) ขอ้ก าหนดท่ี HCP ซ้ือ สั่งซ้ือ 
หรือแนะน าเทคโนโลยี MiniMed หรือผลิตภณัฑห์รือผลิตภณัฑเ์ทคโนโลยีใด ๆ อนัเป็นผลมาจากการจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑ์ หรือ (2) 

ขอ้ก าหนดในการท าการตลาดผลิตภณัฑห์รือเทคโนโลยีเมื่อมีการวางจ าหน่ายเชิงพาณิชย์ 
 

C. การจดัเตรียมการวิจยัทางคลินิกและพรีคลินิก 
การจดัเตรียมการวิจยัทางคลินิก (อาสาสมคัรท่ีเป็นมนุษย์) และการวิจยัพรีคลินิก (ในห้องปฏิบติัการ สัตว ์หรือร่างอาจารยใ์หญ่) ควร (1) ไดรั้บการด าเนินการ 

และจดัการโดยหน่วยงานทางวิทยาศาสตร์ท่ีเหมาะสม (2) บรรลุวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ีชดัเจนและมีบนัทึกเป็นเอกสารท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั 

กลยทุธ์ของ MiniMed และ (3) ไม่ไดรั้บการชกัจูงท่ีไม่เหมาะสมจากพนกังานขาย นอกเหนือจากขอ้ก าหนดท่ีระบุไวข้า้งตน้ (II.A) แลว้ 
ขอ้ก าหนดต่อไปน้ียงัใชก้บัการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทางคลินิกและการวิจยัดว้ย 

 

1. การจดัเตรยีมการวจิยัทางคลนิิกและพรคีลนิิกกบั HCO 

โดยทัว่ไปแลว้ MiniMed จะเขา้สู่การจดัเตรียมการวิจยัโดยตรงกบั HCO ส าหรับการวิจยัท่ีไดรั้บการสนับสนุนหรือการวิจยัท่ีเป็นความร่วมมือของ 

MiniMed ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัทางคลินิกและพรีคลินิก จ าเป็นตอ้งมีขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรกบั HCO เพื่อจดัท าเอกสารการช าระเงินให้กบั 

HCO ("ขอ้ตกลงการวิจยัทางคลินิก") ค่าตอบแทนส าหรับการจดัเตรียมการวิจยัจะข้ึนอยู่กบัค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเงินทุนในการวิจยั (เช่น ส าหรับ 

กิจกรรมการด าเนินการศึกษาวิจยัตามอตัราค่าตอบแทนตาม FMV ในทอ้งถิ่นและ/หรือตน้ทุนโครงสร้างพื้นฐาน อุปกรณ์ หรือค่าวสัดุตามอตัรา 

ค่าตอบแทนตาม FMV ในทอ้งถิ่น) 

 

จ าเป็นตอ้งมีโครงร่างการวิจยัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรส าหรับการวิจยัทางคลินิก การวิจยัพรีคลินิกจ าเป็นตอ้งมีโครงร่างการวิจยั แผนการวิจยั 
หรือระเบียบปฏิบติัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 

ห้ามด าเนินการวิจยัทางคลินิกหรือพรีคลินิกใด ๆ โดยไม่ไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมท่ีรับผิดชอบของ HCO หากจ าเป็น 

(ตวัอยา่งเช่น การวิจยัทางคลินิกตอ้งไดรั้บการตรวจสอบจากคณะกรรมการพิจารณาการวิจยัประจ าสถาบนั และการวิจยัพรีคลินิกตอ้งไดรั้บ 

การตรวจสอบจากคณะกรรมการก ากบัดูแลการด าเนินการต่อสัตวเ์พื่องานทางวิทยาศาสตร์ประจ าสถาบนั) อาจรวมบริการให้ค าปรึกษาในขอบเขตท่ีจ ากดั 

(เช่น การออกแบบการวิจยัหรือการพฒันาโครงร่างการวิจยั) เขา้ไปในขอ้ตกลงส าหรับการวิจยัพรีคลินิกไดห้ากนโยบายระดบัภูมิภาคอนุญาต 

พนกังานควรปรึกษาฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบเก่ียวกบับริการให้ค าปรึกษาส าหรับการวิจยัพรีคลินิก การวิจยัทั้งหมด 

ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจาก MiniMed ตอ้งเป็นไปตามขอ้ตกลงการวิจยัท่ีไดล้งนามไวแ้ละกฎหมายทอ้งถิ่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

 



 

 

ใชภ้ายในเท่านัน้ | เอกสารนี้ควบคุมดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ ส าเนาทีพ่มิพอ์อกมาถอืว่าไม่มกีารควบคุม 

นโยบายในการด าเนินธุรกจิระดบัสากล 

2. การจดัเตรยีมการใหค้ าปรกึษาทางคลนิิกกบั HCP 

การจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาทางคลินิกอาจรวมถึงกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการวิจยัทางคลินิกหรือการวิจยัพรีคลินิก เช่น การพฒันา 
หรือให้ค าแนะน าเก่ียวกบัโครงร่างการวิจยั หรือการออกแบบการวิจยั แต่ไม่รวมถึงการด าเนินกิจกรรมใด ๆ ท่ีอยูภ่ายใตก้ารจดัเตรียม 

การวิจยัทางคลินิกหรือการวิจยัพรีคลินิกกบั HCO ในสถานการณ์เหล่าน้ี คุณตอ้งจดัท าขอ้ตกลงท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรแยกต่างหากกบั HCP 

โดยให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดในหัวขอ้ท่ี II A. ขอ้ตกลงตอ้งระบุความแตกต่างระหว่างงานท่ีท าภายใตข้อ้ตกลงใด ๆ กบั HCO ส าหรับงานวิจยัเดียวกนั 

ตอ้งไม่มีขอบเขตของบริการท่ีทบัซ้อนกนัระหว่างขอ้ตกลงทั้งสองฉบบัและตอ้งไม่มีการช าระค่าตอบแทนท่ีซ ้าซ้อน 

 

3. สิง่พมิพท์างวทิยาศาสตร์ 

HCP และพนกังานท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูเ้ขียน ผูม้ีส่วนร่วม บรรณาธิการ หรือผูต้รวจทานส่ิงพิมพท่ี์ไดรั้บการตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิ 

ตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัสากลเก่ียวกบัการเป็นผูเ้ขียน การมีส่วนร่วม และการเปิดเผยผลประโยชน์ทางการเงิน เช่น 

คณะกรรมการบรรณาธิการวารสารวิชาการทางการแพทยน์านาชาติ (International Committee of Medical Journal Editors) 

MiniMed ห้ามมิให้มีการจ่ายค่าตอบแทนใด ๆ ให้แก่ HCP ส าหรับการเขียนหรือแกไ้ขบทความทางวิชาการ 

 

4. HCP ทีเ่ขา้ท าขอ้ตกลงการพฒันาผลติภณัฑ์ 

HCP ท่ีเขา้ท าขอ้ตกลงการพฒันาผลิตภณัฑ์ตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดต่อไปน้ี 

• อาจเขา้ร่วมในฐานะแพทยผู์วิ้จยัส าหรับการศึกษาความเป็นไปไดท้างคลินิกหรือการศึกษาวิจยัท่ีเฝ้าระวงัความปลอดภยัหลงัวางจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
ตามที่หน่วยงานก ากบัดูแลก าหนด โดยตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการพิจารณาการวิจยัประจ าสถาบนัเก่ียวกบัการคุม้ครองผูเ้ขา้ร่วม 

การวิจยัเท่านั้น 

• ตอ้งไม่เขา้ร่วมในฐานะแพทยผู์วิ้จยัในกิจกรรมการศึกษาวิจยัทางคลินิกที่ไดรั้บการสนบัสนุนจาก MiniMed ไม่ว่าส่ิงประดิษฐ์ของ HCP 

จะเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยัหรือไม่ก็ตาม และ 
• ตอ้งไม่เขา้ร่วมในคณะกรรมการติดตามความปลอดภยัของขอ้มูลหรือคณะกรรมการพิจารณาเหตุการณ์ไม่พึงประสงคข์องผลิตภณัฑ์ท่ีใช้ 

ส่ิงประดิษฐ์ท่ีตนมีส่วนร่วมในการคิดคน้ 

มาตรฐานที่ 2 - โครงการและการประชุมที่ด าเนินการโดย MiniMed 

A. โครงการฝึกอบรมและการให้ความรู้ของ MiniMed ("การให้ความรู้ทางการแพทย"์) 
MiniMed อาจจดัเซสชนัการสอน การให้ความรู้ หรือการฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed อยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ 

และบทบาทของเทคโนโลยี MiniMed ในการดูแลรักษาอยา่งต่อเน่ือง โครงการให้ความรู้ทางการแพทยอ์าจรวมถึงการฝึกอบรมเชิงประสบการณ์เก่ียวกบั 

ผลิตภณัฑแ์ละการให้ความรู้เชิงทฤษฎีเก่ียวกบัการใชง้านเทคโนโลยี MiniMed ท่ีไดรั้บการอนุมติั ตลอดจนบริการและโครงการสนับสนุนท่ีเก่ียวขอ้ง 

เน้ือหาการให้ความรู้ตอ้งสอดคลอ้งกบัการอนุมติัตามกฎระเบียบส าหรับผลิตภณัฑ ์และไม่ควรกล่าวถึงการใชง้านเทคโนโลยี MiniMed 

ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัฉลากที่ไดรั้บอนุมติั เฉพาะพนกังานของ MiniMed และ/หรือคณาจารยท่ี์มีประสบการณ์หรือคุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้นท่ีจะ 

ให้การฝึกอบรมเก่ียวกบัเทคโนโลยี MiniMed ได ้

 

กิจกรรมการให้ความรู้ทางการแพทยท์ั้งหมดตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั และค่าอาหาร รวมถึงขอ้จ ากดัเพิ่มเติมใด ๆ 

ในประเทศหรือภูมิภาคท่ีเก่ียวขอ้ง ในการจดักิจกรรมให้ความรู้ทางการแพทย ์พนกังานตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดต่อไปน้ี 

 

1. ก าหนดการ 
การฝึกอบรมและการให้ความรู้จะตอ้งเป็นสัดส่วนท่ีส าคญัของก าหนดการในแต่ละวนัของโครงการ ก าหนดการตอ้งไม่รวมถึงกิจกรรมท่ีจะก่อให้เกิด 

ความบนัเทิงหรือนนัทนาการ 

 

2. สถานที ่
ด าเนินการฝึกอบรมและให้ความรู้ทั้งแบบสดและแบบออนไลน์ในสถานท่ีท่ีเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์หรือการศึกษา และเหมาะสม 

ภายใตก้ฎหมายหรือขอ้บงัคบัทอ้งถิ่นใด ๆ สถานท่ีท่ีเหมาะสมอาจรวมถึงสถานท่ีของ HCP เอง สถานพยาบาล สถานศึกษา หรือสถานท่ีอื่น ๆ เช่น 

โรงแรม ศูนยป์ระชุมวิชาการ หรือสถานท่ีจดัประชุมอื่น ๆ ท่ีเหมาะสม จดัโครงการฝึกอบรมเชิงประสบการณ์และให้ความรู้ดา้นเทคนิคเก่ียวกบัเทคโนโลยี 

MiniMed (เช่น ห้องปฏิบติัการกายวิภาคศาสตร์กบัร่างอาจารยใ์หญ่) ณ สถานท่ีของ MiniMed สถานฝึกอบรมดา้นศลัยกรรม 

สถาบนัทางการแพทย ์ห้องปฏิบติัการ หรือสถานท่ีอื่น ๆ ท่ีเหมาะสม 

 



 

 

ใชภ้ายในเท่านัน้ | เอกสารนี้ควบคุมดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ ส าเนาทีพ่มิพอ์อกมาถอืว่าไม่มกีารควบคุม 

นโยบายในการด าเนินธุรกจิระดบัสากล 

3. ผูเ้ขา้ร่วม 

ผูเ้ขา้ร่วมที่เป็น HCP ทุกคนตอ้งมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการเรียนรู้ขอ้มูลท่ีน าเสนอในโครงการให้ความรู้ทางการแพทย์ HCP หรือแขกท่ีไม่มี 

ความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการเรียนรู้เน้ือหาจะตอ้งไม่เขา้ร่วมโครงการให้ความรู้ทางการแพทย ์

 

B. การประชุมทางธุรกิจ 
การประชุมทางธุรกิจ คือ การประชุมระหว่างคุณกบั HCP เพื่อหารือเก่ียวกบัคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ ค าแนะน าในการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed 

ขอ้ก าหนดการจ าหน่าย สัญญา การก าหนดรหัสโรคส าหรับการจ่ายชดเชยค่ารักษาพยาบาล การเขา้ถึงการรักษาของผูป่้วย และหัวขอ้ทางวิทยาศาสตร์ การศึกษา 

หรือธุรกิจอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั MiniMed คุณสามารถจดัการประชุมทางธุรกิจกบั HCP เพื่อหารือเก่ียวกบัประเด็นทางวิทยาศาสตร์ การศึกษา 
หรือธุรกิจอยา่งแทจ้ริงได ้ไม่อนุญาตให้มีการประชุมทางธุรกิจท่ีมีความบนัเทิงหรือมีการเขา้สังคมหรือสร้างความสัมพนัธ์เป็นจุดประสงค์หลกั 

 

1. สถานที ่
คุณตอ้งจดัการประชุมทางธุรกิจในสถานท่ีท่ีเหมาะสม ภายใตส้ภาพแวดลอ้มและกรอบเวลาท่ีมุ่งเนน้และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนขอ้มูลทางการแพทย์ 

ทางดา้นวิชาการ หรือทางธุรกิจอยา่งแทจ้ริง วางแผนจดัการประชุมในสถานท่ีท่ีผูเ้ขา้ร่วมประชุมที่เป็น HCP ส่วนใหญ่หรือทั้งหมดอาศยัหรือท างานอยู ่
เวน้แต่มีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมที่จะตอ้งจดัการประชุมในสถานท่ีอื่น และอนุญาตให้เบิกจ่ายค่าเดินทางและค่าท่ีพกัในประเทศหรือภูมิภาคท่ีเก่ียวขอ้งได้ 

 

2. ผูเ้ขา้ร่วม 

HCP แต่ละคนท่ีเขา้ร่วมจะตอ้งมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการเขา้ร่วมการประชุมทางธุรกิจของ MiniMed แขกท่ีไม่มีความจ าเป็นท่ีเหมาะสม 

ในการเขา้ร่วมการประชุมทางธุรกิจไม่ควรเขา้ร่วมการประชุมน้ี 

 

3. สถานทีข่อง MiniMed 

คุณจดัการประชุมทางธุรกิจในสถานท่ีของ MiniMed (เช่น สถานท่ีผลิต สถานท่ีวิจยัและพฒันา หรือห้องปฏิบติัการเพื่อการเรียนรู้) ได ้

เมื่อมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการพา HCP ไปยงัสถานท่ีนั้น ๆ การเย่ียมชมโรงงานและการประชุมทางธุรกิจอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ 

หรือกระบวนการผลิตกบั HCP ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบปฏิบติัในทอ้งถิ่นท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงไดรั้บการอนุมติัจากทีมกฎหมายและทีมก ากบัดูแล 

การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

 

4. อาหารและเครือ่งดืม่ทีจ่ดัเตรยีมไว้ส าหรบัการประชุมทางธุรกจิ 

คุณสามารถจดัการประชุมทางธุรกิจระหว่างมื้ออาหารได ้แต่หากท าเช่นนั้น คุณตอ้งเขา้ร่วมและเป็นผูน้ าการหารือดงักล่าวตลอดมื้ออาหารทางธุรกิจ 

คุณควรใชดุ้ลยพินิจอยา่งรอบคอบเก่ียวกบัความจ าเป็นและความถี่ในการจดัหาอาหารและเคร่ืองด่ืมที่พอเหมาะ ตามโอกาส และเหมาะสมให้แก่ HCP 

มาตรฐานที่ 3 - เงินช่วยเหลือ การบริจาค และการสนับสนุน 

MiniMed อาจบริจาคเงินหรือเทคโนโลยี MiniMed เพื่อวตัถุประสงค์ทางการศึกษา วิทยาศาสตร์ หรือการกุศลที่เหมาะสมอื่น ๆ 

คุณจะตอ้งไม่บริจาคเงินหรือผลิตภณัฑ์ในลกัษณะต่อไปน้ี 

• ให้ HCP เฉพาะราย 
• เพื่อโนม้นา้วการตดัสินใจของ HCP เป็นรายบุคคล 

• เป็นรางวลัส าหรับการซ้ือท่ีผ่านมาหรือเพื่อจูงใจให้ซ้ือเทคโนโลยี MiniMed ในอนาคต หรือ 
• ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายและขอ้บงัคบัการประมูลในทอ้งถิ่น หรือกฎหมายและขอ้บงัคบัอื่น ๆ (หากมีและทราบ) จ ากดัไว ้

 

การตดัสินใจให้เงินช่วยเหลือ การบริจาค หรือการสนบัสนุนทางการเงินทุกประเภท ตอ้งพิจารณาจากคุณสมบติัของค าขอเป็นหลกัเท่านั้น 

ควรพิจารณาภายใตก้ระบวนการก าหนดมูลค่าตามราคาตลาด (arm’s length process) คุณตอ้งปฏิบติัตามระเบียบปฏิบติัในระดบัภูมิภาคเพื่อขอรับ 

การอนุมติัเบ้ืองตน้ท่ีจ าเป็น และจดัท าเอกสารเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อสนบัสนุนการให้ทุน การบริจาค และการสนบัสนุน การช าระเงินทั้งหมดจะตอ้ง 

ไดรั้บการติดตามตามนโยบายทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง และรายงานต่อฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบตามความจ าเป็น เพื่อให้เป็นไปตาม 

ขอ้ก าหนดดา้นการรายงานความโปร่งใส 

 

MiniMed จะตอ้งไม่ส่งต่อผลประโยชน์ใด ๆ ท่ี MiniMed ไดรั้บเป็นการตอบแทนจากการสนบัสนุนให้แก่ HCP 

ไม่ว่าจะเป็นไปเพื่อวตัถุประสงคด์า้นการศึกษาหรือการกุศล (เช่น การไดรั้บบตัรเขา้งานประชุมวิชาการ หรือตัว๋เขา้ร่วมงานการกุศล เช่น งานเลี้ยงสังสรรค ์

หรืองานออกรอบเล่นกอลฟ์) 
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A. การประชุมวิชาการดา้นการแพทยข์องบุคคลภายนอกและโครงการอ่ืน ๆ ("โครงการของบุคคลภายนอก") 
MiniMed มีความสนใจในการสร้างความตระหนกัและความเขา้ใจเก่ียวกบัผลิตภณัฑข์องตนและสถานะของโรคท่ีเก่ียวขอ้งผ่านการสนบัสนุน 

เวทีทางวิทยาศาสตร์ของบุคคลภายนอก MiniMed อาจสนบัสนุนการประชุมวิชาการดา้นการแพทย ์การประชุมทางวิชาชีพ และกิจกรรมอื่น ๆ 

ท่ีคลา้ยคลึงกนัผ่านทุนการศึกษาและการสนบัสนุนเชิงพาณิชย์ ค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั หรือค่าอาหารใด ๆ ท่ีไดรั้บอนุญาตของ HCP ซ่ึงไดรั้บ 

การสนบัสนุนจาก MiniMed จะตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดของนโยบายน้ี 

 

1. สนับสนุนโครงการของบุคคลภายนอกผ่านทุนการศกึษา 

MiniMed อาจให้การสนับสนุนการประชุมทางวิชาการ การประชุมทางวิทยาศาสตร์ และการประชุมเพื่อก าหนดนโยบาย ซ่ึงจดัข้ึนโดยอิสระ 
รวมถึงการประชุมทางวิชาชีพต่าง ๆ หากการประชุมเหล่านั้นเป็นไปตามเง่ือนไขต่อไปน้ี 

• ส่งเสริมความรู้ทางวิทยาศาสตร์ พฒันาการดูแลรักษาทางการแพทย ์หรือเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการดา้นการดูแลสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 

• เป็นท่ียอมรับและเช่ือถือโดยทัว่ไปในแวดวงวิชาชีพหรือวงการดา้นการแพทยท่ี์เก่ียวขอ้ง 
• เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของ MiniMed, เทคโนโลยี MiniMed หรือสถานะโรคท่ี MiniMed สนใจ และ 

• เลือกคณาจารยแ์ละเน้ือหาตามดุลยพินิจของผูจ้ดัการประชุมแต่เพียงผูเ้ดียว 
 

a. ผูรั้บทุน 

MiniMed อาจให้เงินสนับสนุนแก่ (a) ผูจ้ดังานประชุมเพื่อลดตน้ทุนโดยรวมของการประชุม สนบัสนุนการเขา้ร่วมของ HCP 

ท่ีอยูร่ะหว่างการฝึกอบรมหรือผูท่ี้ตอ้งการการสนบัสนุน ชดเชยค่าใช้จ่ายของคณาจารย ์หรือสนบัสนุนค่าอาหารหรือการเลี้ยงรับรอง 

อยา่งพอเหมาะ หรือ (b) สถาบนัดา้นการดูแลสุขภาพ สมาคมวิชาชีพ มูลนิธิ สถาบนัฝึกอบรม หรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ ท่ีไดรั้บอนุญาต 

ตามนโยบายทอ้งถิ่น เพื่อให้ HCP สามารถเขา้ร่วมการประชุมหรือการประชุมทางวิชาชีพของบุคคลภายนอกได้ เมื่อให้ความช่วยเหลือ 

เพื่อชดเชยค่าใชจ่้ายให้กบั HCP ท่ีเขา้ร่วมโครงการของบุคคลภายนอก คุณจะเลือกหรือควบคุมการเลือก HCP ท่ีจะไดรั้บ 

การสนบัสนุนไม่ได ้

 

b. การปฏิบติัตามมาตรฐานของโครงการ 

MiniMed ตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานทั้งหมดท่ีก าหนดโดยผูจ้ดัโครงการของบุคคลภายนอกหรือบุคคลภายนอกท่ีรับรองโครงการ 

ในกรณีท่ีไม่มีขอ้ก าหนดดงักล่าว คุณตอ้งเปิดเผยขอ้มูลอยา่งเหมาะสมว่า MiniMed ให้การสนบัสนุนเมื่อใดและอยา่งไร 
และตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของผูจ้ดัโครงการของบุคคลภายนอกเก่ียวกบัการคดัเลือกคณาจารย ์คุณอาจแนะน าคณาจารย ์
ประเภทของผูเ้ขา้ร่วม หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาของโครงการไดห้ากไดรั้บการร้องขออยา่งชดัแจง้จากผูจ้ดัโครงการ 

ของบุคคลภายนอก อยา่งไรก็ตาม คุณตอ้งไม่ใชอ้ิทธิพลที่ไม่เหมาะสมกบัผูจ้ดังานในการเลือกวิทยากร ผูเ้ขา้ร่วม หรือเน้ือหาการบรรยาย 

 

c. โครงการท่ีเกิดข้ึนในประเทศอื่น ๆ (กิจกรรมขา้มพรมแดน) 

เงินอุดหนุนท่ีมาจากประเทศหน่ึงซ่ึงมอบให้แก่โครงการของบุคคลภายนอกซ่ึงจดัข้ึนในอีกประเทศหน่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและ 

อนุมติัจากทีมกฎหมายและทีมก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

 

2. การจดัการสมัมนาย่อยทางวชิาการ 

สมาคมหรือองคก์รต่าง ๆ อาจเสนอโอกาสให้ MiniMed เป็นเจา้ภาพจดัการสัมมนายอ่ยทางวิชาการร่วมกบัโครงการของบุคคลภายนอก ซ่ึง 

แตกต่างจากโครงการให้ความรู้เร่ืองยาท่ีจดัโดย MiniMed ท่ี MiniMed เป็นผูค้วบคุมทั้งคณาจารย ์เน้ือหา และการคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วม ทาง 

MiniMed อาจควบคุมไดเ้พียงคณาจารยแ์ละเน้ือหาในการสัมมนายอ่ยทางวิชาการเท่านั้น (กล่าวคือ กิจกรรมน้ีเปิดให้ผูเ้ขา้ร่วมการประชุม 

เขา้ร่วมได ้โดยพิจารณาจากเกณฑ์ท่ีผูจ้ดัโครงการของบุคคลภายนอกก าหนดไว)้ การสัมมนายอ่ยทางวิชาการจะข้ึนอยูก่บัขั้นตอนการย่ืนขออนุมติั 

และการอนุมติัจากผูจ้ดัโครงการของบุคคลภายนอก แมว่้ากิจกรรมดงักล่าวอาจจะปรากฏอยู่ในก าหนดการและเอกสารประชาสัมพนัธ์ของ 

โครงการของบุคคลภายนอก แต่กิจกรรมเหล่าน้ีถือเป็นกิจกรรมท่ีไดรั้บการสนับสนุนจาก MiniMed และ MiniMed จะตอ้ง 

เปิดเผยการสนับสนุนของตนอยา่งเหมาะสมเมื่อท าการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมเหล่าน้ี คุณไม่สามารถจดัการสัมมนายอ่ยทางวิชาการ จดัท าขอ้ตกลง 

การให้ค าปรึกษาส าหรับการสัมมนายอ่ยทางวิชาการ หรือจดัหาเงินทุนส าหรับค่าใชจ่้ายของคณาจารยใ์นการสัมมนายอ่ยทางวิชาการ 
ในลกัษณะท่ีหลีกเลี่ยงขอ้ห้ามการสนบัสนุนโดยตรงได้ 
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a. ขอ้ตกลงการให้ค าปรึกษาในฐานะคณาจารยส์ าหรับการสัมมนายอ่ยทางวิชาการ 

คุณอาจว่าจา้ง HCP ให้ท าหนา้ท่ีเป็นคณาจารยท่ี์ไดรั้บการรับรองอยา่งถูกตอ้งในนามขององคก์ร โดยมีการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษา 
ท่ีเหมาะสมตามนโยบายน้ีได ้หากผูจ้ดัโครงการของบุคคลภายนอกก าหนดให้มีการช าระเงิน การจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาอาจรวมถึง 
การช าระค่าธรรมเนียมการลงทะเบียนท่ีเก่ียวขอ้งของ HCP ดว้ย ในกรณีเช่นน้ี ค่าธรรมเนียมการลงทะเบียนจะตอ้งจ ากดัไวเ้ฉพาะเวลา 
ท่ีจ าเป็นส าหรับการบรรยายในการสัมมนายอ่ยทางวิชาการเท่านั้น MiniMed จะตอ้งไม่ก าหนดโครงสร้างการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษาน้ี 

ในลกัษณะท่ีหลีกเลี่ยงกฎท่ีห้ามการให้การสนับสนุนโดยตรงแก่โครงการของบุคคลภายนอก 

 

3. ค่าใชจ้่ายในการเดนิทางของ HCP ทีเ่กดิขึ้นร่วมกบัโครงการของบุคคลภายนอก 

MiniMed อาจไม่ให้การสนบัสนุน HCP เขา้ร่วมโครงการของบุคคลภายนอกโดยตรง เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตเป็นอยา่งอื่นในส่วนน้ี 

ซ่ึงหมายความว่าคุณตอ้งไม่จองการเดินทาง/ท่ีพกั หรือช าระค่าใชจ่้ายโดยตรงให้กบั HCP ในการเขา้ร่วมหรือบรรยายในโครงการของบุคคลภายนอก 

ค่าใชจ่้ายในการเดินทางหรือค่าตอบแทนท่ีเป็นมารยาททางธุรกิจใด ๆ ตอ้งเป็นไปตามนโยบายการเดินทางและค่าใชจ่้ายระดบัสากล 

 

a. กิจกรรมฝึกอบรมและให้ความรู้ หรือการประชุมทางธุรกิจท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจาก MiniMed 

คุณอาจช าระค่าท่ีพกัหรือค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เพิ่มเติมของผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็น HCP ส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม 

และการให้ความรู้หรือการประชุมทางธุรกิจท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจาก MiniMed ได ้แมว่้ากิจกรรมเหล่านั้นจะจดัข้ึนในช่วงเวลาเดียวกนั 

และในสถานท่ีใกลเ้คียงกบัโครงการของบุคคลภายนอกก็ตาม อยา่งไรก็ตาม MiniMed อาจไม่จ่ายหรือชดเชยค่าใชจ่้ายของ HCP 

ท่ีเขา้ร่วมโครงการของบุคคลภายนอก (เช่น ค่าตัว๋เคร่ืองบินไปยงัสถานท่ีจดังานประชุม) เพื่อเขา้ร่วมการประชุม การอบรมเชิงปฏิบติัการ 
การประชุมทางธุรกิจ หรือโครงการเปิดตวัผลิตภณัฑ์ 

b. การประชุมที่ปรึกษาท่ีเป็น HCP ของ MiniMed 

MiniMed อาจจดักิจกรรมของบริษทัในช่วงเวลาและสถานท่ีใกลเ้คียงกบัโครงการของบุคคลภายนอก เช่น การประชุม 
คณะกรรมการท่ีปรึกษา การประชุมแพทยผู์วิ้จยัทางคลินิก (การประชุมที่ปรึกษา) เพื่อใชป้ระโยชน์จาก HCP ท่ีเขา้ร่วมโครงการ 
ของบุคคลภายนอกนั้นอยู่แลว้ ในกรณีเช่นน้ี MiniMed อาจจ่ายเฉพาะค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นส าหรับการให้บริการโดย HCP 

ในการประชุมที่ปรึกษาท่ีเป็น HCP ของ MiniMed เท่านั้น เช่น ค่าท่ีพกัเพิ่มเติม หรือค่าใชจ่้ายอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นให้กบั HCP 

ในการเขา้ร่วมการประชุมที่ปรึกษาท่ีเป็น HCP ของ MiniMed ค่าใชจ่้ายทั้งหมดจะตอ้งจ ากดัเฉพาะค่าใชจ่้ายท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัการประชุมที่ปรึกษาท่ีเป็น HCP ของ MiniMed เท่านั้น ซ่ึงไม่รวมถึงโครงการของบุคคลภายนอก 

c. ค่าใชจ่้ายของ HCP ท่ีเป็นคณาจารยใ์ห้กบัการสัมมนายอ่ยทางวิชาการ 

โดยทัว่ไป หาก HCP เป็นหน่ึงในคณาจารยใ์นงานสัมมนายอ่ยทางวิชาการของ MiniMed ทาง MiniMed จะจ่าย 

ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งของคณาจารย ์รวมถึงค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั และค่าลงทะเบียนให้เฉพาะในกรณีท่ี HCP นั้นไม่ไดว้างแผนท่ีจะเขา้ร่วม 

โครงการของบุคคลภายนอก หากคณาจารยม์ีหรือสามารถให้บุคคลภายนอกจดัการค่าใชจ่้ายในการเดินทางเองได้ ทาง MiniMed 

อาจไม่จ่ายค่าใชจ่้ายเหล่านั้น และอาจจ่ายเฉพาะส่วนเพิ่มเติมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสัมมนายอ่ยทางวิชาการเท่านั้น หากไม่มีบุคคลอื่น 

(ผูจ้ดัโครงการของบุคคลภายนอก นายจา้ง หรือหน่วยงานอื่น ๆ) ให้ค ามัน่ว่าจะจ่ายค่าเดินทางของ HCP ท่ีเป็นท่ีปรึกษาเพื่อ 

ไปยงัโครงการของบุคคลภายนอก MiniMed อาจจ่ายค่าใชจ่้ายในการเดินทางและค่าท่ีพกัและค่าอาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การเขา้ร่วมการสัมมนายอ่ยทางวิชาการของอาจารยผู์น้ั้น แมว่้าอาจารยจ์ะเขา้ร่วมโครงการของบุคคลภายนอกก็ตาม 

d. ค่าใชจ่้ายของ HCP ท่ีเขา้ร่วมโครงการของบุคคลภายนอกหรือการสัมมนายอ่ยทางวิชาการ 

MiniMed ตอ้งไม่จ่ายค่าธรรมเนียมการลงทะเบียน การเดินทาง ท่ีพกั หรือค่าใชจ่้ายอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ 
ของบุคคลภายนอกหรือการสัมมนายอ่ยทางวิชาการให้กบั HCP ท่ีเป็นผูเ้ขา้ร่วม ยกเวน้ในกรณีท่ีเป็นไปตามนโยบายระดบัภูมิภาค 

B. การสนบัสนุนกิจกรรมอ่ืน ๆ ของบุคคลภายนอกผา่นทุนการศึกษา 
MiniMed อาจให้ทุนการศึกษาแก่ HCO สถาบนัการสอน และบุคคลภายนอกอื่น ๆ เพื่อวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมและการให้ความรู้ 
การบริจาคเหล่าน้ีรวมถึงส่ิงต่อไปน้ี 

• การสนบัสนุนเกา้อี้ ท่ีไดรั้บบริจาคในสถาบนัการศึกษา 
• การให้ความรู้แก่แพทยป์ระจ าบา้นต่อยอดในโครงการฝึกอบรมทางการแพทยท่ี์เป็นท่ียอมรับ 

• การให้ความรู้แก่ประชาชนในหัวขอ้การดูแลสุขภาพ 

• การอ านวยความสะดวกในการเดินทางของ HCP ท่ีไดรั้บการคดัเลือกโดยผูรั้บทุนเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมและการให้ความรู้ และ 
• การสนบัสนุนการประชุมใหญ่และการประชุมดา้นการศึกษาและการก าหนดนโยบาย 
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C. การสนบัสนุนการวิจยัของบุคคลภายนอก 

MiniMed ให้การสนบัสนุนทางการเงินหรือในรูปส่ิงของแก่บุคคลภายนอกท่ีท าการวิจยัในวิธีท่ีแตกต่างกนัสามวิธีดงัน้ี 

 

1. การสนับสนุนการวจิยัทัว่ไป 

การวิจยัทัว่ไป คือ การวิจยัท่ีด าเนินการโดยบุคคลภายนอกท่ีเป็นอิสระ โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทางวิทยาศาสตร์และปรับปรุง 
ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงแตกต่างจากการวิจยัประเภทอื่น ๆ การวิจยัทัว่ไปอาจไม่เป็นไปตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีมีโครงสร้าง 
และไม่จ าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี MiniMed แต่ควรก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้MiniMed 

อาจขอรายงานการศึกษาวิจยัหรือผลงานอื่น ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัประเภทของการสนับสนุนการวิจยัท่ีให้ไว ้(เช่น ข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจ 
ของบุคคลภายนอกท่ีเป็นอิสระอยา่งมาก) การขอรับการสนับสนุนดา้นการวิจยัทัว่ไปตอ้งปฏิบติัตามกระบวนการให้ทุนของ MiniMed 

 

2. การสนับสนุนโครงการวจิยัภายนอก 

โครงการวิจยัภายนอก (ERP) ถูกก าหนดโดย MiniMed ว่าเป็นการศึกษาวิจยัท่ีริเร่ิมโดยแพทยผู์วิ้จยัอิสระ ซ่ึง MiniMed 

เป็นผูส้นับสนุนท่ีมีศกัยภาพ แต่ไม่ใช่ผูส้นบัสนุนการศึกษาวิจยั ดงันั้น MiniMed จึงไม่ไดก้ ากบัการออกแบบ ด าเนินการศึกษาวิจยั 
หรือก าหนดผลลพัธ์ของการศึกษาวิจยัเหล่าน้ี ซ่ึงหมายความว่าแพทยผู์วิ้จยัมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการศึกษาวิจยัและรับรอง 
ความถูกตอ้งของขอ้มูลการศึกษาวิจยั นอกจากน้ี แพทยผู์วิ้จยัหรือสถาบนัของแพทยผู์วิ้จยัยงัรับบทบาทและหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
ของผูส้นบัสนุนการศึกษาวิจยั รวมถึงการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นกฎระเบียบทั้งหมด ERP เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยี 
MiniMed หรือการใชก้ารรักษาแบบใหม่ท่ีเช่ือมโยงกบักลยุทธ์ทางธุรกิจของ MiniMed และ MiniMed มกัจะขอสิทธ์ิ 
ในการใชข้อ้มูลหลงัจากเสร็จส้ินการศึกษาวิจยั ERP ตอ้งไม่สับสนกบัการวิจยัทัว่ไป และตอ้งปฏิบติัตามนโยบาย ERP 

และกระบวนการอนุมติัของ MiniMed 

 

a. ค าขอ ERP 

ค าขอตอ้งมีเป้าหมายหลกั วตัถุประสงค ์และเป้าหมายยอ่ยท่ีจดัท าเป็นเอกสาร (เช่น โครงร่างการวิจยัทางคลินิก ลกัษณะและขอบเขต 

ของการศึกษาวิจยั และงบประมาณ) และขอ้ก าหนดส าหรับการอนุญาตหรือการอนุมติัอิสระ (หากมี) นอกจากน้ี ค าขอ ERP 

ยงัตอ้งมีเอกสารการส่งมอบเพื่อตรวจสอบก่อนช าระเงิน ค าขออาจรวมถึงการสนบัสนุนในรูปแบบท่ีเป็นส่ิงของหรือเป็นตวัเงินส าหรับค่าใช้จ่าย 

ท่ีเป็นเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา บริการ และ/หรือผลิตภณัฑท่ี์ไม่มีค่าใช้จ่ายในปริมาณท่ีเหมาะสมส าหรับระยะเวลาท่ีจ ากดัของการวิจยั 

 

b. ขอ้ตกลง ERP 

ขอ้ตกลง ERP จะตอ้งก าหนดส่ิงต่อไปน้ีเป็นอยา่งนอ้ยท่ีสุด: ส่ิงส่งมอบท่ีสัมพนัธ์กบัการช าระเงินท่ีเช่ือมโยงเป้าหมายยอ่ย กรณีท่ีจะ 

ให้การสนบัสนุนผลิตภณัฑ์ สิทธ์ิของ MiniMed ในการตรวจสอบส่ิงพิมพ ์และสิทธ์ิใด ๆ ท่ี MiniMed มีในการใชข้อ้มูล 

การศึกษาวิจยั (โดยสอดคลอ้งกบัระเบียบขอ้บงัคบัทอ้งถิ่น) 

 

c. การมีส่วนร่วมของ MiniMed 

แพทยผู์วิ้จยัตอ้งรักษาความเป็นอิสระในการควบคุมการวิจยั คุณตอ้งไม่ท ากิจกรรมใด ๆ ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของผูส้นับสนุน 
การศึกษาวิจยัทางคลินิก เช่น การเขียนโครงร่างการวิจยั การพฒันาเอกสารแสดงความยินยอมส าหรับผูป่้วย การเขียนบทความทางการแพทย ์

หรือการจดัการและการวิเคราะห์ขอ้มูล คุณอาจให้การสนับสนุนทางเทคนิคในขอบเขตจ ากดัได ้หาก MiniMed มีความสามารถและ 

ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นท่ีจ าเป็นส าหรับการด าเนินการศึกษาวิจยั ระบุการสนบัสนุนทางเทคนิคในขอ้ตกลง ERP 

 

3. การสนับสนุนการวจิยัทีเ่ป็นความร่วมมอื 

การวิจยัท่ีเป็นความร่วมมือเป็นการวิจยัท่ีด าเนินการร่วมกนัระหว่าง MiniMed กบั HCP ซ่ึงทั้งสองฝ่ายมีส่วนร่วมในการออกแบบ การน าไปใช ้

และขอบเขตของการวิจยั ส่ิงส าคญัท่ีควรทราบคือ การวิจยัท่ีเป็นความร่วมมือไม่ใช่ทั้งการวิจยัทัว่ไปและ ERP คุณตอ้งปรึกษาฝ่ายกฎหมาย 
และฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบเก่ียวกบัขอ้ก าหนดในการด าเนินการวิจยัท่ีเป็นความร่วมมือ 

 

D. การบริจาคเพ่ือการกุศล 

MiniMed อาจบริจาคเงินให้แก่องคก์รการกุศลหรือกิจกรรมระดมทุนเพื่อสนบัสนุนองค์กรการกุศลตามนโยบายระดบัภูมิภาคหรือระดบัทอ้งถิ่น 

อาจมีขอ้ก าหนดแยกต่างหากที่บงัคบัใชก้บัการบริจาคผลิตภณัฑ์ท่ีร้องขอ 
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1. องคก์รการกุศล 

จะตอ้งท าการบริจาคโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการกุศลอยา่งแทจ้ริงและตอ้งบริจาคให้กบัองคก์รท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการกุศลและ/หรือการช่วยเหลือ 

สังคมอยา่งแทจ้ริงเท่านั้น ("องคก์รการกุศล") และจะตอ้งใชก้ารบริจาคใด ๆ เพื่อวตัถุประสงคด์า้นการกุศลหรือการช่วยเหลือสังคม 
ท่ีองคก์รการกุศลนั้นระบุไว ้

 

2. กจิกรรมหรอืงานระดมทุน 

MiniMed อาจบริจาคเงินเพื่อสนับสนุนงานระดมทุนของ HCP (เช่น งานกอลฟ์เพื่อการระดมทุนหรืองานเลี้ยงสังสรรคอ์ยา่งเป็นทางการ) 
หากผูรั้บบริจาคเป็นองคก์รการกุศลและเงินบริจาคอยา่งนอ้ยบางส่วนมีคุณสมบติัในการลดหยอ่นภาษีจากการกุศล 

 

3. การบรจิาคเพือ่การดูแลผูย้ากไร้ 

การบริจาคเทคโนโลยี MiniMed ให้กบัผูป่้วยยากไร้จะตอ้งเป็นประโยชน์ต่อผูป่้วยโดยเฉพาะและตอ้งไดรั้บอนุญาตภายใตก้ฎหมายทอ้งถิ่น 
ท่ีบงัคบัใช ้การบริจาคผลิตภณัฑ์ให้กบัผูป่้วยยากไร้ควรมีเง่ือนไขว่าตอ้งมีการยืนยนัหรือตกลงกนัว่าบุคคลภายนอกหรือผูป่้วยจะไม่ถูกเรียกเก็บเงิน 
ส าหรับผลิตภณัฑท่ี์บริจาค การบริจาคผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมีใบแจง้หน้ีหรือจดหมายอื่น ๆ ท่ีระบุอยา่งชดัเจนว่ามีการบริจาคผลิตภณัฑน์ั้น 

โดยไม่คิดค่าใชจ่้ายใด ๆ จาก HCP/HCO หากการบริจาคผลิตภณัฑม์ีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือผูป่้วยในประเทศอื่น คุณตอ้งประสานงาน 
กบัฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ เพื่อให้แน่ใจว่าไดป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นการต่อตา้นการทุจริต การคว ่าบาตร 
และการปฏิบติัตามกฎระเบียบทางการคา้ทั้งหมดแลว้ก่อนท่ีจะอนุมติัการบริจาค 

 

E. การสนบัสนุนเชิงพาณิชย ์
MiniMed อาจจ่ายเงินหรือให้การสนบัสนุนในรูปแบบส่ิงของแก่บุคคลภายนอกเพื่อแลกกบัโอกาสในการโฆษณาหรือส่งเสริมการขาย 

("การสนบัสนุนเชิงพาณิชย"์) MiniMed อาจให้การสนบัสนุนเชิงพาณิชยห์ากระดบัของการสนบัสนุนเชิงพาณิชยน์ั้นสะทอ้นถึงค่าธรรมเนียม 

ท่ีสมเหตุสมผลในเชิงพาณิชย ์โดยแลกกบัผลประโยชน์ดา้นการตลาดและการส่งเสริมการขายท่ี MiniMed ไดรั้บ ตวัอยา่งของผลประโยชน์ 
ดา้นการตลาดหรือการส่งเสริมการขายอาจรวมถึงการโฆษณา ป้าย หรืองานแสดงและพื้นท่ีจดัแสดง การสนับสนุนเชิงพาณิชยใ์ด ๆ ตอ้งปฏิบติั 

ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีควบคุมการตลาดและการส่งเสริมการขายให้กบัเทคโนโลยี MiniMed หากตอ้งการท าความเขา้ใจกระบวนการ 
ตรวจสอบและอนุมติัการสนบัสนุนเชิงพาณิชยใ์นระดบัภูมิภาค โปรดติดต่อฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

 

F. พ้ืนท่ีจดัแสดงหรือบูธ 
MiniMed อาจซ้ือพื้นท่ีจดัแสดงหรือบูธในราคาท่ีสมเหตุสมผลในเชิงพาณิชย ์ในโครงการหรือกิจกรรมของบุคคลภายนอกท่ีเหมาะสม (เช่น 

การประชุมวิชาการ สัมมนา หรือการประชุมใหญ่) ซ่ึงมีตวัแทนของ MiniMed เขา้ร่วม กิจกรรมเหล่าน้ีสามารถจดัข้ึนแบบตวัต่อตวัหรือแบบออนไลน์ 

แต่ก าหนดการของงานจะตอ้งมีอยา่งนอ้ยหน่ึงหัวขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ของ MiniMed หรือมีความสอดคลอ้งกบัโรคเบาหวาน พื้นท่ีจดัแสดง 

มีวตัถุประสงคเ์พื่อสาธิตผลิตภณัฑข์อง MiniMed แสดงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ และมีส่วนร่วมในการสนทนาเชิงรุกร่วมกนักบัผูเ้ขา้ร่วมงาน 

เมื่อกิจกรรมจดัข้ึนในรูปแบบออนไลน์ โอกาสในการจดัแสดงผลิตภณัฑ์จะตอ้งมีการมีส่วนร่วมเชิงรุกแบบเรียลไทมร์ะหว่างกนั (เช่น 

การน าเสนอผลิตภณัฑส์ั้น ๆ การน าเสนอค าถามที่พบบ่อย หรือฟีเจอร์แชทออนไลน์) ระหว่าง MiniMed และผูเ้ขา้ร่วมงาน โดยทัว่ไปแลว้ 

MiniMed ไม่ควรเป็นผูจ้ดัแสดงผลิตภณัฑ์ "แต่เพียงผูเ้ดียว" ในงาน ตวัแทน MiniMed ควรอยูแ่ละใชพ้ื้นท่ีตลอดกิจกรรม 

 

มาตรฐานที่ 4 - โครงการความร่วมมือด้านการให้ความรู้และการตลาด 

คุณร่วมมือกบั HCP เพื่อด าเนินโครงการให้ความรู้และการตลาดร่วมกนัเพื่อให้ความรู้แก่ผูป่้วยและ HCP อื่น ๆ เก่ียวกบัหัวขอ้ต่อไปน้ีได ้

• ภาวะทางการแพทย ์
• ตวัเลือกการทดสอบหรือการรักษาต่าง ๆ 

• ความพร้อมให้บริการของเทคโนโลยี MiniMed และ 

• ความสามารถของ HCP ในการวินิจฉัยหรือรักษาภาวะทางการแพทยท่ี์เก่ียวขอ้ง 
 

โครงการเหล่าน้ีรวมถึงโครงการสร้างความรับรู้/ให้ความรู้เร่ืองการรักษาหรือโครงการสร้างความรับรู้ส าหรับผูป่้วย ในการด าเนินกิจกรรมเหล่าน้ี 

คุณตอ้งตรวจสอบส่ิงต่อไปน้ี 

 

• MiniMed และ HCP แบ่งปันการสนบัสนุน (ทั้งในรูปแบบของส่ิงของและ/หรือเงินทุน) และรับผิดชอบค่าใชจ่้ายของโครงการร่วมกนั 
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• งาน/กิจกรรมดงักล่าวตอ้งเน้นทั้งเทคโนโลยี MiniMed และบทบาทของ HCP ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวินิจฉัยหรือการรักษาภาวะทางการแพทย์ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

• การจดัเตรียมดงักล่าวไดรั้บการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยระบุวตัถุประสงคข์องการจดัเตรียม บทบาท หนา้ท่ีรับผิดชอบ และการมีส่วนร่วม 
ของแต่ละฝ่าย รวมถึงการช าระค่าใช้จ่าย 

• HCP จะกล่าวถึงเฉพาะการใชง้านเทคโนโลยี MiniMed ท่ีไดรั้บการอนุมติัเท่านั้น 

• MiniMed จะควบคุมหรือตรวจสอบและอนุมติัก าหนดการของโครงการดา้นการให้ความรู้และการตลาดท่ีด าเนินการร่วมกนั และ 
• ค าเชิญ ส่ือส่งเสริมการขาย และ/หรือการน าเสนอใด ๆ จะตอ้งระบุอยา่งเหมาะสมว่า MiniMed เป็นผูร่้วมสนบัสนุน 

 

คุณตอ้งปรึกษาฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบเมื่อด าเนินกิจกรรมเหล่าน้ี เพื่อให้มัน่ใจว่าสอดคลอ้งกบักฎหมายทอ้งถิ่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

มาตรฐานที่ 5 - ค่าเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหาร และมารยาททางธุรกิจในรูปแบบอ่ืน ๆ 

ขอ้ก าหนดเพิ่มเติมจะใชไ้ดก้บัค่าใชจ่้ายประเภทเหล่าน้ี 

นอกเหนือจากขอ้ก าหนดทัว่ไปแลว้ MiniMed อาจจ่ายค่าเดินทางและค่าท่ีพกัที่เหมาะสมและสมเหตุสมผลส าหรับ HCP เมื่อมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสม 

ซ่ึงสนบัสนุนการเขา้ร่วมของ HCP ดว้ยตนเองและไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายทอ้งถิ่น 

 

การจองทั้งหมด (ค่าเคร่ืองบิน โรงแรม และรถยนต์) ตอ้งด าเนินการผ่านเคร่ืองมือจองออนไลน์ของ MiniMed หรือตวัแทนผูดู้แลดา้นการเดินทาง 
ท่ีก าหนดไวส้ าหรับการเดินทางในประเทศและต่างประเทศ ตอ้งใชซ้พัพลายเออร์ท่ีผ่านการคดัเลือกและผ่านการอนุมติัของ MiniMed (เช่น สายการบิน โรงแรม 

และบริษทัรถเช่า) เมือ่เป็นไปได ้ไมส่ามารถเลอืกสายการบิน โรงแรม หรือบริษทัรถเช่าไดส้ าหรับการเป็นสมาชิกสะสมไมลข์อง HCP 

 

• การช าระเงิน เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตโดยนโยบายระดบัภูมิภาค คา่ใชจ่้ายในการเดินทางของ HCP จะตอ้งช าระโดยตรงกบัซพัพลายเออร์ 
ท่ีเป็นบุคคลภายนอก (สายการบิน โรงแรม ตวัแทนดูแลการเดินทาง ฯลฯ) หรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ (หากองคก์รไมม่ส่ีวนเก่ียวขอ้งกบั HCP) 

• วันที่มาถึงและวันท่ีเดินทางกลับ HCP ไม่ควรเดินทางถึงล่วงหนา้เร็วกว่าวนักอ่นจดังานหรือกิจกรรมและไม่ควรเดินทางกลบัชา้กว่า 
วนัหลงัจดังานหรือกิจกรรม ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัเวลาและความพร้อมของเท่ียวบิน 

• การขยายเวลาการเดินทาง MiniMed ตอ้งจองการเดินทางให้กบั HCP ตามความจ าเป็นทางธุรกิจของ MiniMed HCP 

มีหนา้ท่ีรับผิดชอบต่อค าขอเปลี่ยนแปลงใด ๆ เพื่อขยายเวลาการเดินทาง ซ่ึงรวมถึงค่าใช้จ่ายใด ๆ ส าหรับการขยายเวลาตามที่ร้องขอ 
และส าหรับการเปลี่ยนแปลงดา้นลอจิสติกส์โดยตรงกบัซพัพลายเออร์ดา้นการเดินทางและท่ีพกั 

• แขกหรือค่าใช้จ่ายส่วนตัวอื่น ๆ ของ HCP MiniMed จะไม่จ่ายหรือมีส่วนร่วมในค่าใช้จ่ายใด ๆ ส าหรับคู่ครอง คู่สมรส หรือแขกของ HCP 

ในท านองเดียวกนั MiniMed จะไม่จ่าย หรือช่วยอนุเคราะห์ใด ๆ ส าหรับค าขอเปล่ียนแปลงหรือขยายเวลาการเช่าท่ีพกัหรือการเดินทางส่วนตัวของ HCP 

 

ส่วน A. การเดินทางทางอากาศ กฎต่อไปน้ีมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือจดัเตรียมการเดินทางทางอากาศส าหรับ HCP 

1. การจองการเดินทางทางอากาศ 

a. เม่ือจองโดย MiniMed MiniMed ตอ้งจองการเดินทางทางอากาศให้โดยใชเ้คร่ืองมือจองออนไลน์ของ MiniMed 

หรือตวัแทนผูดู้แลดา้นการเดินทางท่ีก าหนดไว ้
b. เม่ือจองโดย HCP (การเดินทางเพื่อธุรกิจ) ในกรณีท่ี HCP ขอจองการเดินทางทางอากาศด้วยตนเองต่างหากซ่ึงเกิดข้ึนไม่บ่อยนัก MiniMed 

ไม่จ าเป็นต้องชดเชยค่าใช้จ่ายน้ันให้ HCP หาก MiniMed ชดเชยค่าใช้จ่ายให้ HCP ในกรณีน้ัน MiniMed จะชดเชยค่าใช้จ่ายให้ HCP 

เป็นจ านวนเงินท่ีไม่เกินจ านวนท่ี MiniMed จะต้องจ่ายส าหรับการเดินทางทางอากาศน้ัน MiniMed จะไม่จ่ายเงินสดให้ HCP แทนค่าต๋ัว 
c. เม่ือจองโดย HCP (การเดินทางที่ไม่ใช่เพื่อธุรกิจ) การเปลี่ยนแปลงการเดินทางทางอากาศท่ีมีระยะเวลาเพิ่มเติมจากความจ าเป็นทางธุรกิจของ 

MiniMed จะตอ้งด าเนินการจองโดย HCP ซ่ึงถือเป็นคา่ใชจ่้ายส่วนตวัของ HCP และจะไม่ไดรั้บการชดเชยคา่ใชจ่้าย 
 

2. ระดบัการบริการ 

a. ช้ันประหยัด โดยทัว่ไปแลว้ MiniMed อนุญาตให้เดินทางในชั้นประหยดัเท่าน้ัน 

b. ช้ันธุรกิจหรือเทียบเท่า ส าหรับการเดินทางท่ีมีช่วงเวลาของเท่ียวบินเท่ากบัหรือนานกว่าห้าชัว่โมง จะอนุญาตให้เดินทางในชั้นธุรกิจ 
หรือชั้นท่ีเทียบเท่าได ้

c. สถานการณ์ที่จ ากัด ในบางสถานการณ์ การเดินทางในชั้นธุรกิจหรือเทียบเท่าอาจมีให้ส าหรับเท่ียวบินท่ีมีระยะเวลานอ้ยกว่าห้าชัว่โมง 
โดยอยูภ่ายใตก้ฎหมายและระเบียบปฏิบติัของอุตสาหกรรมที่เก่ียวขอ้ง หากเป็นไปตามเง่ือนไขต่อไปน้ี 

i. มีภาวะทางการแพทยอ์ย่างแทจ้ริงพร้อมแสดงใบรับรองแพทย ์หรือ 
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ii. อาจมีสถานการณ์พิเศษอื่น ๆ (เช่น สภาวะตลาด หรือความตอ้งการทางธุรกิจเฉพาะ) ท่ีตอ้งพิจารณา 
ส าหรับการเดินทางในชั้นธุรกิจ 

ขอ้ยกเวน้เหล่าน้ีตอ้งไดรั้บการอนุมติัตามกระบวนการยกเวน้ BCS ระดบัโลก 
 

3. การอัปเกรดระดับการบริการ ในสถานการณ์ท่ีจ ากดัและเก่ียวขอ้งกบัการใชส้ายการบินตน้ทุนต ่า MiniMed อาจจ่ายเงินส าหรับ 
การข้ึนเคร่ืองกอ่นเวลาหรือการก าหนดท่ีนัง่ หากส่ิงน้ีจะช่วยลดความเส่ียงต่อการลา่ชา้ส าหรับ HCP อยา่งไรก็ตาม ในสถานการณ์อื่น ๆ ทั้งหมด 
MiniMed จะไม่จ่ายคา่อปัเกรด ค่าธรรมเนียมส าหรับการเลอืกท่ีนัง่ หรือค่าธรรมเนียมส าหรับการข้ึนเคร่ืองกอ่นเวลาตามค าขอจาก HCP HCP 

ท่ีเลือกเสียค่าธรรมเนียมเหลา่น้ี จะตอ้งด าเนินการดว้ยค่าใชจ่้ายของตนเอง และ MiniMed จะไม่จ่ายหรือชดเชยคา่ใชจ่้ายดงักล่าวให้ 
 

4. ข้อจ ากัดเกี่ยวกับวิธีการเดินทางทางอากาศ การเดินทางทางอากาศทั้งหมดจ ากดัเฉพาะสายการบินพาณิชยห์รือเคร่ืองบินเช่าเหมาล าเชิงพาณิชยท่ี์ 

MiniMed อนุมติัเท่านั้น MiniMed จะไม่จ่ายคา่ใชจ่้ายใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองบินส่วนตวั ไม่อนุญาตใหเ้ดินทางโดยเฮลิคอปเตอร์ 
ส าหรับการเดินทางโดยตรงจากสถานท่ีตน้ทางไปยงัปลายทาง อนุญาตให้ใชเ้ฮลิคอปเตอร์รับส่งระหวา่งสนามบินส าหรับการต่อเคร่ืองในประเทศ 
ไปยงัระหว่างประเทศไดก้็ต่อเมื่อสายการบินท่ีซ้ือบริการขนส่งทางอากาศให้บริการฟรีเท่านั้น 

 

5. ค่าธรรมเนียมสัมภาระ HCP อาจไดรั้บการชดเชยค่าธรรมเนียมสัมภาระหากสมเหตุสมผลและตามสัดส่วนของระยะเวลา/เหตุผลทางธุรกิจ 
ส าหรับการเดินทางเม่ือไดรั้บอนุญาตตามนโยบายระดบัภูมิภาค 

 

6. ประกันการเดินทาง เม่ือไดรั้บอนุญาตตามนโยบายระดบัภูมิภาคและกฎหมาย ทาง MiniMed อาจซ้ือประกนัการเดินทางให้กบัท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP 

หรือผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็น HCP ควบคู่ไปกบัตัว๋เคร่ืองบิน โดยมีขอ้ก าหนดเพ่ิมเติมดงัต่อไปน้ี 

a. ความจ าเป็นท่ีเหมาะสม สามารถซ้ือประกนัการเดินทางไดเ้ฉพาะกรณีท่ี HCP เดินทางเน่ืองจากความจ าเป็นท่ีเหมาะสมเพื่อให้บริการแก่ 
MiniMed หรือเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมที่ MiniMed เป็นผูด้ าเนินการ 

b. สถานการณ์ที่จ ากัด MiniMed อาจซ้ือประกนัการเดินทางภายใตส้ถานการณ์ท่ีจ ากดัสองสถานการณ์ต่อไปน้ี 

i. MiniMed อาจจดัซ้ือประกนัการเดินทางให้กบั HCP ท่ีอาศยั ปฏิบติังาน หรือท างานอยูใ่นภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 

ตามธรรมเนียมปฏิบติัในทอ้งถิ่นท่ีก าหนดไว ้หรือ 
ii. MiniMed อาจซ้ือประกนัการเดินทางเฉพาะในกรณีท่ีจ าเป็นให้กบั HCP ในภูมิภาคอื่น ๆ ทั้งหมดเพื่อเดินทางเขา้ประเทศ 

(เช่น เมื่อรัฐบาลก าหนดให้ผูเ้ดินทางตอ้งมีประกนัเพื่อครอบคลุมค่ารักษาพยาบาล ซ่ึงโดยทัว่ไปจะเก่ียวขอ้งกบัการแพร่ระบาด เช่น 

COVID-19) 

c. ความคุ้มครองข้ันต ่า ประกนัการเดินทางตอ้งไม่เกินจ านวนเงินคุม้ครองขั้นต ่าท่ีจ าเป็น 

d. ความจ าเป็นทางธุรกิจของ MiniMed การซ้ือประกนัการเดินทางสามารถกระท าไดภ้ายใตข้อบเขตของความจ าเป็นทางธุรกิจของ MiniMed 

ส าหรับช่วงเวลาท่ีจ าเป็นต่อการให้บริการหรือการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ี MiniMed จดัข้ึนเท่าน้ัน 

ไม่อนุญาตให้ซ้ือประกนัการเดินทางให้กบัท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP หรือผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็น HCP ส าหรับกรณีอื่น ๆ 

 

ส่วน B. การเดินทางโดยรถไฟ กฎต่อไปน้ีมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือจดัเตรียมการเดินทางโดยรถไฟให้กบั HCP 

 

1. เม่ือจองโดย MiniMed โดยทัว่ไปแลว้ MiniMed ตอ้งจองการเดินทางโดยรถไฟให้โดยใชเ้คร่ืองมือจองออนไลน์ของ MiniMed 

หรือตวัแทนผูดู้แลดา้นการเดินทางท่ีก าหนดไว ้
 

2. เม่ือจองโดย HCP ในกรณีท่ี MiniMed ไม่สามารถจองรถไฟให้ HCP ได ้MiniMed อาจชดเชยค่าใช้จ่ายท่ีสมเหตุสมผลให้ HCP 

ตามค่าใชจ่้ายท่ีออกโดย HCP 

 

3. แนวทางปฏิบัติ ควรจองการเดินทางโดยรถไฟให้สอดคลอ้งและเป็นไปตามแนวทางระดบัภูมภิาคและ/หรือประเทศ 
 

ส่วน C. ที่พัก กฎต่อไปน้ีมีผลบงัคบัใชเ้มื่อจดัเตรียมท่ีพกัให้กบั HCP 

 

เม่ือ MiniMed รับผิดชอบในการเลือกสถานท่ีและท่ีพกัส าหรับการมีปฏิสัมพนัธ์กบั HCP พนกังานตอ้งเลือกสถานท่ีและท่ีพกัโดยพิจารณาตามขอ้ก าหนดของ 
โครงการ ความสะดวกของผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็น HCP และการประหยดัค่าใชจ่้ายของ MiniMed พนักงานไม่ควรเลือกสถานท่ีโดยพิจารณาจากส่ิงอ านวยความสะดวก 
ท่ีจดัให้ แต่ควรค านึงถึงความสามารถของสถานท่ีในการตอบสนองต่อความตอ้งการของโครงการ พนกังานควรศึกษาระเบียบปฏิบติัในระดบัภูมิภาคส าหรับแนวทางปฏิบติั 
ท่ีเฉพาะเจาะจงเก่ียวกบัการจดัท่ีพกัท่ีเหมาะสมกบักิจกรรมท่ีจดัข้ึนในภูมิภาคน้ัน ๆ 
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1. ที่พักโรงแรม พนักงานควรจัดหาท่ีพกัโรงแรมให้กบั HCP ในโรงแรมระดบักลางหรือระดบัธุรกิจท่ี MiniMed ไดเ้จรจาต่อรองส่วนลดพิเศษไวแ้ลว้ 
และ/หรือในโรงแรมท่ีบริษทัตัวแทนท่องเท่ียวท่ี MiniMed ก าหนดไดเ้จรจาต่อรองส่วนลดไวแ้ลว้ หากกิจกรรมของ MiniMed จัดในสถานท่ี 
ซ่ึงมีห้องนอน พนักงานควรจองท่ีพกั ณ สถานท่ีน้ัน (หากสถานท่ีน้ันเหมาะสม) หรือในบริเวณใกลเ้คียงท่ีเหมาะสม เม่ือ HCP มาจากประเทศอ่ืน 

ส่ิงส าคญัคือต้องตรวจสอบกบัเจ้าหน้าท่ีฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบัติตามกฎระเบียบระดับภูมิภาคหรือระดับท้องถ่ินเพ่ือพิจารณาว่าโรงแรมใดเหมาะสมกบั HCP 

น้ัน 

 

2. ค าขอพักในสถานท่ีอื่น ในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนไม่บ่อยและหากนโยบายระดบัภูมิภาคอนุญาตให้ท าได ้หาก HCP เลือกที่จะพกัในสถานท่ีอื่น ทาง 
MiniMed อาจจ่ายเงินชดเชยให้ HCP เป็นจ านวนเงินไม่เกินจาก MiniMed จะจ่ายให้กบัโรงแรมคดัเลือกไว ้HCP มีหนา้ท่ี 
รับผิดชอบในการจดัเตรียมและจ่ายท่ีพกัทางเลือกอื่นใดก็ตาม 

 

3. ประเภทห้อง HCP ควรพกัในห้องมาตรฐานหรือห้องท่ีมีระดบัเทียบเท่า พนักงานจะไม่จัดเตรียมหรือชดเชยค่าใช้จ่ายให้ HCP ส าหรับการอปัเกรดท่ีพกั 
 

4. การร้องขอวันเพ่ิมเติม ในกรณีท่ี HCP ตอ้งการเปล่ียนแผนการเดินทางส าหรับการเดินทางนอกเหนือจากความจ าเป็นทางธุรกิจของ MiniMed ทาง 
HCP มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการจดัเตรียมและจ่ายค่าธรรมเนียมท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงแรมหรือการปรับเปล่ียนการเดินทางเอง (เช่น การขยายเวลา 
หรือเปล่ียนแปลงการเดินทางตามความตอ้งการส่วนบุคคล) 

 

5. ค่าโรงแรม ค่าใชจ่้ายในท่ีพกัเพิ่มเติม (เช่น ภาพยนตร์ในห้องพกั มินิบาร์ ภาพยนตร์ หรือ รายการโทรทศัน์แบบมีค่าใช้จ่าย ค่าโทรศพัท ์บริการซกัรีด 
ซกัแห้ง สปา ฯลฯ) นั้นไม่สามารถขอการช าระเงินคืนได ้อยา่งไรก็ตาม MiniMed อาจจ่ายค่าธรรมเนียมให้เมื่อโรงแรมก าหนดให้ตอ้งจ่าย 
ค่าธรรมเนียมส าหรับผูเ้ขา้พกัทุกคนในสถานท่ี 

 

6. ความเสียหาย HCP ตอ้งรับผิดชอบต่อความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัทรัพยสิ์นของโรงแรมอนัเน่ืองมาจากการประพฤติมิชอบหรือ 
ความประมาทเลินเล่อ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงค่าปรับโรงแรมเน่ืองจากการสูบบุหร่ีในห้องปลอดบุหร่ี การน าสัตวเ์ลี้ยงเขา้พกั การลกัทรัพย ์ฯลฯ 

 

ส่วน D. การเดินทางอื่น ๆ กฎต่อไปนี้ มีผลบังค ับใช้เมื ่อจ ัดเตรียมหรือช  าระเงินคืนส าหรับการเดินทางอื ่น ๆ ให้ก ับ HCP 

 

1. การเดินทางทางบก MiniMed อาจจดัหาการเดินทางทางบกให้กบั HCP ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมที่ MiniMed เป็นผูด้ าเนินการ พนกังานท่ีจดัการ 
การเดินทางทางบกควรใชวิ้ธีการเดินทางทางบกท่ีคุม้ค่าท่ีสุดตามระเบียบขอ้บงัคบัโดยหน่วยงานทอ้งถิ่น ห้ามใชล้ีมูซีนหรือรูปแบบการเดินทางทางบก 
ท่ีหรูหรา เวน้แต่จะไม่มีวิธีการเดินทางท่ีปลอดภยัอื่น ๆ ให้เลือกใช้ 

 

2. รถเช่า โดยทัว่ไปแลว้ HCP ไม่ไดรั้บอนุญาตให้เช่ารถยนต์โดยใชเ้ป็นค่าใชจ่้ายของ MiniMed เมื่อไดรั้บอนุญาตภายใตน้โยบายระดบัภูมิภาค 

MiniMed อาจเลือกที่จะชดเชยค่าใชจ่้ายให้ HCP ส าหรับรถเช่าขนาดกลาง รวมถึงการคิดค่าน ้ามนัในสถานการณ์ท่ีการขบัรถไปยงั 
สถานท่ีจดังานหรือกิจกรรมท่ี MiniMed เป็นผูด้ าเนินการ จะเป็นการสะดวกกว่าส าหรับ HCP MiniMed จะไม่ชดเชยค่าใชจ่้ายใด ๆ ให้แก่ 
HCP เช่น ค่าลา้งรถ ค่าปรับจอดรถ ค่าปรับจากการฝ่าฝืนกฎจราจร ค่าประกนัภยัเพิ่มเติม ค่าเสียหาย/ค่าซ่อมแซม หรือค่าลากจูงรถ 
ท่ีเกิดข้ึนขณะใช้รถเช่า 

 

3. รถส่วนตัว HCP อาจใช้รถยนตส่์วนตวัโดยยอมรับความเส่ียงและความรับผิดเอง พร้อมทั้งส่งเอกสารท่ีเหมาะสมดงัน้ี 

a. ที่ปรึกษาที่เป็น HCP 

i. ค่าใช้จ่ายที่อนุญาต ส าหรับการเดินทางเพื่อธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบั MiniMed ซ่ึงมีระยะทางเกิน 30 ไมล/์48 กิโลเมตร 
ต่อการเดินทางไป-กลบั ทาง MiniMed จะชดเชยค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าผ่านทาง และค่าจอดรถให้ 

ii. ค่าใช้จ่ายที่ไม่อนุญาต MiniMed จะไม่ชดเชยค่าใชจ่้ายใด ๆ ให้แก่ HCP เช่น ค่าน ้ามนั ค่าลา้งรถ ค่าจอดรถ 
ค่าปรับจากการฝ่าฝืนกฎจราจร เบ้ียประกนัภยั ค่าเสียหาย/ค่าซ่อมแซม หรือค่าลากจูงรถท่ีเกิดข้ึนขณะใช้รถส่วนตวั 

b. ผูเ้ขา้ร่วมที่เป็น HCP 

i. ค่าใช้จ่ายที่อนุญาต เมื่อไดรั้บอนุญาตตามนโยบายระดบัภูมิภาคหรือกฎหมายอนุญาต ให้ปฏิบติัเช่นเดียวกบัขา้งตน้ 
ส าหรับท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP 

ii. ค่าใช้จ่ายที่ไม่อนุญาต ให้ปฏิบติัเช่นเดียวกบัขา้งตน้ส าหรับท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP 

c. การชดเชยค่าเดินทางของ HCP เมื่อไดรั้บอนุญาต อตัราการชดเชยค่าเดินทางจะค านวณจากอตัราค่าเดินทางของพนกังาน MiniMed 

ในทอ้งถิ่นนั้น ๆ และระยะทางท่ีเดินทางไปและกลบัจากกิจกรรมท่ี MiniMed จดัข้ึน โดยมีเง่ือนไขว่าระยะทางไป-กลบัตอ้งเกิน  

30 ไมล/์48 กิโลเมตร การชดเชยค่าเดินทางน้ีก าหนดไวเ้พื่อครอบคลุมค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชง้านรถยนตส่์วนตวั 



 

 

ใชภ้ายในเท่านัน้ | เอกสารนี้ควบคุมดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ ส าเนาทีพ่มิพอ์อกมาถอืว่าไม่มกีารควบคุม 

นโยบายในการด าเนินธุรกจิระดบัสากล 

 

ส่วน E. ค่าเดินทางและที่พักที่ชดเชยไม่ได้ MiniMed จะไม่จดัซ้ือในนามของ HCP หรือชดเชยค่าใชจ่้ายต่อไปน้ีให้แก่ HCP เน่ืองจากเป็น 
ค่าใชจ่้ายท่ีไม่อนุญาต 

1. การใชบ้ริการส าหรับสมาชิกสายการบิน 

2. ค่าสัมภาระสูญหาย 

3. Wi-Fi บนเท่ียวบินส าหรับ HCP ท่ีเป็นผูเ้ขา้ร่วมประชุม 

4. การอปัเกรดแผนการเดินทางและระบบขนส่งทางบก 
5. การอปัเกรดท่ีพกัหรือค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมเพื่ออปัเกรดท่ีพกัในราคาท่ีแพงกว่าเดิม 

6. ค่าท่ีพกัส าหรับชัว่โมงเพิ่มเติมท่ีเกินเวลาเช็คเอาตห์รือจ านวนคืนเพิ่มเติม 

7. ค่าใชจ่้ายจากการปรับเปลี่ยนการเดินทางและท่ีพกัอื่น ๆ ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการปรับเปลี่ยนก าหนดการของ MiniMed หรือเหตุฉุกเฉินส่วนบุคคล 
หรือเน่ืองจากการท างานของ HCP 

8. ค่าเดินทางและค่าท่ีพกัที่เก่ียวขอ้งกบัคู่ครอง คู่สมรส หรือแขกคนอื่น ๆ 

 

มาตรฐานที่ 6 - ม้ืออาหารและเคร่ืองด่ืม 

พนกังานมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการสร้างความมัน่ใจในการมีปฏิสัมพนัธ์ทางธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบ รวมถึงการจดัหามื้ออาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะสม 

ตามโอกาสอาจมองว่าเป็นส่วนหน่ึงของปฏิสัมพนัธ์ทางธุรกิจท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายได้ ค าว่า "อาหาร" ท่ีใชใ้นนโยบายน้ีหมายถึงทั้งอาหารและ/หรือเคร่ืองด่ืม 

 
ค่าอาหารตอ้งเหมาะสมและสมเหตุสมผล อาหารควรมีความส าคญัรองลงมาจากเวลาและการให้ความส าคญักบัการอภิปรายและการน าเสนอขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ 
การศึกษา หรือธุรกิจอยา่งแทจ้ริง 
 

หากกิจกรรมหรือการประชุมทางธุรกิจท่ีด าเนินการโดย MiniMed จดัข้ึนใกลก้บัโครงการของบุคคลภายนอก จะตอ้งเป็นไปตามขอ้จ ากดัเพิ่มเติม (ดูมาตรฐานท่ี 

3 ส่วน A3) 

 

พนักงานอาจจดัหาม้ืออาหารท่ีเหมาะสมให้กบั HCP ไดใ้นกรณีต่อไปน้ี 

• HCP เขา้ร่วมและมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัมื้ออาหารและไดรั้บอนุญาตภายใตก้ฎหมายทอ้งถิ่น 

• เหตุการณ์ดงักล่าวเป็นมารยาททางธุรกิจท่ีเกิดข้ึนเป็นคร้ังคราว (เช่น ไม่บ่อยนกัและไม่เป็นประจ า) 

• ค่าอาหารน้ันตอ้งเหมาะสมตามมาตรฐานทอ้งถ่ิน (เช่น ภายในวงเงินใชจ่้ายของ MiniMed) และ 
• อาหารจดัให้ในลกัษณะท่ีเอื้อต่อการอภิปรายหรือการน าเสนอขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ การศึกษา หรือธุรกิจ 

 

พนกังาน MiniMed ตอ้งเขา้ร่วมตลอดม้ืออาหารท่ี MiniMed จดัเตรียมไวใ้ห้กบั HCP 

 

พนักงานตอ้งไม่จ่ายเงินหรือบริจาคให้กบักรณีต่อไปน้ี 

• เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นปริมาณมากเกินไปหรือมีราคาแพงเกินสมควร พนกังานควรพิจารณาทั้งราคาของเคร่ืองด่ืมแต่ละชนิดและปริมาณท่ีผูเ้ขา้ร่วม 
กิจกรรมบริโภคหรืออาหารเมื่อประเมินว่าการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลน์ั้นเหมาะสมหรือไม่ 

• ค่าอาหารส าหรับคู่ครอง คู่สมรส หรือแขกของ HCP แมว่้าคู่ครอง คู่สมรส หรือแขกน้ันจะเป็น HCP เช่นกนั (เวน้แต่คู่ครอง คู่สมรส 

หรือแขกน้ันจะมีความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการเขา้ร่วมกิจกรรมน้ันดว้ยตนเอง) 

• การพบปะสังสรรคแ์บบสบาย ๆ กบั HCP เพ่ือสร้างไมตรีจิตทัว่ ๆ ไป 

• งานเฉลิมฉลองกบั HCP (เช่น วนัหยดุ การเกษียณอาย ุวนัเกิด การเลื่อนต าแหน่ง หรือการเฉลิมฉลองส้ินปีของแผนก) หรือ 

• อาหารหรือกิจกรรมท่ี HCO/HCP จัดข้ึน ซ่ึงไม่เขา้ข่ายเป็นโครงการดา้นการให้ความรู้และการตลาดท่ีเป็นความร่วมมือภายใต้มาตรฐานท่ี 4 

 

ส่วน A. วงเงินใช้จ่าย พนักงานควรค านวณวงเงินใชจ่้ายดงัต่อไปน้ี 

 

1. การจ ากัดวงเงินม้ืออาหารส าหรับ HCP ของ MiniMed เพื่อก าหนดวงเงินท่ีเหมาะสมส าหรับมื้ออาหารกบั HCP 

พนกังานตอ้งตรวจสอบการจ ากดัวงเงินมื้ออาหารส าหรับ HCP ของ MiniMed (ดูการจ ากดัวงเงินมื้ออาหารส าหรับ HCP ระดบัโลก) 

พนกังานตอ้งพิจารณาวงเงินสะสมรายปี (หากมีในประเทศของตน) 

 

2. สถานท่ี โดยทัว่ไปแลว้ จะก าหนดวงเงินใชจ่้ายต่อคนตามสถานท่ีของมื้ออาหารนั้น (ในประเทศและ/หรือเมืองท่ีรับประทานมื้ออาหารนั้น) 

https://medtronic.sharepoint.com/sites/ethics/SitePages/BCS-Meal-Limits.aspx
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3. วงเงินต่อคน ในการพิจารณาว่ามื้ออาหารนั้นอยูใ่นวงเงินท่ีก าหนดหรือไม่ ให้น าตน้ทุนรวมของมื้ออาหารหารดว้ยจ านวนผูเ้ขา้ร่วม (เช่น 

ตน้ทุนเฉลี่ยต่อมื้อต่อผูเ้ขา้ร่วม) แลว้เปรียบเทียบกบัวงเงินท่ีก าหนดตามสถานท่ีจดัมื้ออาหาร เวน้แต่จะมีวงเงินท่ีก าหนดเฉพาะประเทศ 
(ดูขอ้ยกเวน้ดา้นล่าง) 

 

4. ภาษ ีทปิ และเซอร์วสิชาร์จ วงเงินใชจ่้ายต่อคนนั้นจะค านวณโดยรวมภาษี ทิป และเซอร์วิสชาร์จแลว้ เวน้แต่กฎหมายจะไมอ่นุญาต 

 

5. ข้อยกเว้น มีบางประเทศท่ีใชก้ารจ ากดัวงเงินม้ืออาหารเฉพาะกบั HCP จากประเทศน้ัน ๆ ไม่ว่าม้ืออาหารน้ันจดัข้ึนท่ีใดในโลกก็ตาม ดงัน้ัน 

จึงจ าเป็นตอ้งตรวจสอบในการจ ากดัวงเงินส าหรับ HCP ระดบัโลก เพื่อดูว่ามีขอ้ก าหนดเฉพาะประเทศใดบา้งท่ีบงัคบัใชเ้มื่อมี HCP 

จากประเทศอื่นเขา้ร่วมรับประทานอาหาร 

 

ส่วน B. การอนุมตัิ เพ่ือให้มัน่ใจว่าจะไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือกว่าหน่ึงขั้นตามความเป็นจริง เม่ือมีพนักงานอย่างน้อยหน่ึงคนในม้ืออาหาร 
พนกังานระดบัอาวุโสท่ีสุดจากฝ่ายท่ีเป็นเจา้ภาพจะตอ้งช าระเงินค่าใช้จ่ายตามใบเสร็จท่ีมีการแยกรายละเอียดรายการอาหารดว้ยบตัรเครดิตส าหรับการเดินทางและค่าใชจ่้าย 
พนักงานตอ้งไม่ส่ังหรืออนุญาตให้ซพัพลายเออร์แบ่งค่าใช้จ่ายคร้ังเดียวออกเป็นหลายธุรกรรมเพ่ือหลีกเล่ียงการจ ากดัวงเงินม้ืออาหาร นอกจากน้ี เราไม่อนุญาตให้พนกังาน 
แยกจ่ายค่าอาหารกบัพนกังานคนอ่ืน พนกังานผูย่ื้นขอเบิกค่าใช้จ่ายมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการระบุรายละเอียดค่าใช้จ่ายให้แก่ผูเ้ขา้ร่วมแต่ละคนอย่างถูกตอ้งและครบถว้น 

ในกรณีท่ีผูจ้ดังานประชุมเป็นผูจ้ดัเตรียมอาหาร ผูจ้ดังานประชุมสามารถช าระค่าอาหารโดยใชบ้ตัรเครดิตส าหรับการประชุมได ้แมว่้าจะมีพนกังานระดบัอาวุโสกว่า 
เขา้ร่วมรับประทานอาหารดว้ยก็ตาม 

 

มาตรฐานที่ 7 - การจัดหาข้อมูลด้านเศรษฐศาสตร์สุขภาพและการช าระเงินคืน 

MiniMed อาจสนบัสนุนการเขา้ถึงเทคโนโลยี MiniMed ของผูป่้วยโดยให้ความคุม้ครอง การช าระเงินคืน และขอ้มูลดา้นเศรษฐศาสตร์สุขภาพ 

ท่ีถูกตอ้งและเป็นกลางท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี MiniMed (เรียกรวมกนัว่า "กิจกรรมการช าระเงินคืน") แก่ HCP (และบางคร้ังท่ีไม่ใช่ HCP) 

เน่ืองจากลกัษณะเฉพาะของกิจกรรมเหล่าน้ี จึงก าหนดให้พนกังานท่ีไดรั้บมอบหมายจากหน่วยธุรกิจหรือภูมิภาคท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญท่ีเหมาะสมเท่านั้น 
ท่ีสามารถด าเนินการกิจกรรมการช าระเงินคืน โดยเฉพาะอยา่งย่ิงกิจกรรมต่อไปน้ี 

 

A. การสนบัสนุนขอ้มูล 
MiniMed อาจให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการช าระเงินคืนแก่ HCP เพื่อเพิ่มความเขา้ใจของ HCP เก่ียวกบัส่ิงต่อไปน้ี 

• คุณค่าทางคลินิกของเทคโนโลยี MiniMed ตลอดจนบริการและขั้นตอนท่ีใช ้

• การใชเ้ทคโนโลยี MiniMed อยา่งคุม้ค่าสูงสุด รวมถึงวิธีการท่ีเทคโนโลยีน้ีสอดคลอ้งกบัระบบการดูแลรักษาอยา่งต่อเน่ือง 
ความคุม้ครองท่ีมีอยู ่การชดเชยค่าใช้จ่าย และตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้ง และ 

• วิธีการเรียกเก็บค่าบริการและขั้นตอนการรักษาโดยใชเ้ทคโนโลยี MiniMed จากผูช้ าระเงินหรือหน่วยงานภาครัฐอยา่งเหมาะสม 

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบใด ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจของ HCP ว่าจะซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed หรือไม่ 
 

B. การสนบัสนุน 

MiniMed อาจร่วมมือกบั HCP องคก์รวิชาชีพ และกลุ่มผูป่้วยเพื่อด าเนินการสนบัสนุนกิจกรรมการช าระเงินคืนร่วมกนั ซ่ึงอาจรวมถึง 

การให้การสนบัสนุนแก ่HCP และองคก์รวิชาชีพในการพฒันาส่ือต่าง ๆ และการให้ขอ้มูลโดยตรงหรือโดยออ้มเก่ียวกบันโยบาย 
การคุม้ครองและการช าระเงินคืนของผูช้ าระเงิน 

 

C. การสนบัสนุนความคุม้ครอง 
MiniMed อาจช่วยให้ HCP ไดรั้บขอ้มูลการตดัสินใจเก่ียวกบัความคุม้ครองของผูป่้วยจากผูช้ าระเงิน โดยให้ขอ้มูลต่อไปน้ี 

• ขอ้มูลเก่ียวกบันโยบายผูช้ าระเงิน 

• การฝึกอบรมขั้นตอนการขออนุญาตล่วงหนา้ และ 
• ตวัอยา่งจดหมายและขอ้มูลเก่ียวกบัความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละการอุทธรณ์กรณีถูกปฏิเสธจากการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 

 

D. กิจกรรมสนบัสนุนผูป่้วยโดยตรง 
ตามค าขอของ HCP หรือผูป่้วย MiniMed อาจด าเนินโครงการเพื่อช่วยเหลือผูป่้วยในการขอรับการพิจารณาความคุม้ครอง การอนุมติัล่วงหนา้ 

การรับรองล่วงหนา้ และการอุทธรณ์กรณีถูกปฏิเสธจากการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี MiniMed เพื่ออ านวยความสะดวก 

https://medtronic.sharepoint.com/sites/ethics/SitePages/BCS-Meal-Limits.aspx
https://medtronic.sharepoint.com/sites/ethics/SitePages/BCS-Meal-Limits.aspx
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ให้ผูป่้วยเขา้ถึงเทคโนโลยี MiniMed ไดง่้ายข้ึน ความช่วยเหลือดงักล่าวอยูภ่ายใตก้ารคุม้ครองความเป็นส่วนตวัและกฎหมายทอ้งถิ่นท่ีเหมาะสม 

และตอ้งไม่ให้เป็นการให้ส่ิงจูงใจท่ีไม่เหมาะสมเพื่อซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed 

 

คุณตอ้งปรึกษาฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบเมื่อด าเนินกิจกรรมเหล่าน้ี เพื่อให้มัน่ใจว่าสอดคลอ้งกบักฎหมายทอ้งถิ่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

E. กิจกรรมท่ีไม่อนุญาต 
คุณตอ้งไม่ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

• แทรกแซงการตดัสินใจทางคลินิกที่เป็นอิสระของ HCP หรือให้ความคุม้ครอง การช าระเงินคืน 

และการสนบัสนุนทางเศรษฐศาสตร์สุขภาพในลกัษณะท่ีเป็นการจูงใจท่ีผิดกฎหมาย 
• จดัให้มีความคุม้ครอง การช าระเงินคืน หรือการสนบัสนุนดา้นเศรษฐศาสตร์สุขภาพแก่ผูป่้วยหรือ HCP 

เพื่อขจดัค่าใชจ่้ายส่วนเกินหรือค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ท่ี HCP จะตอ้งแบกรับหากไม่มีการสนบัสนุนดงักล่าว 
• ให้บริการสนบัสนุนท่ีไม่ไดรั้บการอนุมติัตามขอ้ก าหนดของทอ้งถิ่น หรือ 
• แนะน าวิธีการให้ HCP ท าส่ิงต่อไปน้ี 

o เรียกเก็บเงินส าหรับบริการท่ีไม่ใช่ความจ าเป็นทางการแพทย์ 
o รับการช าระเงินคืนท่ีไม่เหมาะสมหรือการช าระเงินคืนท่ีไม่เป็นไปตามกฎของผูช้ าระเงินหรือรัฐบาล หรือ 
o มีส่วนร่วมในการฉ้อโกงเพื่อให้ไดรั้บการช าระเงินท่ีไม่เหมาะสม 

 

มาตรฐานที่ 8 - การจัดหาผลิตภัณฑ์หรืออุปกรณ์ในราคาที่ลดลงหรือไม่มีค่าใช้จ่าย 

MiniMed อาจจดัหาผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ให้แก่ HCP ในราคาท่ีลดลงหรือไม่คิดค่าใชจ่้ายในบางกรณี 

 

A. การจดัเตรียมทางการคา้ส าหรับผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ 

MiniMed อาจเสนอผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์แก่ HCP/HCO ในราคาท่ีลดลงผ่านการจดัเตรียมทางการคา้ (เช่น เงินคืน ส่วนลด การให้ยืมผลิตภณัฑ ์

หรือชุดผลิตภณัฑ)์ ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายและขั้นตอนการก าหนดราคาในทอ้งถิ่น คุณตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรไปยงัตวัแทนบญัชี HCP/HCO 

ท่ีเหมาะสมเมื่อจ าหน่ายเทคโนโลยี MiniMed ในราคาท่ีลดลงหรือโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย คุณสามารถบรรลุขอ้ก าหนดในการบอกกล่าว 

โดยให้ขอ้ตกลงการซ้ือ ใบแจง้หน้ี หรือการบอกกล่าวรูปแบบอื่น ๆ แก่ HCP ท่ีสะทอ้นถึงราคาส่วนลด จ านวนเงินคืน การจดัเตรียมการให้ยืม 

หรือการไม่คิดค่าใชจ่้าย หรือแจง้ให้ทราบว่าจ านวนเงินท่ีระบุไวอ้าจมีส่วนลด เครดิตเงินคืน หรือการลดราคาอื่น ๆ เพิ่มเติม 

 

มีการจดัเตรียมบางประเภทท่ีอาจส่งผลให้เกิดการชกัจูงท่ีไม่อนุญาตหากด าเนินการไม่ถูกตอ้ง โปรดปรึกษาฝ่ายกฎหมายและฝ่ายก ากบัดูแล 
การปฏิบติัตามกฎระเบียบก่อนท่ีจะท าการจดัเตรียมเก่ียวกบัการฝากขาย อุปกรณ์สนบัสนุน หรือการเสนอขายหุ้นเพื่อเพิ่มทุน 

 

B. ผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ท่ีจดัเตรียมไวส้ าหรับการประเมิน 

คุณสามารถน าเสนอเทคโนโลยี MiniMed ให้แก่ HCP หรือผูป่้วยเพื่อการประเมินไดส้ามวิธีดงัต่อไปน้ี หากมีการจดัหาเทคโนโลยี MiniMed 

ให้กบั HCP โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย จะตอ้งติดตามการใชง้านเทคโนโลยีดงักล่าวส าหรับวตัถุประสงคใ์นการรายงานเพื่อความโปร่งใส (หากมี) 

 

1. ผลติภณัฑห์รอือุปกรณ์สาธติ ("ผลติภณัฑส์าธติ") 

ผลิตภณัฑส์าธิตคือผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ท่ีไม่ผ่านการฆ่าเช้ือเพื่อแสดงถึงความสามารถของผลิตภณัฑแ์ละ/หรือส่งเสริมการขายผลิตภณัฑ์ 

ผลิตภณัฑส์าธิตไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อใชใ้นการดูแลผูป่้วยและตอ้งระบุว่าไม่ไดม้ีไวเ้พื่อใชก้บัผูป่้วยผ่านการระบุขอ้ความ เช่น "ห้ามใชก้บัมนุษย"์ 

บนผลิตภณัฑ ์บรรจุภณัฑ ์หรือเอกสารท่ีมาพร้อมกบัผลิตภณัฑ์ ผลิตภณัฑส์าธิตมีไวใ้ห้คุณใชง้านเท่านั้น และโดยทัว่ไปไม่ควรให้ไวก้บั HCP 

ในบางกรณี คุณอาจให้ผลิตภณัฑส์าธิตแก่ HCP เพื่อสร้างการรับรู้หรือให้ความรู้ของผูป่้วย 

 

2. ตวัอย่าง 

โดยทัว่ไปแลว้ ตวัอยา่งจะเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมอบให้แก่ HCP หรือผูป่้วยโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย เพื่อน าไปประเมินการใชง้านเทคโนโลยี MiniMed 

ในทางคลินิก ตวัอยา่งมีไวใ้ห้ผูป่้วยใชง้านและโดยทัว่ไปจะมอบให้เป็นสินคา้ส าเร็จรูปในบรรจุภณัฑท่ี์ปราศจากเช้ือ คุณสามารถมอบผลิตภณัฑ ์

แบบใชค้ร้ังเดียวท้ิงหรือแบบใชแ้ลว้ท้ิงในจ านวนท่ีเหมาะสมแก่ HCP หรือผูป่้วยเพื่อวตัถุประสงคใ์นการประเมินเท่านั้น หากผูป่้วยซ้ือ 

ผลิตภณัฑแ์ลว้ คุณไม่ควรให้ตวัอยา่งผลิตภณัฑท่ี์ซ้ือก่อนหนา้น้ีต่อไปโดยไม่มีเหตุผลทางคลินิกท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย (เช่น ผลิตภณัฑม์ี 

ขอ้บ่งใชท้างคลินิกใหม่ คุณสมบติั หรือใชร่้วมกบัผลิตภณัฑ์ใหม่) 
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3. อุปกรณ์ใหย้มืเพือ่การประเมนิ 

อุปกรณ์ให้ยืมเพื่อการประเมินมกัเป็นอุปกรณ์ท่ีมอบให้แก่ HCP โดยไม่มีค่าใช้จ่ายเพื่อให้ HCP คุน้เคยกบัอุปกรณ์ในสภาพแวดลอ้มทางคลินิก 

นอกจากน้ี: 

• ในระหว่างการประเมิน MiniMed ยงัคงเป็นเจา้ของอุปกรณ์ดงักล่าว 
• อุปกรณ์อาจจดัหาให้ไดเ้ฉพาะในช่วงเวลาท่ี (1) สมเหตุสมผลภายใตส้ถานการณ์ท่ีช่วยให้ประเมินไดอ้ยา่งเพียงพอว่า HCP 

ตอ้งการซ้ือหรือจดัหาอุปกรณ์นั้นหรือไม่ และ (2) สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดการรายงานความโปร่งใสท่ีบงัคบัใช้ 
• ตอ้งถอดอุปกรณ์ออกทนัทีเมื่อส้ินสุดระยะเวลาการประเมิน เวน้แต่ HCP จะท าขอ้ตกลงทางการคา้เพื่อซ้ืออุปกรณ์นั้น และ 
• จะตอ้งมีขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีก าหนดไวล้่วงหนา้ โดยระบุระยะเวลาการใชง้านและการส่งคืนหรือ 

การซ้ืออุปกรณ์คืนเมื่อส้ินสุดระยะเวลาดงักล่าว 
 

C. ผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ท่ีจดัหาให้ภายใตก้ารให้ทุน การวิจยั หรือการบริจาค 
ในการมอบอุปกรณ์หรือผลิตภณัฑผ่์านการให้ทุน การวิจยั หรือการบริจาค คุณตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีระบุไวใ้นส่วนการวิจยั ทุน และการบริจาคขา้งตน้ 

 

มาตรฐานที่ 9 – การให้ความรู้และการสนับสนุนด้านเทคนิคในสภาพแวดล้อมทางคลินิก 

พนกังานท่ีให้ความรู้หรือการสนบัสนุนดา้นเทคนิคโดยตรงแก่ HCP หรือผูป่้วย ("เจา้หน้าท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุน") คือพนักงานท่ีไดรั้บ 

การฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชง้านและการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed อยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุน 

มีบทบาทส าคญัโดยให้การสนบัสนุนดา้นเทคนิคแก่ HCP และผูป่้วยเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed อยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรมดงักล่าวอาจรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการด าเนินการต่อไปน้ี 

• การให้การสนบัสนุนและให้ความรู้แก่ HCP และผูป่้วยเก่ียวกบัอุปกรณ์ (เช่น การตั้งโปรแกรมตามค าแนะน าของ HCP) 

• การให้ขอ้มูลบนฉลาก รวมถึงค าเตือน ขอ้ควรระวงั ขอ้บ่งใช ้และขอ้ห้ามใชข้องผลิตภณัฑ์ และ/หรือ 
• การแบ่งปันขอ้มูลจ าเพาะดา้นประสิทธิภาพของอุปกรณ์ คุณลกัษณะทางกายภาพและพารามิเตอร์ รายละเอียดการด าเนินงาน 

และค าแนะน าการใชง้านโดยละเอียด 

 

เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนับสนุนตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัเทคโนโลยี MiniMed เฉพาะท่ีตนให้การสนบัสนุน และปฏิบติัตามนโยบาย 
และขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้ก าหนดดา้นความเป็นส่วนตวัของผูป่้วยและการรับรองคุณสมบติั เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนตอ้งปฏิบติัตาม 
นโยบายระดบัภูมิภาคท่ีควบคุมกิจกรรมเหล่าน้ี นอกจากน้ี เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดต่อไปน้ี 

• การปฏิบติัเวชกรรม ในระหว่างให้การสนับสนุนดา้นเทคนิค เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หน้าท่ีสนบัสนุนจะตอ้งไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ท่ีอาจถือเป็นการปฏิบติัเวชกรรม (เช่น การวินิจฉัยหรือรักษาความเจ็บป่วย หรือการตรวจสัญญาณชีพของผูป่้วยหรือประวติัสุขภาพ 

แมว่้าจะไดรั้บอนุญาตให้ท าเช่นนั้นก็ตาม) 

 

• การปฏิสัมพนัธ์กบัผูป่้วย เมื่อตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูป่้วยและครอบครัว เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนตอ้งปฏิบติัตาม 
นโยบายการปฏิสัมพนัธ์ของผูป่้วยของ MiniMed เจา้หนา้ท่ีตอ้งระบุว่าตนเองเป็นพนกังานของ MiniMed HCP/HCO 

ตอ้งกรอกเอกสารแสดงความยินยอมท่ีก าหนดไวก้่อนท่ีเจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนับสนุนจะให้การสนบัสนุนดา้นเทคนิค 

 

• ห้ามปฏิบติัหนา้ท่ีของ HCP ในระหว่างให้การสนบัสนุนดา้นเทคนิค เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนตอ้งไม่ปฏิบติัหนา้ท่ี 
ท่ีโดยทัว่ไปแลว้คาดว่าจะตอ้งด าเนินการโดย HCP เช่น การก าหนดเวลานัดหมายผูป่้วยหรือการเขา้ถึงบนัทึกผูป่้วย ในท านองเดียวกนั 

เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนับสนุนตอ้งไม่กรอกเอกสารท่ีมีขอ้มูลการช าระเงินคืน การเขา้รหัส หรือการเรียกเก็บเงินให้ HCP 

 

• การตดัสินใจทางคลินิก เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนตอ้งไม่แทรกแซงการตดัสินใจทางคลินิกที่เป็นอิสระของ HCP หาก HCP 

วางแผนท่ีจะใชเ้ทคโนโลยี MiniMed ในลกัษณะท่ีเส่ียงต่อความปลอดภยัของผูป่้วย เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนควรแจง้ 
ขอ้กงัวลแก่ HCP 

 

• การใชก้ารบ าบดัรักษาของ MiniMed โดยไม่ไดรั้บการอนุมติั เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนอาจให้การสนับสนุนทางเทคนิค 
ในสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี MiniMed ซ่ึง HCP ไดต้ดัสินใจใชใ้นลกัษณะท่ีไม่สอดคลอ้งกบัฉลากที่ไดรั้บอนุมติั 

หากการสนบัสนุนนั้นอยูใ่นขอบเขตของการให้ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัฉลากผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บอนุมติั 
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ขอ้มูลที่เกี่ยวข ้อง 
 

แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง วตัถุประสงคข์องแหล่งขอ้มูล ประเภทของแหล่งขอ้มูล 

   

   

   

   

   

 

 

ผูต้ิดต่อส าหรับสอบถามเกี่ยวกับนโยบาย 

 

บทบาท ต าแหน่ง 

ผูส้นบัสนุนนโยบาย Kim Tyrrell-Knott ประธานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายจริยธรรมและการก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

เจา้ของนโยบาย   

ผูติ้ดต่อส าหรับสอบถามเก่ียวกบันโยบาย  

 

 

ตวัย่อ ค  าย่อ และค  าจ  ากัดความ 

 

ค าศพัท์ ค านิยาม 

ส่ิงของมีค่าใด ๆ เงินสดหรือส่ิงของใด ๆ ท่ีมีมูลค่าจริงหรือท่ีรับรู้ได ้ซ่ึงมอบให้โดยตรงหรือโดยออ้มแก่ลูกคา้ เจา้หนา้ท่ีรัฐ 

หรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ “ส่ิงของมีค่าใด ๆ” รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงส่ิงต่อไปน้ี 

• เงินสด 

• ส่วนลด 

• เงินคืน 

• การใชว้สัดุ อุปกรณ์ ซอฟตแ์วร์ หรือส่ิงอ านวยความสะดวก 

• สิทธิประโยชน์ 
• ของขวญั 

• การเดินทางและท่ีพกั 

• เงินช่วยเหลือ เงินบริจาค การสนับสนุนการวิจยั 
• การให้การสนบัสนุน 

• การจดัเตรียมตามสัญญา 
• เงินกู ้
• ตัว๋ ความบนัเทิง 
• และการสัญญาจา้งงาน 

การประชุมทางธุรกิจ การประชุมระหว่างพนกังานของ MiniMed กบั HCP เพื่อหารือเก่ียวกบัคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์, 

ค าแนะน าในการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed, ขอ้ก าหนดการจ าหน่าย, สัญญา, 

การก าหนดรหัสโรคส าหรับการจ่ายชดเชยค่ารักษาพยาบาล, การเขา้ถึงการรักษาของผูป่้วย และหัวขอ้ทางวิทยาศาสตร์ 

การศึกษา หรือธุรกิจอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั MiniMed  
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องคก์รการกุศล องคก์รท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการกุศลและ/หรือช่วยเหลือสังคมอยา่งแทจ้ริง 

การวิจยัทางคลินิก การวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาสาสมคัรท่ีเป็นมนุษย์ 

ขอ้ตกลงการวิจยัทางคลินิก ขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีระบุการช าระเงินให้กบัองคก์รดา้นการดูแลสุขภาพซ่ึงทั้งสองฝ่ายต่างมีส่วนร่วมในการ 

ออกแบบ การด าเนินการ และขอบเขตของการวิจยั 

การวิจยัท่ีเป็นความร่วมมือ การวิจยัท่ีด าเนินการร่วมกนัระหว่าง MiniMed กบั HCP/HCO ซ่ึงทั้งสองฝ่ายต่างมีส่วนร่วมในการออกแบบ 

การน าไปใช ้และก าหนดขอบเขตของการวิจยั 

การสนบัสนุนเชิงพาณิชย์ การสนบัสนุนในรูปแบบการช าระเงินหรือส่ิงของให้แก่บุคคลภายนอกเพื่อแลกกบัโอกาสในการโฆษณาหรือส่งเสริมการขาย

ให้กบั MiniMed  

ขอ้ตกลงการให้ค าปรึกษา ขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีระบุถึงบริการให้ค าปรึกษาโดย HCP/HCO ให้กบั MiniMed 

และการช าระเงินท่ีตอ้งจ่ายให้แก่ HCP/HCO ส าหรับการให้บริการเหล่านั้น 

ตวัอยา่งอาจรวมถึงการให้บริการทางคลินิก การวิจยั การให้ค าปรึกษา การศึกษา การฝึกอบรม บริการทางวิชาชีพ 

หรือการพฒันาผลิตภณัฑ์ 

ผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์สาธิต 

(“ผลิตภณัฑส์าธิต”) 

ผลิตภณัฑห์รืออุปกรณ์ท่ีไม่ผ่านการฆ่าเช้ือส าหรับให้คุณใชเ้พื่อแสดงให้เห็นถึงความสามารถของผลิตภณัฑแ์ละ/หรือส่งเสริม

การขายผลิตภณัฑ ์ 

เทคโนโลยี MiniMed เทคโนโลยี MiniMed หมายถึงอุปกรณ์และผลิตภณัฑ์ทางการแพทย ์เทคโนโลยี แพลตฟอร์มดิจิทลัและซอฟตแ์วร์ 

บริการท่ีเก่ียวขอ้ง วิธีแกปั้ญหา และการรักษาของ MiniMed ท่ีใช้ในการวินิจฉัย บ าบดั ติดตาม จดัการ 

และบรรเทาภาวะสุขภาพและความทุพพลภาพ 

เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้และเจา้หนา้ท่ีสนับสนุน พนกังานท่ีให้ความรู้หรือการสนบัสนุนดา้นเทคนิคแก่ HCP หรือผูป่้วยโดยตรง 

พนกังาน พนกังานของ MiniMed โดยไม่ค านึงถึงสัญชาติ ประเทศท่ีปฏิบติังาน หรือระดบัของพนกังานในบริษทั 

และเพื่อวตัถุประสงคข์องนโยบายน้ีและไม่มีผลทางกฎหมายต่อความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ ผูรั้บเหมา สมาชิกคณะกรรมการ 

และบุคคลภายนอก  

โครงการวิจยัภายนอก (ERP) การศึกษาวิจยัท่ีริเร่ิมโดยแพทยผู์วิ้จยัอิสระ ซ่ึง MiniMed เป็นผูส้นบัสนุนท่ีมีศกัยภาพ 

แต่ไม่ใช่ผูส้นับสนุนการศึกษาวิจยั โครงการวิจยัภายนอก (ERP) เรียกอีกอยา่งในอุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทยว่์า 

"การวิจยัท่ีไดรั้บการสนบัสนุนและริเร่ิมโดยแพทยผู์วิ้จยั" "การศึกษาวิจยัท่ีริเร่ิมโดยแพทยผู์วิ้จยั" หรือ 

"การศึกษาวิจยัท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากแพทย"์ 

มูลค่าตลาดท่ีเป็นธรรม (“FMV”) มูลค่าตามตลาดหรือมูลค่าท่ีเป็นธรรมของสินคา้หรือบริการ  

อตัราค่าตอบแทนตาม FMV อตัราตลาดท่ีเป็นธรรมส าหรับค่าตอบแทนตามมูลค่าตามตลาดท่ีเป็นธรรมส าหรับบริการท่ีขอรับภายใตข้อ้ตกลงการให้ 

ค าปรึกษาในประเทศท่ี HCP อาศยัหรือปฏิบติังานอยูห่รือ HCO ตั้งอยู ่ 

การวิจยัทัว่ไป การวิจยัท่ีด าเนินการโดยบุคคลภายนอกท่ีเป็นอิสระ โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทางวิทยาศาสตร์และปรับปรุง 

ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ 

ผูเ้ขา้ร่วมที่เป็น HCP บุคลากรทางการแพทยท่ี์เขา้ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมและการให้ความรู้ของ MiniMed กิจกรรมส่งเสริมการขาย (เช่น 

การเย่ียมชมสถานท่ีของ MiniMed) และ/หรือการประชุมทางธุรกิจ 

ท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP บุคลากรทางการแพทยท่ี์ให้บริการโดยสุจริตแก่หรือในนามของ MiniMed ภายใตก้ารจดัเตรียมบริการของ 

HCP/HCO 

องคก์รดา้นการดูแลสุขภาพ ("HCO") “องคก์รดา้นการดูแลสุขภาพ” หรือ “HCO” หมายความรวมถึง: (1) หน่วยงานท่ีประกอบกิจการให้บริการ 

ดา้นการดูแลสุขภาพ รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงโรงพยาบาล มหาวิทยาลยั สถานพยาบาล หน่วยงานดูแลสุขภาพท่ีบา้น 

และหน่วยงานของรัฐ (2) บริษทัท่ีจดัตั้งหรือเป็นเจา้ของโดยบุคลากรทางการแพทยเ์พื่อให้บริการให้ค าปรึกษาส่วนบุคคล 

(เช่น LLC) (3) องคก์รท่ีน าหรือบริหารโดยบุคลากรทางการแพทย ์หรือท่ีบุคลากรทางการแพทยเ์ป็นสมาชิก 

รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงกลุ่มสนบัสนุนผูป่้วย สมาคมทางการแพทย ์และองคก์รวิชาชีพ (4) องคก์รดา้นการดูแลสุขภาพ 

หรือองคก์รในเครือของบุคลากรทางการแพทย์ หากอยูใ่นฐานะท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี 

MiniMed (5) หน่วยงานอื่นใดท่ีมีความสามารถที่จะแนะน าโดยตรงหรือมีอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญั 

ต่อการตดัสินใจซ้ือหรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed และ (6) หน่วยงานอื่นใดท่ีอยูใ่นขอบเขตของการรายงาน 
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ความโปร่งใส โดยทัว่ไปแลว้ หน่วยงานเหล่าน้ีอยูใ่นต าแหน่งท่ีจะสั่งจ่าย ซ้ือ ให้เช่า แนะน า ใช ้จดัการการซ้ือหรือการเช่า 

หรือมีอิทธิพลส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือเทคโนโลยี MiniMed 

บุคลากรทางการแพทย ์(HCP) "บุคลากรทางการแพทย"์ หรือ "HCP" หมายรวมถึงผูใ้ห้บริการดา้นการดูแลสุขภาพ สมาชิกเจา้หนา้ท่ีขององคก์ร 

ดา้นการดูแลสุขภาพ หรือญาติของบุคลากรทางการแพทย ์หากอยูใ่นฐานะท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ 

หรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed บุคคลอื่นใดท่ีมีความสามารถท่ีจะแนะน าหรือมีอิทธิพลโดยตรงต่อการตดัสินใจซ้ือ 

หรือใชเ้ทคโนโลยี MiniMed และบุคคลอื่นใดท่ีอยูใ่นขอบเขตของการรายงานความโปร่งใส โดยทัว่ไปแลว้ 

บุคคลเหล่าน้ีอยู่ในต าแหน่งท่ีจะสั่งจ่าย ซ้ือ ให้เช่า แนะน า ใช ้จดัการการซ้ือหรือการเช่า หรือมีอิทธิพลส าคญัต่อ 

การตดัสินใจซ้ือเทคโนโลยี MiniMed  

ผูใ้ห้บริการดา้นการดูแลสุขภาพ “ผูใ้ห้บริการดา้นการดูแลสุขภาพ” หมายความรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงแพทย ์ผูป้ฏิบติังานดา้นการแพทยท่ี์ไม่ใช่แพทย ์

แพทยป์ระจ าบา้นต่อยอด นกัศึกษาแพทย ์หรือผูใ้ห้บริการดา้นการดูแลสุขภาพท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

แมว่้าบุคคลเหล่านั้นจะมีปฏิสัมพนัธ์กบั MiniMed ในฐานะเจา้หนา้ท่ีของรัฐก็ตาม 

ความจ าเป็นท่ีเหมาะสม ความจ าเป็นท่ีเหมาะสม คือ เหตุผลทางการแพทย ์ธุรกิจ การกุศล หรือการศึกษาท่ีสมเหตุสมผลส าหรับการมีปฏิสัมพนัธ์ 

หรือกิจกรรมใด ๆ 

การให้ความรู้ทางการแพทย์ เซสชนัการอบรม ให้ความรู้ หรือฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed อยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพท่ี 

MiniMed จดัข้ึน 

การประเมินความจ าเป็น กระบวนการท่ี MiniMed ใชเ้พื่อจดัท าเอกสารล่วงหนา้ถึงความจ าเป็นท่ีเหมาะสมในการว่าจา้ง HCP/HCO 

ส าหรับการจดัเตรียมการให้ค าปรึกษา ซ่ึงรวมถึงการบนัทึกวตัถุประสงคท่ี์เหมาะสมส าหรับประเภทของ 

การจดัเตรียมการให้ค าปรึกษา ความจ าเป็นในการใช ้HCP/HCO และขอบเขตของงานท่ีจะด าเนินการโดย 

HCP/HCO 

การวิจยัพรีคลินิก การวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัตว ์ร่างอาจารยใ์หญ่ หรือการวิจยัในห้องปฏิบติัการ 

การให้ค าปรึกษา เซสชนัการฝึกอบรมและการให้ความรู้ท่ีท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP สังเกต ประเมิน และฝึกสอนดว้ยวาจา 

รวมทั้งแนะน าผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีเป็น HCP ในระหว่างการผ่าตดัสดเก่ียวกบัหัตถการทางการแพทย ์

เพื่อสนบัสนุนเทคโนโลยี MiniMed อยา่งนอ้ยหน่ึงรายการ ท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP อาจให้ค าแนะน าเก่ียวกบั 

การใชเ้ทคโนโลยี MiniMed และอาจประเมินอยา่งเป็นกลางถึงความสามารถของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีเป็น HCP 

ในดา้นเทคนิคการผ่าตดั ท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP ตอ้งไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการดูแลผูป่้วยโดยตรง การผ่าตดั 

หรือการมีส่วนร่วมทางกายภาพกบัผูป่้วย ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมที่เป็น HCP จะมีความสัมพนัธ์กบัผูป่้วย 

และการผ่าตดัจะด าเนินการโดยผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมที่เป็น HCP ณ สถาบนัทางการแพทยเ์จา้ภาพ ท่ีปรึกษาท่ีเป็น HCP 

อาจด าเนินการให้ค าปรึกษาดว้ยตนเองหรือแบบออนไลน์ 

การจดัเตรียมการพฒันาผลิตภณัฑ์ บริการให้ค าปรึกษาท่ี HCP หรือกลุ่ม HCP ส่งมอบเพื่อสนบัสนุนการพฒันาผลิตภณัฑ์หรือการรักษาของ 

MiniMed ใหม่/ท่ีไดรั้บการปรับปรุง โดยท่ี HCP มีส่วนร่วมในทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีส าคญัต่อ 

การออกแบบเทคโนโลยี MiniMed 

ขอ้ตกลงการพฒันาผลิตภณัฑ์ ขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรกบั HCP ท่ีระบุขอ้ตกลงการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช าระค่าสิทธิ 

หรือการบรรลุเป้าหมายยอ่ย 

กิจกรรมการช าระเงินคืน MiniMed ให้การสนบัสนุนขอ้มูลดา้นความคุม้ครอง การชดเชย และเศรษฐศาสตร์สุขภาพแก่ HCP 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี MiniMed 

ญาติ สมาชิกในครอบครัวโดยตรง (คู่สมรส คู่ชีวิต บุตร บิดา มารดา พี่สาว นอ้งสาว หรือพี่ชาย นอ้งชาย) 

และสมาชิกในครอบครัวอื่น ๆ (ลุง ป้า หลานชาย หลานสาว ลูกพี่ลูกนอ้ง หลาน ปู่ยา่ตายาย และบิดามารดาของคู่สมรส 

พี่เขย/นอ้งเขย พี่สะใภ/้นอ้งสะใภ ้ลูกเขย หรือลูกสะใภ)้ ค าจ ากดัความเหล่าน้ียงัรวมถึงความสัมพนัธ์ "ต่างสายเลือด" และ 

"ทางสายเลือดคร่ึงหน่ึง" ของญาติท่ีระบุไวด้ว้ย (เช่น พี่ชาย/นอ้งชายต่างสายเลือด พี่ชาย/น้องชายต่างสายเลือดคร่ึงหน่ึง) 

การสัมมนายอ่ยทางวิชาการ โครงการของบุคคลภายนอกท่ี MiniMed ควบคุมเฉพาะคณาจารยแ์ละเน้ือหาของกิจกรรม 

และไม่ไดค้วบคุมการเลือกผูเ้ขา้ร่วม 

อุปกรณ์สนับสนุน 

(หรือท่ีเรียกว่าอุปกรณ์เสริม  

เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีออกให้กบั HCP ท่ีช่วยในการใชเ้ทคโนโลยี MiniMed ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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โครงการของบุคคลภายนอก การประชุมวิชาการ การประชุม หรือกิจกรรมดา้นการศึกษา วิทยาศาสตร์ ธุรกิจ 

และ/หรือการก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพอยา่งแทจ้ริงซ่ึงเป็นอิสระ ท่ีจดัโดยบุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่ 

MiniMed ค าน้ีหมายรวมถึงโครงการดา้นการศึกษาต่อเน่ืองท่ีไดรั้บการรับรองและไม่ไดรั้บการรับรอง 

 

 

ประวตัิเอกสาร 
 

วนัท่ี การแกไ้ข เหตุผล/ค าอธิบาย 

   

   

   

 


